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Introducéo

Nos anos 80, as mudancas nas condi¢des de competicdo no mercado
mundial tornaram mais evidentes as vantagens comparativas das
sociedades que haviam elevado a qualidade educativa de seus
trabalhadores e dirigentes. O enfrentamento dos novos desafios
colocados pelas mudancas em curso afetou intensamente a agenda de
reformas e a redefinicdo das politicas educacionais. Temas como a
eficiéncia do funcionamento das escolas, de modo a maximizar os
resultados de alocacdo dos recursos disponiveis e, sobretudo, a
qualidade dos resultados ganharam destaque. Ampliaram-se e
aprofundaram-se as andlises de eficiéncia da administracdo escolar,
com énfase nas mensuracdes de ganhos de aprendizagens e de eficacia
dos curriculos e, mais recentemente, as de aquisicdo e dominio de
competéncias e habilidades cognitivas.

Em conseqliéncia, esta Ultima década se caracterizou pela enorme
importancia atribuida aos processos e procedimentos de avaliacéo
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do desempenho dos sistemas escolares, originando o desenvolvimento
de diversas modalidades de avaliacdo dos sistemas de ensino, em um
grande ndmero de paises. Assim, nos Estados Unidos, praticamente
todos os estados estdo desenvolvendo ou reformulando profundamente
seus sistemas proprios de avaliagdo do desempenho escolar. Da mesma
maneira, diversos paises europeus tém incluido os sistemas de ensino e
sua avaliacéo nas pautas de negociagdo de acordos que d&o sustentagéo
ao processo de unificacdo e de reorganizacdo politica e econdmica,
estabelecendo acordos de cooperagdo mutua na area.

Na América Latina, os sistemas nacionais de avaliacdo da qualidade da
educacdo comecaram a se desenvolver no Brasil e no Chile, a partir de
1988. Os demais paises tomaram iniciativas nessa direcdo somente na
década de 90, com a excecdo de Cuba, que desenvolve trabalhos nessa
area desde 1975. Na verdade, ha ainda um baixo nivel de experiéncias
acumuladas na regido, no campo da avaliagdo do rendimento escolar,
uma vez que as avaliagBes existentes eram limitadas e especificas,
sendo utilizadas basicamente para a promocdo e 0 acesso a hiveis
educacionais superiores.

No Brasil, pode-se constatar que a ampliacdo do interesse e das
atividades na area de avaliacdo sistematica do sistema educacional, em
todos os niveis de ensino e esferas de governo, vem destacando a
avaliacdo sobretudo como uma atividade politica e administrativa.
Nesse sentido, o Ministério da Educacdo e do Desporto (MEC),
assumindo a responsabilidade que lhe cabe, vem estruturando um
processo de avaliacdo da educacdo béasica, em escala nacional, o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb), a fim de
fornecer subsidios para apoiar a formu-
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lagdo, a reformulacgdo e o monitoramento de politicas voltadas para a
melhoria da qualidade da educag&o no Brasil.

A reforma dos sistemas educativos nacionais da América Latina e
do Caribe

O Projeto Principal de Educa¢do na América Latina e o Caribe atua na
regido por meio de diferentes programas, tentando unificar critérios
com vistas a concretizacdo de seus trés objetivos principais:

— Promover a escolarizacdo de todas as criancas em idade escolar
e garantir a educacdo bésica.

— Oferecer aos adultos os
alfabetizacéo.

servicos educativos para sua

— Promover e impulsionar a qualidade e a eficiéncia dos sistemas
educativos.

Sem duvida, a consecucdo desses fins e a necessidade de superagdo da
defasagem entre as caracteristicas dos sistemas educativos e 0s
requerimentos individuais e sociais sempre foram motivo de
preocupacdo de todos os paises.

Porém, dificilmente poder-se-ia pensar que cada pais atingiria essas
metas, em um lapso de tempo relativamente curto, tendo que, a0 mesmo
tempo, financiar a implantagcdo de um novo sistema, manter o sistema
vigente e executar politicas especiais.
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As despesas seriam demasiadamente elevadas, para as quais ndo
haveria fontes de financiamento. Por isso, € tdo necessaria a realizacao
das reformas educacionais que cada pais, a seu modo, vem promovendo
nos ultimos anos.

O documento Recomendacdo para a Execucdo do Projeto Principal de
Educagdo na América Latina e o Caribe (Unesco), para o periodo
1993-1996, analisa as possiveis causas do baixo grau de sucesso das
reformas educativas na América Latina. Assinala que os resultados
esperados ndo vém sendo alcancados em razdo da instabilidade das
politicas educativas, de sua descontinuidade e da forte dependéncia de
sucessivas autoridades governamentais. Indica, também, as limitacGes
relativas a informacdo disponivel para desenhar estas reformas.
Finalmente, aponta para a dificuldade em fazer com que as medidas
adotadas realmente produzam efeitos na sala de aula.

Diante da situacdo descrita, o documento citado sugere algumas
alternativas de solugdo. Em relacdo a descontinuidade das politicas,
sugere a necessidade de estabelecer consensos e acordos basicos na
formulacdo das mesmas. Quanto as limitagdes da informacéo,
recomenda a implantacdo de sistemas adequados para a sua coleta e
processamento. Finalmente, quanto ao impacto das politicas na sala de
aula, na ponta do sistema, recomenda que o desenho da reforma
incorpore um componente de condugéo e acompanhamento sistematico
da aplicacdo e dos efeitos das medidas.

Detectada a necessidade, surgiu depois a possibilidade, por meio dos
programas promovidos pela Unesco/Orealc, de desenvolvimento de
ferramentas Uteis para promover uma gestao educativa



moderna e responsavel por seus produtos, tema que estd adquirindo
crescente relevancia nos paises da regiao.

Nesse novo estilo de gestéo, é preciso incorporar, como parte integrante
dos planos e programas, os niveis de proficiéncia e os indicadores de
qualidade do aprendizado escolar. Conseqlientemente, serd necessario
aplicar procedimentos de medicdo e avaliagdo dos resultados obtidos
em cada programa. Além disso, é indispensavel definir os indicadores
que deverdo retroalimentar permanentemente o sistema de gestdo para
aperfeicoa-lo, uma vez que a melhoria dos niveis e da qualidade do
aprendizado pode ser alcancada atraveés de dois eixos de acdo: o
institucional e o pedagdgico.

Em relacdo ao eixo institucional, interessa ressaltar o papel fundamental
que corresponde aos Ministérios da Educacdo dos respectivos paises na
determinacdo de padrBes nacionais cada vez mais exigentes para a
escolarizacéo da populacdo. Esses padrfes devem estar voltados para o
desenvolvimento de aprendizados mais complexos, tais como o
pensamento légico e as competéncias e habilidades para a resolucéo de
problemas.

Outra responsabilidade de um sistema moderno de gestdo escolar é a
incorporacdo de sistemas de medicdo e avaliacdo dos produtos do
sistema educacional, visto que um sistema educativo, que pretenda
antecipar-se as demandas futuras, devera desenvolver uma politica de
fomento as inovagbes que permita incentivar, conduzir, avaliar,
sistematizar e divulgar, apropriadamente, seus produtos.

Em relacdo ao eixo pedagdgico, o aprendizado da leitura, da escrita e da
matematica parecem ser os indicadores fundamen-
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tais da qualidade da educacdo basica, principalmente para o ciclo
formado pelos trés ou quatro primeiros anos de escolarizacdo. Esses
aprendizados facilitam o acesso a cultura e ao desenvolvimento pessoal,
por seu carater formativo, base para um aprendizado continuo,
necessario a formagdo de cidaddos competentes, aptos a participar
plenamente da vida democratica e do mundo do trabalho.

O Laboratério Latino-Americano de Avaliacdo da Qualidade da
Educacéo

Dando seguimento as recomendacfes da PROMEDLAC V, realizada
em Santiago do Chile, em 8 de julho de 1993, que indicava a
necessidade de ser criada uma instancia que pudesse unificar critérios
em relagdo as politicas educativas para a América Latina e o Caribe, na
VI Reunido Técnica da Rede Regional de Planificacdo e Gestdo
Educativa (Replad), realizada de 16 a 20 de maio de 1994, em
Campinas, Brasil, foi aprovada a idéia da criacdo do Laboratério
Latino-Americano de Avaliagdo da Qualidade da Educac&o.

O que é o Laboratorio

O Laboratorio é um recurso técnico que a Unesco coloca a disposicao
dos paises latino-americanos, constituindo-se um ambito técnico-
politico de discussdo da problematica do aprendizado e de suas
variaveis relacionadas.

O Laboratoério foi criado oficialmente no dia 10 de novembro de 1994,
na Cidade do México, onde foi estabelecida uma estrutura
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de coordenadores nacionais e uma secretaria executiva junto a Oficina
Regional de Educacdo para América Latina e o Caribe (Orealc),
sediada em Santiago do Chile, contando com a participacdo dos
seguintes paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa
Rica, Cuba, El Salvador, Honduras, México, Paraguai, Peru, Republica
Dominicana e Venezuela.

Um trabalho da abrangéncia do Laboratdrio requer muitos insumos,
tanto técnicos e politicos quanto econémicos. O financiamento das
atividades propostas para os préximos dois anos (1997 e 1998) sera
feito pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), pelos
governos brasileiro e chileno, com a utilizagdo dos Fundos de
Operagdes Especiais (FOE), do BID destes dois paises. Contard,
também, com a contribui¢do da Unesco/Orealc, da Fundagdo Ford e,
ainda, com o aporte de recursos dos demais paises integrantes do
Laboratorio.

Objetivos do Laboratorio

O Laboratério, como um projeto de cooperacdo regional, tem por
objetivo a promocdo de processos de gestdo educacional compro-
metidos com a melhoria de resultados e do nivel de proficiéncia dos
alunos, o que devera resultar na elevagdo dos padrdes de qualidade dos
sistemas de ensino dos 14 paises envolvidos.

Séo objetivos primordiais:
— A identificacdo e a avaliacdo dos padrdes do aprendizado escolar

para a regido.
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— O fomento a&s mudancas educativas que permitam alcangar
tais padrdes.

—Aformacdo de recursos humanos que possibilitem as mudancas.

Para a consecucdo dos fins propostos, o projeto desenvolve cinco
componentes principais:

— Redesenhar, elaborar e colocar em pratica um sistema de avaliagao
da qualidade dos aprendizados em Lingua e em Matematica, nos niveis
de educacéo bésica dos paises da regiao.

— Estabelecer um sistema de acompanhamento, monitoracdo e
disseminacdo dos resultados da avaliagdo, de modo a motivar e a
capacitar os dirigentes educacionais na utilizacdo desses resultados, na
tomada de decisdes sobre reformas e politicas educativas.

— Desenvolver um programa de investigacGes sobre os fatores
associados a qualidade da educagdo basica.

— Fortalecer a capacidade técnica dos Ministérios da Educacdo, na
area de avaliagdo da qualidade.

— Fortalecer o Laboratério Latino-Americano de Avaliacdo da
Qualidade da Educacdo como instancia de execucdo do projeto, de
coordenacdo dos paises participantes e de prestagdo de assisténcia
técnica aos mesmos.

52



Beneficios esperados
Para a regido:
—Conhecimento do nivel de aprendizado alcancado pelos alunos.

—Obtencéo de dados comparativos entre os paises, tal como acontece
na Asia, na Comunidade Européia e na OCDE. O Laborat6rio serd a
ferramenta para a obtencdo desses resultados, uma vez que a regido
carece de um sistema de avaliacdo que os proporcione.

— Desenvolvimento de instrumentos atualizados e confidveis para a
definicdo de politicas educacionais com 0s quais 0s governos poderao
contar.

— Destinacdo de recursos aquelas areas que, eventualmente, tenham
um maior impacto na melhoria da qualidade da educacdo nos paises
latino-americanos.

— Estabelecimento de um centro de capacitacdo e assessoria
permanente aos paises que recentemente comecaram a desenhar um
sistema de avaliacéo.

— Consolidagdo do Laboratério como uma ferramenta que pode
orientar os paises no uso mais produtivo dos recursos disponiveis,
incluindo os recursos humanos.

Para o Brasil:

— Apoio a inovacdo, ao intercambio de experiéncias e a geracao de
capacidades para a avaliacdo da qualidade da educacdo no Pais.
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— Ampliacdo do debate sobre padrdes nacionais de qualidade da
educacéo.

— Disseminacdo e fortalecimento dos processos de avaliacdo no
interior do sistema educacional.

— Comparagdo do sistema educacional do Brasil com os sistemas
educacionais dos demais membros integrantes do Mercosul (com
exce¢do do Uruguai) e da América Latina.

— Desenvolvimento e transferéncia de tecnologia na area de avaliacdo.

O marco teérico do Laboratério

O sistema de indicadores, proposto pelo Laboratério para ser
representativo do nivel de qualidade da educagdo, foi construido
levando em conta os objetivos do Laboratério, os estudos inter-
nacionais sobre as varidveis incidentais que tiveram um potencial
explicativo sobre os resultados do processo educativo e a viabilidade de
serem estimados de forma ampla.

O esquema interpretativo proposto abrange seis areas (e suas variaveis)
relacionadas ao aprendizado escolar, com dois tipos de incidéncia — de
insumo e de processo. As seis areas de varidveis incidentais sdo: a
politica socio-educacional, a familia do aluno, a escola, o aluno, o
curriculo e o professor. Considera os niveis e a qualidade do
aprendizado escolar como um conjunto de variaveis indicativas do
produto do sistema de educacdo formal



e procura analisar os diferentes indicadores de forma relacional e
complementar:  insumos-processos, processos-produtos, produtos-
insumos.

Os estudos internacionais comparados, como 0 que esta realizando o
Laboratorio, incluem milhares de estudantes que se submetem a provas
padronizadas, previamente validadas, baseadas em seus programas de
ensino ou adaptadas a outras necessidades intra e extra-escolares. As
provas tém por objetivo avaliar o rendimento do aluno, de forma tal que
seja possivel quantifica-lo e comparad-lo com os de outros paises. Por
vezes, as provas sdo também utilizadas para correlacionar seus
resultados com outros indicadores, tais como: a estrutura dos planos e
programas de ensino, a idoneidade dos professores, as tecnologias do
ensino e os recursos escolares, entre outros. A finalidade desses estudos
¢ oferecer um modelo amplo onde seja possivel apreciar os efeitos
globais do ensino sobre o aprendizado.

Os estudos em andamento

Dentro das a¢Bes do Laboratorio, e em conformidade com os acordos
firmados na Reunido de Coordenadores de Caracas, realizada em
setembro de 1995, determinou-se a realizacdo de um estudo de medicéo
transversal, avaliando a aprendizagem acumulada até a 3% série do
ensino basico. Esse estudo tem sua duracdo estimada em dois anos.

A decisdo de realizar uma medicdo do rendimento do aluno ao final do
primeiro ciclo de alfabetizacdo baseia-se ha concepgédo
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de que os efeitos da educacdo sdo eminentemente acumulativos e
hierdrquicos, razdo pela qual, ao avaliar um determinado nivel, se esta
avaliando também os niveis anteriores.

O projeto de estudo constitui-se de duas baterias de medicéo,
compostas por provas e questionarios diversos, sendo que a bateria
inicial de medicdo — Aplicagdo Experimental — servira de insumo
para a Aplicacdo Definitiva, a ser realizada em 1997. Os resultados
globais da regido serdo analisados por especialistas do Laboratério,
discutidos e publicados. Os resultados nacionais serdo analisados pelos
Ministérios da Educagdo de cada pais e constituirdo um banco de dados
que sera objeto de estudos e pesquisas diversificados.

No més de fevereiro de 1998, o processo terd sido completado e serad
editado um relat6rio com as informagdes e recomendacfes que servirdo
de insumo para as tomadas de decises no interior dos paises. A edi¢do
do relatdrio esta prevista para o0 més de julho de 1998.

As Ac0es Preparatérias

Entre as a¢Bes preparatdrias, realizou-se, no ano de 1995, uma pesquisa
para conhecer o real estado dos sistemas nacionais de medi¢do ou
avaliacdo existentes na regido. O carater inovador das informagdes
resultantes permitiu apresentar um panorama claro das avaliacBes
realizadas e das tomadas de decisdes em nivel regional, contemplando
as experiéncias dos paises. Entre as principais conclusdes, destacam-se:



—As medic¢des na América Latina baseiam-se, preferencialmen-
te, em amostras da populacdo e, dependendo dos objetivos dos
estudos, tém sido estendidas ao pais como um todo ou a estados
especificos.

— A grande maioria dos sistemas de avaliacdo utiliza provas
referidas a critérios ou a provas que combinam critérios e normas.
Isto permite, de certa forma, a comparacdo dos resultados dos
diferentes paises, jA que a avaliacdo é realizada em funcéo de
objetivos de proficiéncia que podem ser equivalentes nos
diferentes paises.

— Em geral, observa-se a tendéncia a utilizar formas mecénicas e
computacionais para assegurar a confiabilidade das provas. Em
varios paises sdo usados leitores 6ticos para a correcdo, 0 que
economiza tempo e pessoal, reduz a margem de erro na correcéo
e na tabulacdo dos dados e resultados e facilita 0 processamento
da informacao.

— Os resultados expressam-se, comumente, em forma de per-
centual de acerto, indicando o grau de dificuldade dos alunos. A
utilizacdo de percentuais de acerto ndo ajuda na comparacéo dos
resultados nos diferentes paises, j& que, como estes se expressam
de forma diferente, é preciso interpretd-los também de forma
diferente.

— Ainda ndo foi incluida a medicéo inicial dos periodos anuais
(avaliagdo diagnostica) nos sistemas nacionais da América
Latina. E interessante atuar nesse sentido, pois esse tipo de
avaliagdo produz a evidéncia inicial necessaria para estimar o
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grau em que o aprendizado ocorre durante o periodo letivo estu-
dado, visto que este muda através do tempo.

A Aplicacdo Experimental

A Aplicacdo Experimental, realizada em 1996 por todos os paises,
aconteceu no Brasil em maio ultimo, contando com a colaboracéo
da Secretaria de Educagdo do Estado do Parand e da Secretaria
de Educacdo do Estado de Pernambuco, sob a coordenacdo do
MEC/Secretaria de Avaliagéo e Informacéo Educacional (Sediae).

A amostra da Aplicacdo Experimental foi composta por 770
alunos de 12 escolas, distribuidos em quatro estratos, prede-
terminados pelos técnicos do Laboratorio. Os alunos responderam
aos testes de Portugués e Matemaética e a questionario especifico
para alunos. Também responderam a questionarios diferenciados
13 diretores e 39 professores das 12 escolas selecionadas, bem
como 407 maes de alunos.

Neste momento, a equipe técnica do Laboratdério e da Orealc
trabalha na anélise dos resultados obtidos e no planejamento da
Aplicacéo Definitiva, a ser realizada em outubro/novembro de 1997.

A participacdo do Brasil no estudo deve-se a importancia que o
governo federal tem dado a avaliagdo como instrumento de
melhoria da qualidade e de aperfeicoamento da educacdo. Neste
caso especifico, relaciona-se também a procura de novas técnicas
de analise dos sistemas de avaliagdo para aperfeigoar a
experiéncia dos diversos ciclos do Saeb, que ja busca medir e



avaliar o aproveitamento curricular e a proficiéncia cognitiva dos alunos
brasileiros.

Os padrdes em educacéo

Também na PROMEDLAC V, os ministros da Educagdo reco-
mendaram que, em cada pais, fossem determinados padrfes nacionais,
visando estabelecer um referencial que possa ser utilizado na
formulacdo de juizos acerca da qualidade.

A discussdo dos padrBes € recente, e ndo ha ainda consenso acerca de
como devem ser. Na pratica, coexistem interpretacBes diversas que
correspondem a visGes distintas, porém todas elas estdo associadas a
dois temas principais: os objetivos pedagdgicos e a avaliagdo.

Os padrdes vinculados aos objetivos pedagdgicos pretendem formular
assertivas relacionadas a uma éarea do conhecimento ou do "fazer".
Referem-se a conceitos-chave, contetdos especificos e habilidades.

O segundo tipo de padrdo, vinculado a avaliacdo, pode traduzir-se em
tarefas que demonstrem niveis de proficiéncia e estd representado na
expressao numérica do nivel alcangado ou desejado, dentro de uma
determinada area do conhecimento ou do "fazer".

Contudo, ndo é facil distinguir entre um tipo de padrdo e outro. Eles
diferenciam-se entre si pelo nivel genérico das assertivas e
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também pelos graus de especificagdo dos objetivos e tarefas a eles
associados.

Ciente de todas essas dificuldades, o Laboratério trabalha, pa-
ralelamente, na constru¢cdo de Padrdes Regionais em Educacdo. Por
esse motivo, foi realizado, no més de maio Gltimo, em Fortaleza, um
Seminario Internacional sobre Medidas e Padrdes, organizado pela
Sediae/MEC, contando com a participacdo de especialistas
internacionais e nacionais e a assisténcia de representantes das
Secretarias Estaduais de Educacdo. O interesse demonstrado pelos
assistentes que compareceram ao evento foi altissimo, indicando que
chegou a hora da ampliagéo do debate sobre o tema.

Conclusoes

—A criagdo de sistemas nacionais de avaliacdo € recente, sendo de
fundamental importancia produzir uma capacitacdo na area, porque
somente recursos humanos qualificados poderdo assegurar a qualidade
do processo e dos produtos.

— A avaliacdo responsavel deve examinar o quanto e como foi
administrado o programa de estudos, isto €, a oportunidade de
aprendizado. Esse tipo de avaliagdo ndo foi incorporado, ainda, aos
sistemas nacionais, porém o Laboratério o incluiu como um de seus
objetivos ao enfatizar ndo s6 a medicéo dos produtos como também dos
processos educacionais.

— A avaliacdo deve fornecer as autoridades apropriadas a informacéo
adequada, da forma mais clara e Gtil possivel. Tendo em
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vista 0s objetivos dos sistemas de avaliacdo e a grande quantidade de
conhecimentos que acumulam, somente a disseminacdo da informac&o,
de maneira competente, permitira que os resultados sejam,
efetivamente, instrumentos que permitam o desenvolvimento de
politicas educativas orientadas para a melhoria da qualidade da
educacdo na regido.

— Nem mesmo os melhores sistemas nacionais de avaliagdo podem
garantir melhorias no aprendizado dos alunos, porque, para isto, é
imprescindivel que os dirigentes locais e nacionais, docentes e diretores
de escola, se comprometam com os resultados
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da avaliacdo e modifiquem as préticas escolares e as politicas do setor,
de acordo com as informacOes e andlises resultantes das avaliagOes da
educacdo, em nivel nacional e internacional.

Por fim, deve-se ressaltar que iniciativas como a do Laboratério Latino-
Americano de Avaliacao da Qualidade Educacional tém o mérito de, ao
apresentar um panorama claro do sistema educativo, contribuir para
deflagrar um processo mais organizado de trabalho, baseado em
indicadores claros da qualidade do ensino, podendo viabilizar o
atendimento as exigéncias que o novo milénio impfe ao imenso
contingente de criancas e jovens latino-americanos.
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