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Perspectivas contemporaneas sobre
avaliacao em lingua portuguesa

Leandro Rodrigues Alves Diniz
Elysio Soares Santos Junior

”ow

Longe de ser “neutra”, “objetiva” e “técnica”, a area de avaliagdo em linguas,
no campo da Linguistica Aplicada, é, como nao poderia deixar de ser, historicamente
situada e, como tal, indissociavel da conjuntura sécio-politica em que se constitui.
Contemporaneamente, tém-se fortalecido pesquisas que concebem exames de
linguas — diagnésticos, de nivelamento, de rendimento, de proficiéncia,
de entrada — como instrumentos de politica linguistica que, entre outros efeitos,

podem:

— redirecionar materiais didaticos, curriculos, praticas de ensino-
aprendizagem e politicas educacionais oficiais;

— intervir nas representagoes dos sujeitos sobre as linguas que fazem parte
de seu repertdrio e sobre o conhecimento que tém delas;

— promover ou silenciar linguas, definindo, inclusive, o que é, ou nao,
considerado um idioma;

— funcionar como instrumentos de punicao;

— permitir ou impedir 0 acesso a certos espacos ou a ocupacao de determinadas
posicoes sociais.

Nesse sentido, tais exames participam dos proprios processos de construgao
identitaria, na medida em que intervém na relagdo dos sujeitos com as linguas
constitutivas de um dado espaco.

Ejustamente buscando jogar luz sobre alguns desses aspectos que propomos
o presente nimero tematico da revista Em Aberto, que vem se somar aos esforcos
de um conjunto de pesquisadores para o fortalecimento da area de avaliagdo em

linguas no Brasil, especificamente, em lingua portuguesa, tanto como primeira
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lingua, quanto como lingua adicional. Conforme o(a) leitor(a) podera perceber, os
textos aqui reunidos contemplam alguns tipos de exames, utilizados em diferentes
contextos, com distintos publicos e para variados fins, abrindo espaco para reflexdes
nao apenas sobre aspectos técnicos, mas também sobre questoes sociais, éticas e
politicas implicadas em avaliagdes de portugués. Como as demais edicdes da revista
Em Aberto, este nimero temaético encontra-se organizado em cinco segdes: Enfoque,
Pontos de Vista, Espaco Aberto, Resenhas e Bibliografia Comentada.

A secao Enfoque, composta pelo artigo “Breve histéria da evolugao do
construto de proficiéncia em linguas”, de Gladys Quevedo-Camargo, da Universidade
de Brasilia (UnB), apresenta uma das dimensdes tematicas da publicagdo, com o
intuito de distinguir o conceito de proficiéncia em seu uso leigo do conceito técnico
utilizado na area de avaliagdo em linguas. Afastando-se de uma visao generalista e
absoluta de proficiéncia, na qual o desempenho oral exerce papel central e a
proficiéncia tem por referéncia o falante nativo, a autora apresenta seis modelos,
surgidos a partir da década de 1960, que contribuiram para a consolidagdo do
construto “proficiéncia”, conferindo-lhe atributos técnicos importantes. Fica evidente,
na discussao, a importancia de que esse construto esteja em harmonia com as
necessidades de internacionalizagdo e insergdo linguistico-cultural do Brasil.

A segunda secao é composta por sete textos com os pontos de vista de
pesquisadores sobre diferentes tipos de avaliagdo em lingua portuguesa, presentes
em distintos cenérios. Inicia-se com o artigo “O modelo de role-play para a avaliagdo
de portugués para fins especificos do Projeto Mais Médicos para o Brasil”, de Leandro
Rodrigues Alves Diniz, da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), e Ana
Cecilia Cossi Bizon, da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp). Os autores
abordam o principal instrumento avaliativo do eixo de lingua portuguesa concebido
para as primeiras edicdes do Mdédulo de Acolhimento e Avaliacdo (MAAv) desse
projeto, ocorridas em 2013 e 2014, que contaram com a participagao de centenas
de médicos estrangeiros. Trata-se de uma prova em formato de role-play, simulando
uma situacao de atendimento médico no Sistema Unico de Saude (SUS), que, ao
mesmo tempo, funcionou como uma avaliagdo de rendimento, de proficiéncia e de
ingresso. Sua estrutura e suas caracteristicas, bem como exemplos de provas
aplicadas e grades de avaliagdo, sdo apresentados de forma a tornar visiveis suas
caracteristicas inovadoras: além de ser um teste de desempenho interdisciplinar
para fins especificos, integra as chamadas quatro habilidades. Embora tais
caracteristicas tenham favorecido importantes efeitos retroativos positivos no ambito
do MAAv, potencializados pelo fato de a prova em questéo ser de alta relevancia,
Diniz e Bizon salientam uma série de desafios implicados em sua concepgéao, aplicagéao
e corregao, decorrentes da tensao entre, por um lado, a validade, e, por outro, a
confiabilidade e a praticidade.

Os dois textos seguintes dedicam-se a avaliagdo em lingua portuguesa para
grupos minoritarizados. O artigo “Avaliagao da produgao escrita de surdos em
portugués como segunda lingua em contexto inclusivo”, de Alexandre do Amaral
Ribeiro e Amélia Escotto do A. Ribeiro, ambos da Universidade do Estado do Rio de

Janeiro (UERJ), parte de uma contradigdo no campo da educacgéao inclusiva: apesar
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de se reconhecer, frequentemente, o direito de o surdo ter sua produgdo em portugués
escrito avaliada com base em critérios adequados as suas especificidades linguisticas,
faltam, em geral, objetividade e clareza na delimitagdo de tais critérios. Apds uma
apresentagao das caracteristicas comumente observadas na escrita de surdos em
portugués, sdo analisados alguns textos redigidos por esse publico e discutidas
algumas possiveis razoes que explicam os diferentes graus de inteligibilidade dessas
produgdes. Em consonancia com uma abordagem tedrica da avaliacdo como justiga
social, os pesquisadores apresentam principios e estratégias pedagdgicas para o
delineamento de uma avaliagdo emancipatoéria no ensino de portugués para surdos,
bem como critérios para a avaliagdo de suas produgdes escritas. Nessa perspectiva,
tais critérios devem ser vistos como eixos organizadores das aprendizagens — e nao
das dificuldades — dos alunos. Os autores concluem o texto salientando a necessidade
imperativa de acesso a educacéao inclusiva, intercultural e bilingue.

A avaliagdo em lingua portuguesa para outros grupos minoritarizados é
abordada no artigo “Programa Reingresso da Universidade Federal do Parané:
avaliacdo em contexto de migragao e refugio”, de Bruna Pupatto Ruano e Sérgio
Santos Lopes, ambos dessa universidade. Como destacam os autores, a despeito de
iniciativas positivas do Brasil em relagdo ao fenémeno do deslocamento forgado
contemporaneo, o pais ainda é carente de politicas de acolhimento destinadas a essa
populagao. Para os pesquisadores, a universidade publica brasileira deve assumir
uma posicao protagonista na proposicao de dispositivos para o acolhimento de
imigrantes e refugiados. Nesse sentido, a Universidade Federal do Parana (UFPR)
tem sido pioneira em uma série de politicas apresentadas no artigo, o qual se
concentra, especificamente, no Programa Reingresso, destinado ao aproveitamento
de vagas remanescentes para a insergcao, em cursos de graduacao, de deslocados
forcados que haviam iniciado o ensino superior em seus paises de origem. Apés a
apresentacao do histérico do programa, o texto confere particular atencao a avaliacao
de lingua portuguesa no processo seletivo. Em vez de meramente verificar o
desempenho em portugués dos candidatos, tal exame tem como objetivo central
realizar um diagnoéstico da proficiéncia dos estudantes, a fim de fornecer subsidios
para o planejamento de politicas internas da UFPR, a serem implementadas durante
seus futuros cursos de graduagao. Além de discutirem a concepgao tedrica da
avaliacao e o formato do exame, Ruano e Lopes trazem exemplos de tarefas aplicadas.
No fim do texto, argumentam em favor da necessidade de criacao de modelos
avaliativos préprios para o contexto de migragao e refigio, no lugar da adogao de
instrumentos avaliativos ja existentes, como o Certificado de Proficiéncia em Lingua
Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras).

Os dois textos seguintes tratam do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem),
aplicado em larga escala pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), com o intuito de avaliar a qualidade do ensino médio no Brasil
e assegurar diversas politicas publicas. Por se tratar de um exame cujos resultados
sdo fundamentais para tomadas de decisdes em nivel individual e governamental,

o Enem pode ser considerado de alta relevancia.
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O artigo “Efeito retroativo da prova de redacao do Enem nas percepgoes e
atitudes de alunos do terceiro ano do ensino médio”, de Monica Panigassi Vicentini,
da Unicamp, contribui para o preenchimento de uma lacuna de pesquisa no Brasil,
onde os estudos sobre avaliagdo se voltam, em geral, para as anélises dos efeitos
retroativos no ensino e na aprendizagem, conferindo pouco espaco para as
percepgoes, atitudes e motivagoes dos estudantes. Apds discussao tedrica do conceito
de “efeito retroativo” e revisao bibliogréfica de trabalhos sobre efeitos retroativos
no aluno, Vicentini apresenta resultados de uma pesquisa de cunho etnogréfico,
realizada em uma escola privada e outra publica. Em conformidade com o que prevé
a literatura mobilizada no artigo, a autora conclui que os impactos do Enem nas
percepgoes e atitudes nao foram uniformes nos alunos das duas instituicoes
focalizadas.

No artigo "Redacao do Enem: um olhar para os direitos humanos”, Wagner
Barros Teixeira, da Universidade Federal do Amazonas (Ufam), lembra que se espera
que o participante do exame seja capaz de redigir um texto dissertativo-
argumentativo, no qual demonstre dominio de cinco competéncias, a uUltima das
quais diz respeito a elaboragdo de uma proposta de intervencao social para o problema
apresentado no tema da redagao, respeitando-se os direitos humanos. Conforme a
anélise do autor, as quatro primeiras competéncias da matriz de referéncia do exame
contribuem para a efetivagdo da quinta, preparando o candidato para o exercicio da
cidadania. A partir de um relato de experiéncia em escolas manauaras, Teixeira
argumenta que o Enem pode promover uma importante discussao — tanto nas
escolas de ensino médio quanto na sociedade brasileira de maneira mais ampla —
sobre problemas sociais e direitos humanos, em harmonia com o que preveem pactos
e documentos internacionais dos quais o Brasil é signatério. Nesse sentido, a prova,
conclui o autor, pode ser um importante mecanismo para a formagao cidada.

A secao Pontos de Vista se encerra com dois textos sobre avaliagao de
proficiéncia. Regina Lucia Péret Dell’Isola, da UFMG, discute, no artigo “Os exames
oficiais de proficiéncia em portugués do Brasil e de Portugal”, o desenho do Celpe-
Bras e dos exames portugueses desenvolvidos pelo Centro de Avaliagao de Portugués
Lingua Estrangeira (Caple) para a avaliagcdo de proficiéncia em portugués como
lingua adicional. Aspectos como 0s construtos, os niveis de proficiéncia avaliados e
os formatos dos testes sao apresentados, de forma a trazer a tona pontos de
aproximacao e distanciamento entre os seis exames de Portugal — alinhados aos
niveis do Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECRL) — e o
Celpe-Bras. A autora encerra o artigo chamando a atencao para a necessidade de
pesquisas que permitam estabelecer equivaléncias entre os niveis dos exames
focalizados no texto.

Alexandre Ferreira Martins, da Université Paul Valéry — Montpellier 3, Franga,
no texto “Fronteiras didaticas do portugués como lingua adicional em Portugal e no
Brasil: entre mudancgas politicas e epistemoldgicas”, discute os caminhos
epistemoldégicos percorridos pelas areas de Portugués como Lingua Estrangeira (PLE)/
Portugués como Lingua Nao Materna (PLNM) em Portugal e de Portugués como

Lingua Estrangeira (PLE)/Portugués como Lingua Adicional (PLA) no Brasil.
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Inicialmente, o autor descreve as principais politicas linguisticas relativas a esse
dominio de estudos em Portugal, destacando seus vinculos com movimentos de
imigragdo e emigracdo. No bojo dessas politicas, foram elaborados documentos
orientadores do ensino de PLE/PLNM pelo Estado portugués, contribuindo para que
se consolidasse, nesse ensino, um trabalho organizado a partir de competéncias e
habilidades. No Brasil, por outro lado, a area de PLE/PLA se formou, conforme o
autor, a partir da imbricagado entre as politicas linguisticas oficiais e as pesquisas
académicas. Com base em um percurso histérico e epistemolégico realizado a partir
de alguns desses trabalhos, Martins argumenta que, na falta de documentos
orientadores brasileiros para o ensino de PLE/PLA, o Celpe-Bras teve um papel crucial
na operacionalizacdo da perspectiva comunicativa na area, bem como em seu
redirecionamento discursivo, em que a nogao de géneros discursivos de Bakhtin
passou a ocupar um lugar central.

Intitulada Espago Aberto, a terceira secao da revista traz uma entrevista sobre
o Celpe-Bras com Matilde Virginia Ricardi Scaramucci, da Unicamp, realizada por
Elysio Soares Santos Junior e Leandro Rodrigues Alves Diniz. Especialista na area
de avaliagcdo e uma das autoras do exame, Scaramucci aborda o histérico do
certificado, opina sobre questdes controversas, discute as principais criticas ao teste
e propde agdes para seu fortalecimento como instrumento de politica linguistica.
Ainda nessa secao, encontra-se a Carta de Curitiba ao Instituto Internacional da
Lingua Portuguesa, de 18 de fevereiro de 2018. Escrita pela Comissao Cientifica do
IV Simpésio Internacional Celpe-Bras (Sincelpe), ocorrido na UFPR em novembro
de 2017, vem acompanhada por um anexo sobre o contexto que lhe deu origem,
elaborado por Francisco Calvo de Olmo, presidente da comissao organizadora do
referido evento. Almejando contribuir para a gestdo conjunta e democrética da lingua
portuguesa, a carta apresenta uma série de propostas concernentes, entre outros
aspectos, ao reconhecimento oficial dos exames de proficiéncia portugueses no Brasil
e do Celpe-Bras em Portugal, e a usos desse ultimo exame considerados equivocados
pelos signatdrios.

A penultima segdo da revista traz duas resenhas de livros sobre avaliagdo. A
primeira, escrita por Juliana Roquele Schoffen, da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), trata do livro Avaliagdo em linguas estrangeiras: da teoria
a pratica, de Miriam Sester Retorta e Thais Barbosa Marochi. Essa é, segundo
Schoffen, uma das poucas publicagdes em lingua portuguesa que apresenta o0s
conceitos fundamentais na érea de avaliagdo em linguas, entremeados com indicagbes
praticas, o que pode ser de grande utilidade para a formagao inicial de professores
de linguas e para os cursos de atualizagao docente. A segunda, de Natalia Moreira
Tosatti (Cefet-MG/UFMG), aborda o livro Perspectivas em avaliagdo no ensino e na
aprendizagem de linguas: pesquisas e encaminhamentos na formagao e na pratica
docente, organizado por Douglas Altamiro Consolo, Sandra Regina Buttros Gattolin
e Vera Lucia Teixeira da Silva. Tosatti sintetiza os dez capitulos que compoem a
coletanea, que, como destacado em seu prefacio, versa sobre efeitos retroativos,

avaliacao e formacao docente. A autora encerra a resenha destacando algumas
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lacunas na formacéao de PLA que a leitura da obra permite entrever e que podem
ser minimizadas com processos avaliativos transformadores.

O presente numero da revista em Em Aberto se encerra com a segao
Bibliografia Comentada, em que Melissa Santos Fortes, da Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA), e Simone Paula Kunrath, da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), selecionaram publicagdes — incluindo artigos
em periddicos, manuais, livros e teses de doutorado, redigidos por pesquisadores
brasileiros e estrangeiros — que tematizam os conceitos de validade e confiabilidade
de exames de proficiéncia. Trata-se de uma selecdo que pode interessar a qualquer
pesquisador que deseje iniciar ou aprofundar seus estudos em avaliacao.

Que os textos que compoem este nimero da revista Em Aberto suscitem no(a)
leitor(a) novas questoes sobre a avaliagdo em portugués como primeira lingua ou
como lingua adicional, de forma a fortalecer as pesquisas nessa area da Linguistica
Aplicada, contribuindo, de maneira ética e politicamente responsavel, para a
construgao de uma sociedade mais equanime, democratica e inclusiva.

Boa leitura!

Leandro Rodrigues Alves Diniz
Elysio Soares Santos Junior

Organizadores
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Breve historia da evolucao
do construto proficiéncia em linguas

Gladys Quevedo-Camargo

Resumo

Partindo do uso leigo do termo proficiéncia e da sua percepgdo como um
conceito absoluto, ou seja, algo que um individuo possui ou néo, descrevo brevemente
a evolugdo do construto proficiéncia em linguas, recuperando seu sentido técnico
com base na literatura pertinente e apresentando seis modelos propostos a partir
da década de 1960 que objetivaram explicitar em que consiste ser proficiente em
uma lingua. Baseando-me em perspectivas mais amplas do construto proficiéncia
€ na sua compreensao como um conceito relativo, isto é, que se desenvolve parcial
e gradativamente em diferentes aspectos, trato de algumas escalas de proficiéncia
desenvolvidas como decorréncia da evolugdo do construto estudado. Encerro com
breves reflexdes sobre as implicacdes desse construto abrangente para diferentes
agentes envolvidos com o ensino, a aprendizagem e a avaliagao de linguas no Brasil,

como professores, autoridades educacionais, entre outros.

Palavras-chave: proficiéncia linguistica; modelo de proficiéncia; competéncia

comunicativa; habilidade linguistico-comunicativa.

Em Aberto, Brasilia, v. 32, n. 104, p. 27-44, jan./abr. 2019



28

Abstract
A brief history of the evolution of the language
proficiency construct

Starting from the lay term proficiency and its perception as an absolute
concept, i.e., something someone possesses or not, I briefly describe the evolution
of the language proficiency construct, retrieving its technical meaning based on
relevant literature and presenting six models proposed from the 1960s onwards
which aimed at making explicit what it means to be proficient in a language. Based
on wider perspectives of the proficiency construct and its understanding as a relative
concept, i.e., which develops partially and gradually in different aspects, I discuss
some proficiency benchmarks developed as a result of the evolution of the language
proficiency construct. I conclude with brief reflections upon the implications such
a wide construct have for the different stakeholders involved in language teaching,
learning and assessment in Brazil, such as teachers, educational authorities, among

others.

Keywords: language proficiency; proficiency model; communicative

competence, linguistic-communicative ability.

Resumen
Breve historia de la evolucion del constructo
proficiencia en lenguas

A partir del uso laico del término proficiencia y de su percepciéon como concepto
absoluto, es decir, algo que una persona posee 0 nNo posee, presento una breve
descripcion de la evolucion del constructo proficiencia en lenguas, al recuperar su
sentido técnico basado en la literatura relevante y al presentar seis modelos
propuestos a partir de la década de 1960 que pretendieron hacer explicito lo que
significa ser proficiente en una lengua. A partir de perspectivas mas amplias del
constructo, y de su comprension como un concepto relativo, es decir, que se desarrolla
parcial y gradualmente en diferentes aspectos, me acerco de algunas escalas de
proficiencia desarrolladas como consecuencia de la evolucion del constructo
estudiado. Concluyo con breves reflexiones sobre las implicaciones de ese constructo
integral para diferentes agentes involucrados con la ensenanza, el aprendizaje y la
evaluacion de lenguas en Brasil, como lo son docentes, autoridades educativas y

otros.

Palabras clave: proficiencia lingtiistica; modelo de proficiencia; competencia

comunicativa; habilidad lingtiistica y comunicativa.
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Introducao

E muito comum ouvirmos pessoas comentando que fulano é proficiente em
uma determinada lingua estrangeira ou vermos propagandas de escolas de linguas
vendendo cursos que prometem proficiéncia na lingua em um curto espaco de tempo.
Esses sao exemplos de usos nao técnicos do termo proficiéncia, como ja nos alertava
Scaramucci (2000, p. 3) ao explicar que tais comentarios se baseiam em “julgamentos
impressionistas, feitos de forma holistica, do desempenho geralmente oral de um
falante de L2 ou LE”, que apontam para uma concepgao de proficiéncia “monolitica,
estavel e Uinica”, cujo ponto de referéncia seria o falante nativo ideal. Do ponto de
vista técnico, no entanto, e especificamente na area de avaliacdo de linguas, o
construto proficiéncia é muito complexo e requer inumeras consideragoes.

No intuito de contribuir para que a proficiéncia em linguas estrangeiras seja
mais bem compreendida, este artigo discorre sobre a evolucao desse construto.
Inicia pelas ideias de Saussure e Chomsky, por serem os pilares dessa trajetéria, e
prossegue com autores como Cummins (1983) e Ellis (2008), entre outros. Na
sequéncia, expoe seis modelos teéricos: o modelo de componentes de Robert Lado
(1961), o modelo integrativo de Oller (1979), os modelos de competéncia comunicativa
de Canale e Swain (1980) e de Canale (1983), o modelo de habilidade linguistico-
comunicativa de Bachman (1990) e o modelo de interacao de Celce- Murcia, Dornyel
e Thurrell (1995).

Em seguida, trato brevemente de quatro escalas de proficiéncia desenvolvidas
como decorréncia da evolugdo do construto estudado, devido a importéncia que
tiveram para a area de ensino, aprendizagem e avaliagdo de linguas em todo o
mundo. Finalizo com reflexdes sobre as implicacoes desse construto para diferentes

agentes envolvidos com o ensino, a aprendizagem e a avaliacao de linguas no Brasil.

O comeco de tudo

Saussure ([1916] 2006) estabeleceu a oposicao entre lingua e fala, isto é,
“entre o sistema e os possiveis usos do sistema”, entendendo-se sistema como
“entidade abstrata” e seus usos como “o0s episédios comunicativos historicamente
realizados” (Ilari, 2004, p. 57). Saussure deixou claro que a linguistica deveria se
preocupar com a lingua, o sistema, e nao com a fala, o uso individual da linguagem,
por considerar que este Ultimo “ndo poderia ser objeto de um estudo realmente
cientifico” (Ilari, 2004, p. 59). Nas palavras de Ilari (2004, p. 59), “provavelmente,
nenhuma outra escola linguistica, até Saussure, tinha afirmado com tanta forca a
separacgao entre a dimensao individual e a dimensé&o social do funcionamento da
linguagem”.

Nas décadas de 1950 e 1960, também privilegiando o sistema, popularizaram-
se as ideias de Chomsky (1965), particularmente o gerativismo, a gramatica universal
e as nogbdes de competéncia e desempenho. Ele definiu competéncia como “o

conhecimento que o falante tem da sua lingua” e desempenho como “o uso real da
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lingua em situagdes concretas”; além disso, afirmou que as nogdes que propunha
estavam relacionadas a distingdo lingua-fala de Saussure, mas ressaltou que era
“necessério rejeitar seu conceito de fala como um mero inventério sistemaético de
itens e, no lugar, voltar-se para o conceito humboldtiano de competéncia subjacente
como um sistema de processos gerativos” (Chomsky, 1965, p. 4).!

As ideias de Saussure e Chomsky suscitaram intensos embates tedricos que
serviram de berco para propostas na tentativa de compreender o que significaria
ser proficiente em uma lingua. Entre essas propostas, estdo os modelos apresentados

a seguir.

Os modelos de proficiéncia em linguas

Embora bastante diversificados no aspecto terminolégico, esses modelos se
utilizam de diversos termos recorrentes que apareceram em muitas definicoes de
proficiéncia, como conhecimento, contexto, desempenho real, uso, habilidade e
situagoes reais. Sendo assim, com base em Motallebzadeh e Moghaddam (2011) e
De Jong e Verhoeven (2014), considero que todos eles sdo, em ultima instancia,

modelos de proficiéncia em linguas.

O modelo de componentes de Robert Lado

Robert Lado (1961, p. 2) foi provavelmente o primeiro linguista a propor um
modelo tedrico para explicar o construto habilidade linguistica como um “sistema
completo de comunicagdo com varios niveis de complexidade” e postulou que a
lingua é composta por fonemas (unidades de som), morfemas (unidades de
significado), frases (grupos de palavras), oragoes (grupos de frases) e sentencas
(grupos de oragoes). Essa visdo de componentes linguisticos isolados, convergente
com o chamado Estruturalismo Americano, influenciou o desenvolvimento de exames
e testes de linguas, dando origem a elaboracao de itens discretos, ou seja, a
mensuracdo de componentes da lingua de forma isolada.

Considera-se que a maior contribuigao do modelo de Lado foi possibilitar aos
professores e elaboradores de exames de linguas materializar conceitos tedricos
relativos a habilidade linguistica na elaboracao de testes e exames. Contudo, Lado
foi bastante criticado com o argumento de que a separagéo da lingua em componentes
isolados, bem como sua verificagdo por meio de itens discretos, estava muito distante
darealidade do uso da lingua. No entanto, a visao fragmentada de lingua permaneceu
como o grande foco de estudos da linguistica e acabou impactando fortemente outros
linguistas, que passaram a indagar se a chamada competéncia linguistica incluiria

algo mais além do conhecimento estrutural propriamente dito. Nesse grupo,

! Todas as tradugoes neste artigo sao de minha responsabilidade, exceto dos Quadros 1, 3, e 4. Os trechos
originais ndo serdo incluidos por motivo de espaco.
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destaca-se Dell Hymes (1972), que prop0s o termo competéncia comunicativa para
se referir a capacidade que os falantes de qualquer lingua tém de produzir significado
e interagir com os outros. Ele defendia que o conhecimento de regras gramaticais
néo era suficiente para que uma pessoa se comunicasse com outra, que tanto a
competéncia quanto o desempenho seriam influenciados por fatores cognitivos e
sociais (Quevedo-Camargo, 2014).

Nessa mesma linha, no final da década de 1970, o linguista John Oller, um

dos principais criticos de Robert Lado, propés um outro modelo.

O modelo integrativo de Oller

Oller (1979) propdés um modelo psicolinguistico, também conhecido como
Hipétese da Competéncia Unitaria (HCU). Ele defendeu que a habilidade linguistica,
ou a competéncia linguistica, no seu sentido mais amplo, é essencialmente unitéria
e holistica e pode ser avaliada como tal por meio de testes integrativos que se
concentrem em amostras do que ele chamou de “gramética de expectativa
pragmética” dos aprendizes de linguas (Allison, 1999). Para Oller, todos os testes
pragmaticos séo integrativos, mas nao o contrario.

Os exercicios do tipo “cloze” e os testes do tipo ditado sdo normalmente
considerados parte do legado de Oller. No entanto, esses foram também pontos
muito criticados, principalmente do ponto de vista da validade dos testes ao utilizarem
esses exercicios. A favor de Oller, permaneceu a sua visao de que testes de linguas
deveriam ter uma abordagem holistica e pragmatica, integrando ou conectando os
componentes linguisticos e as habilidades linguisticas, e considerando-se situagoes
da vida real. Porém, tanto Lado como Oller se concentraram fortemente nas questoes
linguisticas e psicoldgicas da habilidade linguistica e ndo deram atengao para as
questdes da comunicagdo entre os falantes e a sua insergao nos testes de linguas.
Surgiu, entdo, o modelo de competéncia comunicativa proposto por Canale e Swain

(1980) e expandido por Canale (1983), apresentado na sequéncia.

O modelo de competéncia comunicativa de Canale e Swain e sua expansao

por Canale

O conceito de competéncia comunicativa é central no modelo proposto por
Canale e Swain (1980). Embora eles também tenham trabalhado com a ideia de
componentes, a natureza destes em seu modelo era completamente diferente do
que havia sido proposto nos modelos anteriores. Segundo Allison (1999), para esses
linguistas, a competéncia comunicativa apresentava trés componentes: a)
competéncia gramatical: conhecimento das regras da gramética; b) competéncia
sociolinguistica: conhecimento das regras do uso e do discurso; c) competéncia

estratégica: conhecimento das estratégias verbais e ndo verbais de comunicagéao.
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Canale (1983) expandiu esse modelo para quatro componentes (Figura 1):

1) competéncia linguistica compde-se de conhecimentos fonoldgicos,
ortograficos, lexicais e morfoldgicos;

2) competéncia sociolinguistica consiste na habilidade de expressar
significados adequados em diferentes contextos sociais;

3) competéncia discursiva equivale a habilidade de usar elementos gramaticais
e lexicais para estabelecer coesao e estruturar o discurso de forma coerente;

4) competéncia estratégica é a habilidade de apresentar compensagoes
quando h& conhecimento insuficiente da lingua ou mediante condigdes

desfavoraveis, como barulho no ambiente ou interrupgoes.

Competéncia
linguistica

Competéncia COMPETENCIA Competéncia

estratégica COMUNICATIVA sociolinguistica

Competéncia
discursiva

Figura 1 — Modelo de competéncia comunicativa de Canale (1983)

Fonte: Elaboracao prépria.

Dessa forma, Canale e Swain (1980) e Canale (1983) conciliam as perspectivas
anteriores e expandem enormemente o conceito, mostrando que a competéncia deve
ir além de estruturas gramaticais; ela deve possibilitar comunicacéo por meio do
uso da lingua em situagoes da vida real. Esses dois modelos representaram um
grande avancgo em relagao aos modelos anteriores, justamente por considerarem a
comunicagdo como um processo dindmico que se realiza no uso da lingua pelos
aprendizes. Além disso, influenciaram grandemente tanto a elaboragao de curriculos
quanto de testes de linguas.

A busca pela melhor compreensdo do que seria proficiéncia linguistica

continuou e, no inicio da década de 1990, surgiu o modelo de Bachman.

O modelo de habilidade linguistico-comunicativa de Bachman

Lyle Bachman (1990, p. 84) propdée um modelo tedérico da habilidade

linguistico-comunicativa (HLC) e a descreve como “sendo composta tanto por
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conhecimento — ou competéncia —, quanto pela capacidade de implementar, ou
colocar em pratica essa competéncia em uma situagdo de uso linguistico-comunicativo
apropriada e contextualizada”. Nesse modelo ha trés componentes: a competéncia

na lingua,? a competéncia estratégica e os mecanismos psicofisioldgicos (Figura 2).

Competéncia
na lingua

HABILIDADE
LINGUISTICA-
COMUNICATIVA

Mecanismos
psicofisiolégicos

Competéncia
estratégica

Figura 2 — Modelo de habilidade linguistico-comunicativa (HLC)

Fonte: Adaptado de Bachman (1990, p. 85).

A competéncia na lingua (Figura 3) é um modelo mais complexo, mais 33
abrangente e bem mais claro que os modelos de Canale e Swain (1980) e de Canale
(1983). Para Bachman (1990), a competéncia linguistica compde-se de:

1) competéncia organizacional — diz respeito a organizagao dos sinais
linguisticos utilizados para a comunicagao eficiente entre as pessoas e é
constituida por:

1.1) competéncia gramatical (conhecimento sobre regras, vocabulério,
morfologia, fonologia e ortografia); e
1.2) competéncia textual (conhecimento das convencdes para a elaboragdo

de um texto — escrito ou falado).

2) competéncia pragmética — diz respeito aos usudarios de uma lingua e ao
contexto de comunicacao em que se encontram e se subdivide em:

2.1) competéncia ilocucionaria (saber utilizar as varias fungdes linguisticas

— ideacional, manipulativa, heuristica e imaginativa —, e saber

interpretar a forga ilocuciondria dos enunciados e dos discursos); e

2.2) competéncia sociolinguistica (saber utilizar as fungoes linguisticas

de forma apropriada ao contexto).

¢ Bachman (1990, p. 87) utiliza o termo language competence no original.
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COMPETENCIA
NA LINGUA

Competéncia Competéncia
organizacional programatica

Competéncia Competéncia Competéncia Competéncia
gramatical textual ilocucionaria sociolinguistica

Figura 3 — Componentes da competéncia na lingua

Fonte: Bachman (1990, p. 87).

Retornando ao modelo de HLC (Figura 2), a competéncia estratégica
corresponde a capacidade que um falante possui de utilizar seus conhecimentos da
lingua para negociar significados e atingir seus objetivos comunicativos. Para o autor
do modelo, essa competéncia pressupde a capacidade de avaliar, planejar e executar
acoes para selecionar as formas mais eficientes de atingir um objetivo comunicativo.

O ultimo componente do modelo de HLC consiste nos mecanismos
psicofisiolégicos, isto é, nos canais auditivo e visual e nas modalidades receptiva e
produtiva envolvidas na realizagdo das competéncias linguistica e estratégica.

O modelo de HLC de Bachman (1990) representou um avango ainda maior
na forma de compreender o que significa ser proficiente em uma lingua. Ainda nos
dias de hoje, esse modelo é uma importante referéncia para a elaboracao e a analise
de testes de linguas. Contudo, exatamente por se preocupar muito em subsidiar a
elaboracao de testes, esse modelo também foi criticado (Davidson; Fulcher, 2007).
Entre os criticos, estava Marianne Celce-Murcia, que, juntamente com Zoltdn Doérnyei

e Sarah Thurrell, propds o modelo a seguir.

O modelo de interacao de Celce-Murcia, Dérnyei e Thurrell

Desenvolvido com base no modelo de Canale (1983), o de Celce-Murcia,
Dornyei e Thurrell (1995) tem como principal caracteristica a visdo de competéncia
comunicativa como um construto dinamico, uma vez que os diferentes componentes
interagem entre si devido a énfase na competéncia discursiva. Para os autores, é no
discurso que as competéncias se revelam de forma mais ébvia e, portanto, ele é o
componente no qual, e por meio do qual, todas as demais competéncias devem ser
estudadas e avaliadas.

Este modelo traz uma preocupacao com questoes linguisticas e culturais que

podem vir a afetar o desempenho dos aprendizes e sugere que alguns componentes
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sao mais apropriados para o trabalho em sala de aula, em conformidade com as
necessidades comunicativas do grupo. Assim, essa perspectiva encoraja maior
interagdo entre o contexto dos testes de linguas e as necessidades dos aprendizes,
pois indica que os testes devem estar em harmonia com a situacao de uso para o
qual sao elaborados.

Uma das principais criticas sofridas por esse modelo foi relativa ao seu
componente de competéncia sociocultural, que representaria o conhecimento prévio
do aprendiz sobre sua comunidade ou contexto social. Para McNamara (2000), a
inclusao desse tipo de variavel em um teste faria com que ele se transformasse em
teste de identidade, e ndo de proficiéncia na lingua em questéo.

Esse e outros modelos ndo mencionados aqui, mas igualmente importantes,
trouxeram enormes contribuicdes para a compreenséao do construto proficiéncia em
linguas, conferindo-lhe atributos técnicos. Assim, do ponto de vista técnico, e
especificamente na area de avaliacdo de linguas, o construto proficiéncia passou a
significar “dominio, funcionamento ou controle operacional da lingua em questao”
(Scaramucci, 2000, p. 4) de forma gradativa conforme a situacao de uso (futuro) da
lingua. Portanto, deixa-se de lado o conceito absoluto — ou se tem ou nao — para
privilegiar o relativo, que leve em conta o propésito da situagdo de uso (Scaramucci,
2000).

Essa visdo — que enfatiza o saber operar, saber agir ou saber fazer com a
lingua que se estd aprendendo em detrimento do conhecimento puramente
gramatical e lexical — foi se fortalecendo ao longo das décadas, na linguistica aplicada,
em definicdes do construto proficiéncia de vérios autores. Cummins (1983), por
exemplo, define proficiéncia como um continuo de conhecimentos implicitos
compartilhados e nao compartilhados que sao negociados pelos falantes em diferentes
contextos, enquanto, de acordo com Stern (1983), proficiéncia é desempenho real
de um aprendiz. Passados 10 anos, Valdés e Figueroa (1994) afirmam que ter
proficiéncia é ter conhecimento de uma lingua e de como usa-la. Ellis (2008), por
sua vez, defende simplesmente que proficiéncia é a habilidade de usar uma outra
lingua, enquanto, nas diretrizes de proficiéncia do American Council for the Teaching
of Foreign Languages (ACTFL, 2012), 1é-se que proficiéncia é o que os individuos
podem fazer com a lingua em situagdes reais de uso, em contextos espontaneos.

Também crucial para tal entendimento foi o desenvolvimento de escalas de

proficiéncia, tratadas brevemente na préxima segao.

Surgimento das escalas de proficiéncia

O desenvolvimento dos modelos de competéncia comunicativa suscitou a
percepgao de que era necessario descrever e avaliar o desempenho dos aprendizes
em diferentes niveis de proficiéncia. Na década de 1980, diversas instituigoes
americanas, como o Educational Testing Service (ETS) e o ACTFL, dedicaram-se a
elaboracéo das Proficiency Guidelines (diretrizes de proficiéncia) da ACTFL, que teve
a primeira verséo publicada em 1986 e, ap6s duas revisoes, chegou-se a verséo
atual, datada de 2012.
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O prefacio dessa versao afirma que as Guidelines apresentam “descritores
do que os individuos podem fazer com a lingua com relacdo a falar, escrever, ouvir
e ler em situagdes do mundo real em contextos espontaneos, nao ensaiados” (ACTFL,
2012, p. 3). Para cada uma dessas habilidades, identificam-se cinco niveis de
proficiéncia: Destaque (Distinguished), Superior (Superior), Avangado (Advanced),
Intermedidrio (Intermediate), e Novato (Novice). Os trés ultimos sdo subdivididos

em Alto (High), Médio (Mid) e Baixo (Low), como ilustrado na Figura 4.

DISTINGUISEHED

SUPERIOR

ADVANCED HIGH

AVANCED MID

ADVANCED LOW
INTERMEDIATE HIGH
INTERMEDIATE MID
INTERMEDIATE LOW
NOVICE HIGH

NOVICE MID

NOVICE LOW

Figura 4 — Niveis de proficiéncia do American Council for the Teaching
of Foreign Languages (ACTFL)

Fonte: ACTFL (2012).

Assim, as Guidelines descrevem o continuum de proficiéncia, que vai desde
o usuario da lingua mais articulado e mais bem preparado até aquele com pouca ou
nenhuma habilidade funcional, por meio de faixas que descrevem o que as pessoas
conseguem ou nao fazer em lingua estrangeira, independentemente de onde, quando
ou como a lingua foi aprendida (ACTFL, 2012). Para ilustrar esse continuum,
reproduzo no quadro a seguir as Guidelines para a habilidade de leitura em nivel
intermediério.

Os niveis das Guidelines da ACTFL constituem uma hierarquia em que cada
nivel incorpora os anteriores. O texto na apresentagdo do documento afirma que
elas ndo foram elaboradas com base em nenhuma teoria, método ou curriculo
especificos, nem se propoem a indicar como um individuo aprende uma lingua nem
a prescrever como ele deveria aprendé-la. Além disso, o documento afirma que elas
também nao devem ser utilizadas para tais propodsitos. O texto afirma que as
Guidelines “sdo um instrumento para a avaliagdo da habilidade linguistica funcional”
(ACTFL, 2012, p. 3).
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Quadro 1 — Nivel intermediario de proficiéncia do American Council
for the Teaching of Foreign Languages (ACTFL) para leitura

INTERMEDIARIO

Leitores no nivel intermediario conseqguem compreender informagées expressas em
textos simples, previsiveis e pouco conectados, bem como desempenham uma leitura
fortemente apoiada no contexto. Compreendem informacgoes com maior facilidade se
apresentadas em textos de formato conhecido, tais como em previsées do tempo ou
anuncios em geral. Nesse nivel, leitores conseguem compreender textos que expressem
informagobes bdsicas, a exemplo daquelas encontradas em anuncios, notificagées, e
boletins e foruns online. Esses ndo sao textos complexos, tendo, portanto, um padrao
de apresentagdo previsivel, apresentam um discurso minimamente conectado e
predominantemente organizado em periodos simples e trechos de periodos que, em
sua maioria, se valem de um vocabuldrio recorrente. Leitores no nivel intermedidrio
tém maior éxito quando lidam com textos simples e diretos. Conseguem compreender
informagoes advindas de contextos amplamente conhecidos e cotidianos. Nesse
nivel, leitores podem apresentar dificuldade em entender textos detalhados ou que
demandem um conhecimento de estruturas linguisticas para a compreensao de seu

sequenciamento, intervalo de tempo e cronologia.

Intermediario superior

Leitores no subnivel intermediario-superior conseqguem compreender completamente
e facilmente textos ndo complexos que abordem informacgées bdsicas e lidem com
assuntos de cunho pessoal e social sobre os quais demonstrem conhecimento ou
interesse pessoal. Tais leitores consequem compreender também textos conectados
nos quais aparecem descrigoes e narragoes, embora ocasionalmente possam ocorrer
falhas de compreensao em razao do limitado conhecimento do vocabulario, estruturas

e convencgoes de escrita da lingua por parte dos leitores.

Intermediario médio

Leitores no subnivel intermediario-médio conseguem compreender textos pequenos e
nao complexos que abordem informagées bdsicas e que lidem com assuntos bdsicos de
cunho pessoal e social sobre os quais demonstrem conhecimento ou interesse pessoal,
embora estejam sujeitos a cometer equivocos. Neste nivel, leitores sdo capazes de
entender em parte o sentido de textos curtos e conectados que tenham descrigoes e

narragées e que lidem com tdpicos familiares.

Intermediario inferior

Leitores no subnivel intermedidrio-inferior conseguem compreender em parte
as informacoes abordadas nos textos mais simples e conectados e que lidem com
um numero limitado de necessidades sociais e pessoais, embora estejam sujeitos a
cometer equivocos frequentes. Neste nivel, leitores enfrentarao dificuldades em inferir

significado de um texto conectado, independente de sua extensao.

Fonte: ACTFL (2012, p. 23).
Quadro traduzido do inglés por Walkiria de Moraes.
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Iniciativas semelhantes a da ACTFL aconteceram na Europa e no Canada e
resultaram, respectivamente, na elaboragdo do Quadro Europeu Comum de
Referéncia para Linguas (QECR) (Conselho da Europa, 2001) e nos Canadian Language
Benchmarks (CLB — CCLB, 2012).

O QECR, certamente o mais conhecido e utilizado internacionalmente, pois
esta disponivel em 40 linguas, foi desenvolvido no d&mbito de um Projeto de Politicas
Linguisticas na Europa, no final do século 20, e publicado em 2001. Ele foi elaborado
para servir de guia ao ensino, a aprendizagem e a avaliagdo de linguas por meio de
uma abordagem que privilegia a agdo em situacdes reais de uso da lingua (Council
of Europe, 2018). Apresenta seis niveis comuns de referéncia para trés tipos de
usudrios da lingua: o usuério bésico ou iniciante (A1 e A2), o usuario independente

(B1 e B2) e o usuério proficiente (C1 e C2), como mostra a Figura 5.

Figura 5 — Niveis de proficiéncia do Quadro Europeu Comum de Referéncia
para Linguas (QECR)

Fonte: Council of Europe (2018).

Os seis niveis de referéncia — de A1 a C2 — estao definidos para as vérias
subcompeténcias em que se desdobra a competéncia comunicativa: compreender
(compreensao do oral e da leitura), falar (interagao e producao oral) e escrever. Em
2018, foi langada uma revisao/ampliacao do documento — o Companion Volume
(Council of Europe, 2018). Entre as novidades desse documento, estao a inclusao
de descritores para mediagdo, a lingua de sinais e a aprendizagem de linguas por
criangas, e o estabelecimento de trés subniveis: A1+, B1+ e B2+.

O QERC traz muitos quadros com descritores para as diferentes
subcompeténcias. Apenas como ilustracgdo, sdo apresentados a seguir os descritores

do quadro de leitura geral para os usudrios intermediarios (B1 e B2).
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Quadro 2 — Nivel intermediario de proficiéncia do QECR para leitura

E capaz de ler textos objectivos simples acerca de assuntos relacionados com a

B1 ) . o <

sua area de interesse, com um grau satisfatério de compreensao.

E capaz de ler com um elevado grau de independéncia, adaptando o estilo e a
B2 velocidade de leitura a diferentes textos e fins e utilizando de forma selectiva

fontes de referéncia adequadas. Possui um amplo vocabulério de leitura, mas pode
sentir alguma dificuldade com expressoes idiomaticas pouco frequentes.

Fonte: Conselho da Europa (2001, p. 107).

Assim como nos niveis das Guidelines da ACTFL, os niveis do QECR também
incorporam os que os antecedem. Isso também acontece nos Canadian Language
Benchmarks (CLB), que apresentam descricoes de habilidades e desempenhos
desejados dos aprendizes adultos, também em situagdes reais de uso da lingua,
constituindo-se um guia para a elaboragao de curriculos e referéncia para o ensino,
a aprendizagem e a avaliagao dos aprendizes (CCLB, 2012, p. V).

O quadro canadense possui doze niveis subdivididos em basico (niveis 1 a 4),

intermediério (niveis 5 a 8) e avangado (niveis 9 a 12), como mostra a Figura 6.

1 — Em estdgio inicial

Basico 2 — Em desenvolvimento
3 — Adequado
4 — Fluente

5 — Em estagio inicial

6 — Em desenvolvimento
7 — Adequado

8 — Fluente

Intermediario

9 — Em estdgio inicial

Avangado 10 — Em desenvolvimento
11 — Adequado
12 — Fluente

Figura 6 — Niveis de proficiéncia dos Canadian Language Benchmarks (CLB)

Fonte: Elaboracao prépria com base em CCLB (2012).

Novamente, para exemplificar, no Quadro 3 sao apresentados os descritores
do nivel intermediario do CLB para leitura.

Divididas em habilidades, sub-habilidades e diferentes niveis (muito basico
até o super avangado), essas escalas descrevem objetivos de uso da lingua também
em diferentes dreas de atuacao profissional, como, por exemplo, os chamados can-

do statements da Association of Language Testers in Europe (ALTE, s. d.). Embora
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baseados no Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas (QECR), os can-do
statements abrangem, além de metas para o uso da lingua em geral, metas para o
uso em contexto social ou de turismo, de trabalho e de estudo (vida académica). No

quadro 4, apresento os descritores para leitura no contexto de estudo.

Quadro 3 — Nivel intermediario de proficiéncia dos Canadian Language
Benchmarks (CLB) para leitura

Descritores 5-8

A Fase II cobre o conjunto de habilidades que deve funcionar de forma independente na
maior parte das situagoes cotidianas relacionadas a vida social, educacional e profissional,
e em alguns contextos menos previsiveis (contextos de uso da lingua razoavelmente mais
exigentes).

5 Intermediario inicial

O leitor consegue entender textos simples e alguns levemente complexos em situacoes
previsiveis, praticas e relevantes que estejam relacionadas a vida social, educacional
e profissional.

6 Intermediario em desenvolvimento

O leitor consegue entender uma quantidade razoavel de textos moderadamente
complexos em situagdes previsiveis, préticas e relevantes que estejam relacionadas a
vida social, educacional e profissional.

7 Intermediario adequado

O leitor consegue entender uma quantidade crescente de textos moderadamente
complexos em situagdes menos previsiveis mas relevantes que estejam relacionadas
a vida social, educacional e profissional.

8 Intermediario fluente

O leitor consegue entender a maioria dos textos moderadamente complexos em
situagdbes menos previsiveis mas relevantes que estejam relacionadas a vida social,
educacional e profissional.

Fonte: CCLB (2012, p. 85-86).
Quadro traduzido do inglés por Walkiria de Moraes.

Embora tenham sido elaborados para uso em contextos especificos, esses
documentos causaram grande impacto na area de ensino de linguas, no contetido e
na organizagao dos livros didaticos, e na elaboracdo de exames de alta relevancia
em todo o mundo. Eles contribuiram para que a complexidade e a relatividade do
construto proficiéncia fossem, de certa forma, materializados e possibilitaram, para
professores e demais agentes envolvidos com o ensino, a aprendizagem e a avaliagao

de linguas, a percepgao de como operacionalizar tais construtos.
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Quadro 4 — Nivel intermediario de proficiéncia da Association of Language Testers in
Europe (ALTE) para leitura no contexto de estudo

Gerenciamento de estudo

Consegue ler recados escritos por professores e palestrantes, deixando instrucoes
sobre tarefas, equipamentos, listas de leitura, horario de tutoria, etc.

Consegue ler detalhes de encontros tais como horarios de palestras, aulas e provas,
datas e nimeros de sala deixados em quadros de avisos.

Habilidades de referéncia

Consegue determinar se um livro ou artigo faz parte de determinada area.
Consegue compreender instrugdes basicas e mensagens no catalogo da biblioteca,
desde que assistido.

Consegue acessar a maioria das fontes de informacéo, como diciondrios.

B1

Livros, artigos, etc.

Consegue compreender recursos visuais simples sobre topicos conhecidos como,
por exemplo, mapas meteoroldgicos que ndo demandem muitos textos explicativos.
Desde que tenha tempo, consegue compreender a maioria dos fatos com os quais
tenham contato em seu ciclo de estudo.

Habilidades de referéncia

Consegue usar o diciondrio bilingue e estabelecer o equivalente de palavras
concretas em sua primeira lingua.

Consegue usar de forma limitada fontes de informacgao, como dicionérios bilingues,
computadores e etc.

Consegue comecar a estabelecer uma referéncia cruzada em um dicionério.
Consegue compreender o tema central em resumos.

B2

Fonte: ALTE ([s.d.], p. 15).
Quadro traduzido do inglés por Walkiria de Moraes.

Consideracoées finais

Neste artigo, concentrei-me no construto proficiéncia em linguas. Um
construto complexo, utilizado normalmente pela sociedade em geral no seu sentido
leigo, o que traz a falsa ideia de que ser proficiente em uma lingua é algo simples,
rapido e facil de ser atingido. Busquei mostrar perspectivas e modelos propostos
por linguistas e linguistas aplicados ao longo dos ultimos 100 anos, comegando pela
visdo de lingua de Saussure. Nesse caminhar, vimos que a proficiéncia em uma
lingua, seja ela chamada de habilidade linguistica, competéncia linguistico-
comunicativa ou qualquer outro termo, foi gradativamente expandindo seu escopo
e incorporando aspectos que vao muito além de saber gramatica ou vocabulério.
Esses aspectos se referem diretamente ao uso real da lingua para comunicagao em
situacoes reais, de forma social e culturalmente adequada.

Nesse sentido, é crucial percebermos as implicagdes desse escopo ampliado
para o mundo real do ensino, da aprendizagem e da avaliacédo de linguas no Brasil.

No caso do ensino, ha consequéncias claras para a elaboracao e escolha de materiais
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e livros didaticos, para a definicdo do curriculo, para o planejamento de aulas e
cursos, para o destino de investimentos e para o papel do professor de linguas nos
diferentes niveis do sistema escolar. No caso da aprendizagem, trabalhar pelo
desenvolvimento da proficiéncia do aluno em diferentes frentes como apontam os
modelos apresentados, visando o uso da lingua em situagdes reais, significa fazer
com que ele perceba relevancia, utilidade e sentido em aprender aquela lingua e,
também, que se sinta devidamente apoiado e subsidiado para contornar possiveis
dificuldades. No caso da avaliagao, é fundamental que ela esteja em consonancia
com o ensino, com os objetivos da aprendizagem e com o planejamento das aulas e
do curso. A avaliagdo deve representar um momento de verificacao do alcance ou
nao de metas comunicativas relevantes para os alunos, bem como de retroalimentacao
do processo de ensino-aprendizagem, e nédo de verificacdo de conteuidos estruturais
isolados, descontextualizados e dessignificados. Assim, a avaliagao conduzida em
sala de aula, concebida a partir da perspectiva técnica e ndo monolitica do construto
proficiéncia, assume uma caracteristica essencialmente comunicativa por estar
alicercada em necessidades comunicativas sociais reais.

Por fim, é preciso mencionar as autoridades cujas decisoes incidem sobre todo
o sistema educacional. A elas cabe reconhecer que a &rea de ensino-aprendizagem-
avaliagdo de linguas é de importancia crucial para o pais e que decisbes relativas a
essa area devem ser subsidiadas pelos conhecimentos de pesquisadores da drea de
linguistica aplicada. Entender o que significa ser proficiente em uma lingua é
essencial para que o Brasil possa, por meio de politicas linguisticas bem estruturadas,
langar-se em um processo de ensino-aprendizagem de linguas condizente com as
necessidades de internacionalizagdo e insercao linguistico-cultural do Pais. Essa é
a grande contribuigdo da evolugdo do construto proficiéncia em linguas estrangeiras

para a nossa sociedade.
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O modelo de role-play para a avaliacao
em portugués para fins especificos do
Projeto Mais Médicos para o Brasil

Leandro Rodrigues Alves Diniz
Ana Cecilia Cossi Bizon

Resumo

Vinculado ao Programa Mais Médicos (PMM), o Projeto Mais Médicos para o
Brasil (PMMB) foi instituido em 2013 com o principal objetivo de prover médicos
para unidades do Sistema Unico de Satde situadas em regides brasileiras carentes
desses profissionais. Nos primeiros anos do projeto, a maior parte das vagas foi
ocupada por estrangeiros, o que acarretou a necessidade de cursos e avaliagoes de
portugués como lingua adicional para fins especificos. Considerando a importancia
de se historiarem as agdes de politica linguistica empreendidas no ambito do PMMB,
este artigo focaliza o principal instrumento avaliativo adotado nas quatro primeiras
edicdes do chamado “"Moddulo de Acolhimento e Avaliacao” (MAAv) desse projeto:
um teste de desempenho em lingua portuguesa, em formato de role-play, simulando
uma situagdo de atendimento médico na atengao bésica. Apés um breve histérico
do PMM e do MAAv, descrevemos a estrutura e as caracteristicas do teste,
apresentando exemplos de provas aplicadas e de grades de avaliacao. Em seguida,
discutimos os principais desafios implicados na concepcao, aplicacao e correcao do
exame, tendo em vista a relagao inversamente proporcional entre validade, por um

lado, e confiabilidade e praticidade, por outro.

Palavras-chave: avaliagao para fins especificos; portugués como lingua

adicional; Projeto Mais Médicos para o Brasil.
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Abstract
The role-play model for the assessment of Portuguese for specific

purposes in the More Doctors for Brazil Project

Associated with the More Doctors Program (Programa Mais Médicos — PMM),
the More Doctors for Brazil Project (Programa Mais Médicos para o Brasil — PMMB)
was established in 2013 primarily to provide with physicians units of the Unified
Health System located in underprivileged areas of Brazil that lacked these
professionals. In the early years of the project, most vacancies were occupied by
foreigners — which led to the need for courses and assessments of Portuguese as an
additional language for specific purposes. Considering the importance of tracing the
history of the language policies actions undertaken within the context of PMMB, this
article focuses on the main assessment instrument adopted in the first four editions
of the "Welcoming and Assessment Module” (Médulo de Acolhimento e Avaliagao
— MAAv) of this project: a performance exam in Portuguese in role-play model based
on a healthcare simulation in primary care. After a brief historical record of PMM
and MAAv, we describe the structure and characteristics of the test, presenting
examples of actual exams and evaluation grids. Thereafter, the main challenges
involved in the conception, application and assessment of the exam were discussed,
considering the inversely proportional relationship between validity, on the one
hand, and reliability and practicality, on the other.

Keywords: assessment for specific purposes; Portuguese as an additional
language, More Doctors for Brazil Project.

Resumen
El modelo de role-play para la evaluacion en portugués para fines
especificos del Proyecto Mas Médicos para Brasil

Vinculado al Programa Mas Médicos (Programa Mais Médicos — PMM), el
Proyecto Mas Médicos para Brasil (Projeto Mais Médicos para o Brasil — PMMB) fue
instituido en 2013 con el objetivo principal de proveer médicos a las unidades del
Sistema Unico de Salud ubicadas en regiones brasilenas desfavorecidas de estos
profesionales. En los primeros anos del proyecto, la mayoria de las vacantes estaban
ocupadas por extranjeros, lo que llevo a la necesidad de cursos y evaluaciones de
portugués como lengua adicional para fines especificos. Teniendo en cuenta la
importancia de historiar las acciones de politica lingtiistica emprendidas en el marco
del PMMB, este articulo se centra en el principal instrumento de evaluacion adoptado
en las primeras cuatro ediciones del "Modulo de Acogida y Evaluacion” (Médulo de
Acolhimento e Avaliagdo —MAAv) de este proyecto: una prueba de desempeno en
lengua portuguesa, en formato role-play, simulando una situacion de atencion médica
en la asistencia basica. Después de un breve historio del PMM y del MAAv,
describimos la estructura y las caracteristicas de la prueba, presentando ejemplos
de pruebas aplicadas y grillas de evaluacion. Luego, discutimos los principales
desafios involucrados en la concepcion, aplicacion y correccion del examen,
considerando la relacion inversamente proporcional entre validez, por un lado, y
confiabilidad y practicidad, por el otro.

Palabras clave: evaluacion para fines especificos,; portugués como lengua

adicional; Proyecto Mas Médicos para Brasil.
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Introducao

O Programa Mais Médicos (PMM) é uma politica publica criada em 2013, a
fim de “ampliar o acesso ao atendimento médico de qualidade para a populagao até
entdo desassistida” (Brasil. MEC; MS, 2015, p. 9). Tal politica respondia a demandas
feitas, por exemplo, na campanha Cadé o médico?, langada no inicio daquele ano
pela Frente Nacional dos Prefeitos, com o objetivo de chamar a atencao para a falta
desse profissional na rede publica de saide. Segundo dados divulgados pelo
Ministério da Saude (MS), a proporcdo de médicos por mil habitantes no Brasil era,

a época, muito inferior a de paises centrais e semiperiféricos (Quadro 1).

Quadro 1 — Proporcao de médicos por mil habitantes no inicio de 2013

Pais %
Brasil 1,8
Argentina 3,2
Uruguai 3,7
Portugal 3,9
Espanha 4.0
Reino Unido 2,7
Austrélia 3,0
Italia 3,5
Alemanha 3,6

Fonte: Elaboracao prépria com base em dados do Pacto Nacional pela Saude (Brasil. MS, [2013a]).

A situacao era sensivelmente grave. Apenas quatro estados — Sao Paulo, Rio
de Janeiro, Espirito Santo e Rio Grande do Sul — e o Distrito Federal estavam acima
da média nacional de 1,83 médicos por mil habitantes e, dos 22 estados abaixo da
média, cinco apresentavam menos de um médico por mil habitantes: Acre, Amapa,
Maranhao, Paré e Piaui (Brasil. MS, [2013a]). Além disso, em 700 municipios, nao
havia sequer um médico residindo no local. O governo federal estabeleceu, entao,
como meta a ser atingida até 2026, a proporgao de médicos no Reino Unido (2,7 por
mil habitantes), pais que, depois do Brasil, tem o maior sistema de salde publica
com caracteristicas de universalidade. Calculou-se que, para isso, seriam necessarios
mais 168.424 médicos (Brasil. MS, 2013b; Brasil. MEC; MS, 2015).

Com o intuito de modificar tal panorama, foi instituido, por meio da Medida
Proviséria n°® 621, de 8 de julho de 2013, o PMM, que

é parte de um amplo esforgo do Governo Federal, com apoio de estacilos e

municipios, para a melhoria do atendimento aos usuérios do Sistema Unico

de Saude (SUS). Além de levar mais médicos para regides onde ha escassez ou
auséncia desses profissionais, o programa preve, ainda, mais investimentos para
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construgao, reforma e ampliacdo de Unidades Basicas de Saude (UBS), além
de novas vagas de graduagéao, e residéncia médica para qualificar a formagao
desses profissionais. (Brasil. Programa Mais Médicos, [s.d.]).

O programa foi organizado em trés eixos: provimento emergencial, educagao
e infraestrutura. E sobre o primeiro — designado como “Projeto Mais Médicos para
o Brasil” (PMMB) na Portaria Interministerial n° 1.369, de 8 de julho de 2013 — que
nos concentraremos no presente artigo, devido a politica linguistica que ele implicou.
Conforme portaria:

Art. 18 A selegao dos médicos para o Projeto sera realizada por meio de

chamamento publico, conforme edital a ser publicado pela SGTES/MS, ou

mediante celebracao de instrumentos de cooperacao com instituicoes de
educacao superior estrangeiras e organismos internacionais.

§ 1° A selecéo e ocupagao das vagas ofertadas no ambito do Projeto observara
a seguinte ordem de prioridade:

I - médicos formados em instituigdes de educagao superior brasileiras ou
com diploma revalidado no Pafs;

I — médicos brasileiros formados em instituigdes de educagado superior
estrangeiras com habilitagdo para exercicio da medicina no exterior; e

IIT — médicos estrangeiros com habilitagdo para exercicio de medicina no
exterior (Brasil. MS; MEC, 2013a).

Diante da insuficiente ocupacdo de vagas por médicos brasileiros ou
estrangeiros, o governo federal firmou, em agosto de 2013, um acordo com a
Organizagdo Pan-Americana da Saude (Opas), vinculada a Organizagdo Mundial de
Saude (OMS), para trazer médicos cubanos para o Brasil. Devido a esse acordo, os
meédicos participantes do PMMB foram, até dezembro de 2018,! majoritariamente,
estrangeiros falantes de espanhol, apesar da crescente participacao de brasileiros

(Gréfico 1).

Brasileiros e

estrangeiros

de outras

nacionalidades Cubanos

2014 3.033

2018 7.818 8.332

Gréfico 1 — Ntmero de participantes do Projeto Mais Médicos
para o Brasil, por nacionalidade

Fonte: Cancian (2018).

T Em 14 de novembro de 2018, o Ministério da Satde Publica de Cuba anunciou que o pais deixaria o
programa, por meio de nota (Cuba. Minsap, 2018). Dos 8.471 médicos cubanos que entdo se encontravam
no Brasil, mais de 90% voltaram para Cuba (Acosta, 2018).
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Por ser um projeto alicercado em um eixo educacional, a participacao de
médicos brasileiros e estrangeiros — também chamados de intercambistas — foi
vinculada a dois ciclos formativos: o primeiro, subdividido em especializagao e
supervisdo académica; o segundo, em aperfeicoamento, extensao e supervisao
académica. Para que médicos estrangeiros/intercambistas pudessem iniciar, a um
s6 tempo, o trabalho no Brasil e o primeiro ciclo de formag&o continuada, determinou-
se a obrigatoriedade de participagdo no Médulo de Acolhimento e Avaliagao (MAAv),

descrito na Portaria Interministerial MS/MEC n° 1.369:

Art. 16. O Mdédulo de Acolhimento e Avaliagdo dos médicos intercambistas sera
executado na modalidade presencial, com carga horédria minima de 120 (cento
e vinte) horas, e contemplaré contetdo relacionado a legislagdo referente ao
sistema de saude brasileiro, funcionamento e atribuigdes do SUS, notadamente
da atengdo bésica em satde, e Lingua Portuguesa.

§ 1° A formulacdo do Mdédulo de Acolhimento e Avaliagdo dos médicos
intercambistas é de responsabilidade compartilhada entre os Ministérios da
Educacéao e da Saude. (Brasil. MS; MEC, 2013a).

E possivel afirmar que a obrigatoriedade do MAAv como pré-requisito para o
exercicio da medicina no ambito do PMMB é parte de uma politica linguistica do
Estado brasileiro, que, entre 2013 e 2018, empreendeu agoes para o ensino do
portugués como lingua adicional para fins especificos, atingindo cerca de 20 mil
cubanos, além dos demais estrangeiros participantes do programa. Dada a relevancia
de pesquisas sobre essa politica linguistica, pouco investigada,® o presente artigo
objetiva apresentar e descrever o modelo de role-play utilizado nas quatro primeiras
edicdbes do MAAv, ocorridas em diferentes cidades brasileiras em 2013 e 2014.
Focalizamos, especificamente, esse modelo devido as suas caracteristicas, que
consideramos particularmente inovadoras, em especial, por ser um teste de
desempenho interdisciplinar.

Este artigo encontra-se organizado em trés secodes principais, além da
introdugédo e das consideracgdes finais. Na primeira, tragaremos um breve histérico
do MAAv e das agdes empreendidas no eixo de lingua portuguesa. Na segunda,
descreveremos o modelo de role-play utilizado nas primeiras edi¢des desse maédulo,
apresentando exemplos de provas aplicadas e de grades de avaliagao. Na terceira,
discutiremos alguns desafios relativos a concepgéo e aplicagao desse teste,
decorrentes da relacao inversamente proporcional entre validade, por um lado, e
confiabilidade e praticidade, por outro (Scaramucci, 2011). Por fim, apresentaremos
uma sintese do percurso feito, destacando a importéancia de pesquisas sobre validade
e consequéncias sociais de exames de alta relevancia.

Moédulo de Acolhimento e Avaliacao (MAAv)

Em 2013, o MEC e o MS instituiram uma comissao politico-pedagdgica para
construcao do MAAv, organizado em dois eixos: saude e lingua portuguesa. Composta

por professores e pesquisadores das areas de saude e de letras e linguistica,

¢ Um dos poucos trabalhos sobre o eixo de lingua portuguesa é a tese de doutorado de Silva (2017).
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vinculados a diferentes universidades publicas brasileiras, essa comisséo,
primordialmente, planejou os mdédulos, elaborou os materiais didaticos e os
instrumentos avaliativos e capacitou as equipes que ministrariam 0s cursos.

Os principais objetivos a serem alcangados pelos médicos intercambistas nos

cursos do eixo de lingua portuguesa foram assim definidos:?

Interagir em situagdes cotidianas da pratica médica, compreendendo e

expressando-se nos géneros orais mais frequentes nas situacdes voltadas

para a atengao basica no SUS, tais como consultas e discussoes de casos
complexos.

— Compreender e expressar-se nos géneros escritos mais frequentes nas
situagdes da pratica médica em atencao bésica no SUS, tais como fichas,
relatérios, declaragoes do Sistema de Informagao da Atengao Basica (Siab).

— Conhecer o vocabulédrio de campos lexicais vinculados as atividades e
situagdes da pratica médica em atencgao basica no SUS.

— Sensibilizar-se para a diversidade linguistica e cultural que caracteriza o
portugués brasileiro, compreendendo sua multiplicidade de usos, a
depender dos contextos de interacao, particularmente em situacoes de
atendimento médico.

— Aproximar-se, através da lingua, de valores culturais e identitarios

caracteristicos de modos de interagcdo em portugués.

A primeira comissdo® do eixo de lingua portuguesa, além de realizar o
planejamento inicial desse eixo, elaborar o primeiro material didatico — Saude!
(Oliveira et al., 2013) — e criar os primeiros modelos de avaliacao, inclusive o que
sera focalizado neste artigo, também foi responsavel pela coordenacao dos primeiros
cursos de lingua portuguesa oferecidos nos MAAv. Em janeiro de 2014, a equipe®
produziu o livro Diga trinta e trés... em portugués! (Bizon; Diniz; Rodrigues, 2017),
que foi o principal material didéatico dos cursos de portugués entre 2014 e 2018, e
oficialmente publicado em 2017 pela editora do Ministério da Saude.

Em 2015, o eixo de lingua portuguesa contou com a coordenagao geral do
professor Leandro R. A. Diniz. Em 2016, a convite do Ministério da Saude, novos
membros® integraram a comissao com o objetivo de produzirem recursos didaticos,
utilizados como materiais complementares nos cursos do MAAv oferecidos em Cuba
em 2017 e 2018: Isso mesmo! (Bizon; Diniz; Carvalho, 2018) e Sou todo ouvidos!,
este com versoes do aluno e do professor (Bizon; Diniz; Carvalho, 2019a, 2019b).

Em relacao aos instrumentos avaliativos, nas primeiras discussoes da comissao

do eixo de lingua portuguesa, procurou-se levar em conta o estatuto “polissémico”

¥ Documento elaborado pelos coordenadores do eixo de lingua portuguesa em 2013 — ndo publicado
(Arquivo de Leandro R. A. Diniz).

4 Formada pela professora Edleise Mendes (UFBA), que atuou no projeto até o final de 2013, e pelos
professores Fernanda Castelano Rodrigues (UFSCar), Jorge Hernan Yerro (UFBA), Leandro R. A. Diniz
(UFMG) e Wilson Alves-Bezerra (UFSCar).

® Na qual ingressaram Ana Cecilia C. Bizon (Unicamp) e Ivan Rodrigues Martin (Unifesp).

5 A saber, professoras Ana Cecilia C. Bizon (Unicamp) e Simone da Costa Carvalho (Unila).
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do teste: tratava-se, ao mesmo tempo, de uma avaliacao de rendimento, de
proficiéncia e de ingresso. Essas diferentes func¢oes trouxeram maior complexidade
a concepgao de um exame que pode ser considerado de alta relevancia (high-stakes
test), uma vez que, a partir de seus resultados, decisdes importantes seriam tomadas
(Scaramucci, 2004). Afinal, a depender do desempenho na prova, o médico
intercambista obteria, ou nao, permissao para exercer a medicina no ambito do
PMMB. Assim, o teste teria um impacto consideravel ndo sé nas vidas dos que
almejavam participar desse projeto, mas também nas dos pacientes que poderiam
ser atendidos pelos médicos avaliados. Por isso, diferentes versdes da avaliagéo
foram propostas e implementadas entre 2013 e 2018, na busca por modelos que,
ao mesmo tempo, pudessem ser validos, confidveis e exequiveis.

Na préxima secdo, discorreremos sobre a principal forma de avaliagao nas
quatro primeiras edicoes do MAAv — cada qual com duracao de 3 semanas e carga
horaria total de 120 horas —, realizadas em 2013 e 2014 nas seguintes cidades: Belo
Horizonte, Brasilia, Fortaleza, Guarapari, Gravatd, Recife, Salvador, Rio de Janeiro,

Sé&o Paulo e Porto Alegre’.

Estrutura e caracteristicas do role-play

Considerando a proficiéncia como capacidade de agir no mundo mediante a
linguagem (Clark, 2002), a primeira comissao do eixo de lingua portuguesa do PMMB
procurou conceber, como principal instrumento avaliativo, uma prova de desempenho,
e nao de conhecimento (Morrow, 1977; Scaramucci, 2011). O objetivo central era
avaliar a capacidade de uso do portugués pelos médicos intercambistas em situagdes
préoximas aquelas com as quais eles se deparariam em seu trabalho, em particular,
no que diz respeito a interagdo com pacientes do SUS. Outra preocupagao da comissao
foi desenhar um instrumento avaliativo de carater interdisciplinar, aproximando os
eixos de satde e de lingua portuguesa. Para tanto, propds-se uma prova com formato
de role-play, com duracdo de aproximadamente 20 minutos, em que o médico
intercambista precisava interagir com um suposto paciente em uma simulacao de
consulta em Unidade Basica de Saude (UBS) do SUS. O modelo de role-play concebido
permitiria uma avaliagao integrada das capacidades de leitura, producao escrita,
producgdo e compreensao orais, por meio da mobilizacdo de géneros discursivos
(Bakhtin, 2003) relacionados a esfera de atuacao dos médicos intercambistas.

Esse role-play foi a principal avaliagao nas duas primeiras edicdes do MAAv,
quando respondeu por 60% da nota final do intercambista no eixo de lingua
portuguesa. A avaliagao era realizada por dois professores de portugués: um fazia
o papel do paciente a ser atendido pelo intercambista; o outro apenas observava a
interagdo. O primeiro atribuia uma nota Unica, com base em uma grade holistica; o

segundo atribuia suas notas com base em uma grade analitica.

”Em 2015, ocorreram as Ultimas edigdes do MAAv no Brasil. Naquele ano, deu-se inicio a realizagao dos
moddulos em Cuba, o que se estendeu até 2018, ano em que a cooperacao com esse pais no ambito do
PMMB foi encerrada.
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Nas 3% e 42 edigoes do MAAv, o role-play passou a ser utilizado para se avaliar

nao somente a proficiéncia do médico para conduzir uma consulta na atengao basica,

mas também seus conhecimentos especificos em saude, incluindo dos protocolos

de atendimento no contexto das UBS brasileiras. Nessas edicoes, o papel de paciente

passou a ser interpretado por um avaliador da area da satde, cabendo ao avaliador

da area de portugués observar a interacéo e atribuir suas notas com base em uma

grade analitica.

O Quadro 2 redne algumas informacdes sobre os quatro moédulos iniciais do

MAAv, em que o role-play foi utilizado.

Quadro 2 — Avaliacao nas quatro primeiras edicoes do MAAv

Periodo
. N Valor da
Tipo de avaliacao S de
avaliacao N
realizacao
12 avaliagao
Tarefa de producgéao oral término
(em sala de aula) e tarefa 2 pontos  da 1°
de producao escrita semana
(extraclasse)
12 edicao P
(ago./set 22 avaliagao termino
B N a
2013) Prova Escrita 2 pontos | da 2
semana
a I término
32 avaliacao 6 pontos  da 3
Role-play
semana
19 Avaliacao 4 pontos meados
Prova Escrita P do curso
22 edigao
(out. 2013)
22 Avaliacao fim do
6 pontos
Role-play curso
33 edigio 1 Unica avaliacao, fim do
integrada 10 pontos
(nov. 2013) curso
Role-play
4% edigao l Unica avaliagao, fim do
integrada 10 pontos
(fev. 2014) curso
Role-play

Habilidades

EVENEGEY

Producgao oral
Produgao escrita

Compreensao oral
Leitura
Producgao escrita

Leitura
Compreensao oral
Producgao oral
Produgao escrita

Compreensao oral
Leitura
Produgao escrita

Leitura
Compreensao oral
Producao oral
Producgao escrita

Leitura
Compreensao oral
Producao oral
Produgao escrita +
Conhecimentos
especificos em saude

Compreensao oral
Producao oral
Produgao escrita +
Conhecimentos
especificos em satude

Fonte: Diniz (2015).
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As notas finais no MAAv, dadas em uma escala de 0 a 10, correspondiam

conceitos, definidos pelo MEC e pelo MS (Quadro 3).

Quadro 3 — Equivaléncia entre notas e conceitos conforme desempenho
do médico intercambista

Conceito atribuido

Nota maior ou igual a 5,0 Suficiente (S)
Nota entre 3,0 e 4,9 Parcialmente suficiente (PS)
Nota menor ou igual a 3,0 Insuficiente (I)

Fonte: Elaboracao prépria, com base na Portaria Conjunta n° 1 (Brasil. MS, MEC; 2014).

Nas 12 e 22 edicoes do MAAv, os médicos eram avaliados apenas no eixo de
portugués. A partir da 32 edigdo, passaram a ser também no eixo de saude, e 0s

resultados eram definidos conforme o Quadro 4.

Quadro 4 — Critérios para aprovacao no MAAv

Situacao Resultado

Conceito suficiente (S) em ambos 0s eixos Aprovado

Conceito parcialmente suficiente (PS) em um dos eixos Recuperacao

Conceito insuficiente (I) em qualquer um dos eixos, ou conceito

. - . Reprovado
parcialmente suficiente (PS) em ambos os eixos P

Fonte: Arquivo de Leandro R. A. Diniz
Nota: Quadro elaborado por coordenadores dos eixos de saude e de lingua portuguesa em 2013.

Posto isso, descrevemos o modelo de role-play utilizado na 32 edigao do MAAY,
resultante de um aprimoramento dos formatos adotados nas duas primeiras edigoes.
A nova versao da simulagao foi organizada em trés etapas. Na primeira, o
intercambista recebia o material da simulagao, que consistia em uma descrigao de
um caso clinico, acompanhado de algumas informagdes sobre o paciente, simulando
registros em um prontudrio. Em cada moédulo, havia cerca de dez casos clinicos
distintos, aplicados de forma alternada. O examinando tinha, entao, aproximadamente
dois minutos para ler o caso e os registros do prontuario. Se desejasse, poderia fazer
anotacgoes que ajudassem na conducao da entrevista, as quais nao eram, entretanto,
objeto de avaliacéao.

Na segunda etapa, o médico intercambista deveria convidar a entrar na sala

aquele que desempenharia o papel de paciente. O examinando tinha, entao, cerca
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de 10 minutos para interagir com o paciente, levando em conta as informacoes
constantes no material recebido, bem como aquelas dadas oralmente pelo examinador
que representava o papel de paciente. Nessa etapa do exame, o examinador de lingua
portuguesa e o examinador de satide deveriam avaliar, cada qual com sua respectiva
grade de avaliagao, o desempenho do intercambista considerando as seguintes etapas

da interacao:

1) saudagao e acolhimento do paciente;

2) execugao da anamnese;

3) explicacao ao paciente da conduta para o caso, com possibilidade de
prescrigao escrita;

4) despedida.

Na terceira e ultima etapa, apos a despedida, o médico intercambista tinha
até cinco minutos para fazer registros no documento que simulava o prontuério.
Logo depois da saida do médico da sala de avaliagdo, os examinadores de lingua
portuguesa e saude atribuiam suas notas, cada qual com base em sua grade de
avaliagao propria.

Nas Figuras 1 e 2, constantes na préoxima pagina, apresentamos um exemplo
de prova aplicada no 3° MAAv, em 2014, incluindo o material recebido pelo médico
intercambista e pelo médico examinador do eixo satde. Na Figura 3 esta a grade de
avaliagdo do eixo de lingua portuguesa, cujos descritores de compreenséao oral, bem
como os de interagao e fluéncia, foram inspirados na grade de avaliacdo analitica da
parte oral do Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(Celpe-Bras — Brasil. Inep, 2013).

Desafios implicados no modelo de role-play

Logo no inicio dos trabalhos, em 2013, a comisséo politico-pedagdgica do
eixo de lingua portuguesa procurou, com o respaldo da coordenacdo do PMMB,
elaborar um exame de alta validade, que permitisse uma avaliacdo direta e integrada
das diferentes capacidades envolvidas na interagdo entre médico e paciente. Porém,
como lembra Scaramucci (2011), estdvamos cientes de que a busca por uma maior
validade implicaria mais esforcos para assegurar a confiabilidade do teste e para
contornar desafios decorrentes de sua menor praticidade.

Se a concepcao de uma prova de desempenho ja é, por si s6, mais complexa
do que a de um teste de conhecimento (Shohamy, 1995; Scaramucci, 2011), o
planejamento de um exame para fins especificos trouxe desafios ainda maiores,
tendo em vista “a dificuldade de simular um processo comunicativo auténtico sob
condigdes de avaliagdo” (McNamara, 1996, p. 112).% Apesar disso, consideramos que
o role-play proposto se aproximou bastante de uma situacao profissional que seria
vivida pelo examinando caso ele viesse a trabalhar no PMMB. Ademais, o fato de,
nas 3% e 42 edigoes, o papel de paciente ter sido desempenhado por um profissional

da &rea da satude contribuiu para a maior validade do exame.

8 No original: “the difficulty of simulating authentic communicative process under test conditions”
[tradugao nossal.
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Projeto Mais Médicos para o Brasil
Moédulo de Acolhimento e Avaliacao

EXAME FINAL

Instrugoes para o candidato

Vocé é médico de uma Unidade Béasica de Satuide e receberé para consulta um paciente
cujo caso esta descrito abaixo. Vocé tera até 2 minutos para ler o caso e os registros no
prontudrio. Em seguida, devera convidar o paciente a entrar.

Vocé teréa aproximadamente 10 minutos para realizar uma consulta compativel com o
caso. Neste tempo, portanto, vocé devera realizar as seguintes agoes:

1) saudagao e acolhimento do paciente;

2) execugao da anamnese;

3) explicagao ao paciente da conduta para o caso;
4) despedida.

Caso seja necessario fazer uma prescrigdo, use uma folha de receitudrio que se encontra
sobre a mesa.

Depois de se despedir do paciente, vocé terd até 5 minutos para preencher a folha com
o registro da consulta realizada.

CASO 1

Camila, 16 anos, procura seu médico de familia levando seu primeiro bebé, Felipe, com
10 dias, para a primeira consulta. O bebé pesou hoje 3000 gramas, mediu 51cm e PC
35 cm.

Figura 1 — Exemplo de material de role-play para o médico intercambista

Fonte: Arquivo de Leandro R. A. Diniz.
Nota: Material elaborado por coordenadores dos eixos de satude e de lingua portuguesa em 2013.

CASO 8

Vocé é Maércia, 19 anos, solteira, e procura seu médico de familia queixando-se de
amenorreia. Diga que trouxe resultados de exames que ja foram colocados no prontudrio.

Sua ultima menstruagdo ocorreu no dia 17/10/20183. Data de hoje: 28/11/2013.
Vocé tem queixas de nauseas e vomitos, além de dor nas mamas.
Sua ultima dose de vacina antitetanica ocorreu hé 6 anos.

Atengdo: Vocé é um paciente brasileiro que precisa tanto entender o que diz o médico
estrangeiro quanto se fazer entender por ele. Evite o uso de termos médicos mais
técnicos.

Itens a serem observados (assinale na Folha de Notas apenas os itens observados durante
a interacao):

a. Apresentou atitude humanista (uso de linguagem adequada, empatia, respeito, escuta
atenciosa, entre outros)

b. Realizou de modo adequado a anamnese, inferindo informacoes sobre o estado atual
da gestacao. Diagnosticou gestacao e calculou a idade gestacional de 6 semanas.

c. Calculou corretamente a data provavel do parto para 24/07/2014.

d. Solicitou VDRL, Anti-HIV 1 e 2, grupo sanguineo ABO e RH, sumario de urina e
urocultura.

[...]

Figura 2 — Exemplo de material de role-play para o médico examinador
e de grade de avaliacao do eixo de satde

Fonte: Arquivo de Leandro R. A. Diniz.
Nota: Material elaborado por coordenadores dos eixos de saude e de lingua portuguesa em 2013.
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Outro grande desafio da prova decorre da alta integragdo nao sé das
habilidades linguisticas — leitura, producao e compreensao orais, produgao escrita,
no caso das trés primeiras edi¢cbes —, mas também dos eixos de satude e de lingua
portuguesa do MAAv. De fato, uma critica comumente feita a avaliacdo de habilidades
integradas no ensino de linguas diz respeito a “contaminacao” na avaliagéo (“*muddied
measurement”), dificultando a andlise acurada dos pontos fracos e fortes de um
candidato (cf. Weir, 1990; Pileggi, 2015). Esse potencial de “contaminagao” é ainda
mais alto em uma prova interdisciplinar tal como a aplicada nas 32 e 42 edicoes do
MAAv, visto que, como destaca McNamara (1996), o conhecimento profissional e a
proficiéncia linguistica sdo inseparaveis em certas atividades profissionais. Com
efeito, alguns examinadores médicos se queixaram de que a avaliacdo dos
conhecimentos especificos em satde estava sendo, por vezes, prejudicada pela menor
proficiéncia em portugués. Porém, de nossa parte, isso ndo nos parece negativo para
0 exame em questdo, uma vez que, nas praticas reais de interagao entre o médico
e o paciente no SUS, tanto o conhecimento especifico na area da saude quanto a
proficiéncia em portugués sao fundamentais.

Alguns médicos da comissao politico-pedagdgica propuseram uma etapa da
prova em que o candidato poderia utilizar o espanhol para discutir o caso clinico
com o médico avaliador, a fim de que o raciocinio clinico pudesse ser mais bem
avaliado. Os coordenadores de portugués argumentaram, por outro lado, que isso
resultaria numa perda do carater integrativo do instrumento avaliativo, bem como
da natureza direta caracteristica de um teste de desempenho (Scaramucci, 2011).
Outro ponto de divergéncia quanto ao formato preciso do exame foi a proposta, feita
por alguns médicos, de que o intercambista decidisse, durante a prova, se deveria,
ou nao, conforme o caso clinico em questao, prescrever, por meio de registros em
uma folha de receituario. Os coordenadores de portugués consideraram que isso
traria um grau de variabilidade indesejado para a confiabilidade da avaliagao, visto
que alguns candidatos redigiriam um texto que nao seria escrito por outros. A
despeito disso, considerando a demanda da equipe do eixo de saude do MAAv, bem
como o fato de que, durante uma consulta, uma das decisdes tomadas pelo médico
é fazer, ou ndo, uma prescrigdo escrita, acabou-se por incorporar, na estrutura do
role-play, a possibilidade de registro em receituario, mas esse nao era avaliado pelos
examinadores de lingua portuguesa.

A alta validade do teste resultou em outros desafios em termos de
confiabilidade, como previsto na literatura (Scaramucci, 2011). Uma dificuldade,
nesse sentido, refere-se a garantia de niveis de dificuldade semelhantes para os
diferentes casos clinicos, algo bastante importante para possibilitar condigoes
equéanimes de avaliagdo tanto em sauide quanto em portugués. Também se constatou
que o material que simulava um prontudrio — a ser lido antes do inicio da interagao
com o “paciente” — parecia ser suficiente do ponto de vista dos médicos coordenadores
do eixo de salide, mas insuficiente para uma avaliagdo mais confidvel de proficiéncia
em leitura. Diante desse impasse, a comissao do eixo de lingua portuguesa optou

por nao avaliar a leitura no role-play da 42 edicao do MAAv.
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Outro desafio, dada a alta quantidade de examinandos, consistiu em ter a
disposigdo um amplo leque de casos clinicos, o que se mostrou invidvel. Como
resultado, apos a aplicacdo de algumas dezenas de provas, percebeu-se que certos
examinandos ja conheciam alguns aspectos dos casos clinicos enfocados. Essa
constatagao exigiu da comissao politico-pedagdgica —em especial, da equipe do eixo
de satilde — um maior investimento na anélise, (re)elaboracéo e ampliagdo do nimero
de casos clinicos, bem como orientagdes para que os médicos avaliadores
modificassem aspectos de um mesmo caso em diferentes aplicagoes.

Além disso, as caracteristicas da prova demandaram um grande investimento
na formagdo dos examinadores, que necessitavam conhecer o construto teérico do
teste, seu formato, seus critérios de avaliagdo, os papéis de cada examinador, os
casos clinicos, bem como as questdes de organizagao logistica. Os professores de
portugués, especificamente, no inicio das primeiras edigoes dos MAAv, passaram
por cursos de formacéo cuja carga horéaria variou entre 8 e 16 horas, contemplando
aspectos do ensino de portugués como lingua adicional para fins especificos e da
avaliacao. Entre os aspectos abordados nessa formacao, estavam as relacdes entre
a avaliagdo e o ensino de lingua adicional almejado. Pouco antes da aplicacdo do
teste, também havia uma capacitacado de até 4 horas para os examinadores médicos.

Tal capacitagdo revelou-se, porém, insuficiente diante de uma série de
variaveis intervindo na isonomia de condigdes da aplicacéo a todos os examinandos.
O afinamento de uma equipe interdisciplinar, com muitos integrantes, e com
diferentes concepgoes de linguagem e avaliagdo, demandava tempo e recursos nao
disponiveis. A heterogeneidade também foi perceptivel nos variados perfis de
examinadores desempenhando o papel de pacientes, menos ou mais colaborativos,
conduzindo menos ou mais a interagao (cf. Sakamori, 2006), com diferentes niveis
de proficiéncia em espanhol e, portanto, com menor ou maior facilidade para interagir
com hispano-falantes.

Por fim, destacamos a complexidade da logistica implicada na aplicacéo da
prova, ja que o nimero de médicos intercambistas participantes em cada MAAv era
bastante elevado. Como o exame durava aproximadamente 20 minutos e previa dois
examinadores, eram necesséarias inimeras bancas para, em poucos dias de aplicagao,
darem conta de, no minimo, 500 examinandos por sede em cada médulo — tal nimero
chegou a 1.300 em algumas cidades. Formar o nimero necessario de duplas de
examinadores revelou-se um desafio, em particular, devido a baixa disponibilidade
de médicos para o trabalho. Além disso, a aplicagao da prova demandou recursos
financeiros consideraveis, nao sé para a remuneragao dos avaliadores, mas também

para seu deslocamento de outras cidades, quando necessario.

Consideracoes finais
O modelo de exame desenvolvido para o MAAv apresenta caracteristicas que

consideramos inovadoras por se tratar de um teste de desempenho para fins

especificos que integra leitura, compreenséao oral, produgao oral e produgao escrita,
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e que permite, a uma s6 vez, a avaliagdo de proficiéncia em portugués e de
conhecimentos especificos da drea médica. Em harmonia com o que a comissao
responsavel pela sua elaboragao almejava quando de sua concepgao, a prova produziu
efeitos retroativos (Scaramucci, 2004) positivos para o ensino-aprendizagem no
MAAv. Um deles fol a maior sensibilizagao dos alunos e dos docentes para diferentes
capacidades necessarias a boa interagdo entre médico e paciente. Outro foi o
fortalecimento do trabalho interdisciplinar ao longo de todo o MAAv, trazendo maior
integragdo entre os eixos de saude e de lingua portuguesa e o consequente
aprimoramento do curriculo, dos materiais didaticos e das praticas pedagogicas.

A despeito de sua validade e dos seus impactos positivos para 0s cursos
ministrados no MAAv, a comisséo politico-pedagdgica do PMMB optou por abandonar
o modelo de role-play a partir da 5@ edicdo do médulo. O principal motivo para essa
decisao foi a baixa praticidade da prova para a aplicacao a muitos candidatos em
um curto periodo, o que demandava tempo e recursos financeiros nao disponiveis,
seja para o planejamento, seja para o recrutamento e a capacitagao das equipes,
seja para a organizagao logistica. Além disso, diferentes varidveis entraram em agéo
nesse exame, altamente complexo, diminuindo a possibilidade de inferéncias vélidas
e adequadas a partir de seus resultados. Entre essas variaveis, encontravam-se: a
dificuldade para estruturar um teste que permitisse a avaliagao tanto no eixo de
sauide quanto no de lingua portuguesa; o desafio de criar casos clinicos com graus
de complexidade semelhantes e em nimero condizente com a quantidade de
examinandos; e a heterogeneidade nos perfis dos avaliadores.

Embora o teste em questdo néo tenha sido mais aplicado apés a 42 edicdo do
MAAV e o governo federal tenha anunciado, no inicio de 2019, o fim do PMM (Juca,
2019), acreditamos que as discussoes aqui feitas contribuem, de maneira mais geral,
para o campo da avaliagdo para fins especificos. Concluimos advogando pela
importéncia de processos de validacdo de exames que, em harmonia com as
concepgdes contemporaneas discutidas por Scaramucci (2011), considerem néo sé
suas bases evidenciais, mas também as consequenciais, ai compreendidas as

consequéncias sociais.
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Avaliacao da producao escrita
de surdos em portugués como
segunda lingua em contexto inclusivo

Alexandre do Amaral Ribeiro
Amélia Escotto do A. Ribeiro

Resumo

A perspectiva inclusiva da educagéo escolar, adotada como politica publica
desde 2008, provocou uma mudanca de paradigmas em relagdo a modalidade da
lingua que deve ser ensinada a surdos sinalizantes. As diferencas nas especificidades
da escrita de alunos surdos e de alunos ouvintes acabam por provocar nao somente
resisténcia a proposta de educagao inclusiva, mas também uma série de duvidas
sobre o processo de avaliagdo de surdos em contexto inclusivo e multilingue, uma
vez que, no mesmo ambiente de aprendizagem, coexistem o portugués escrito e a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Considerando o distanciamento entre as
especificidades linguistico-discursivas e as praticas avaliativas, propde-se uma analise
critica sobre o processo de avaliagdo da producéo escrita de alunos surdos. Por fim,
sugerem-se critérios avaliativos coerentes com os propésitos inclusivos, aliados a

parametros do ensino de portugués escrito como segunda lingua para surdos.

Palavras-chave: avaliagdo; portugués como segunda lingua; produgao escrita;

surdez.
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Abstract
Evaluation of the Portuguese-as-a-second-language writing of deaf
students within an inclusive context

An inclusive perspective on education, carried as a public policy since 2008,
has caused a paradigm shift related to the language variation to be taught to deaf
people who use Sign Language. The differences in the writing specificities for
students who are deaf and listeners result in not merely an opposition to the inclusive
education proposal, but also raise many doubts regarding the process of evaluation
of deaf people within an inclusive and multilingual context, considering that both
the written Portuguese and the Brazilian Sign Language share the same learning
environment. Taking into consideration the distance between the linguistic-discursive
specificities and the evaluative practices, it is proposed a critical analysis of the
process of evaluation of the written production of deaf students. In conclusion,
evaluative criteria that are consistent to the inclusive targets are proposed, in
association to the parameters for the teaching of Portuguese as a second language

for deaf people.

Keywords: assessment; deafhess, written production, Portuguese as a second

language

Resumen
Evaluacién de la produccién escrita de los sordos en portugués
como segunda lengua en contexto inclusivo

La perspectiva inclusiva de la educacion escolar, adoptada como politica publica
desde 2008, provocé un cambio de paradigmas en relacion a la modalidad de la
lengua que debe ser ensenada a usuarios de la lengua de senas. Las diferencias en
las especificidades de la escritura de alumnos sordos y de alumnos oyentes acaban
por provocar no solo resistencia a la propuesta de educacion inclusiva, sino también
una serie de dudas sobre el proceso de evaluacion de sordos en contexto inclusivo
y multilinglie, ya que, en el mismo ambiente de aprendizaje coexisten el portugués
escrito y la Lengua de Senas Brasilena (Libras). Considerando el distanciamiento
entre las especificidades lingtiistico-discursivas y las practicas evaluativas, se propone
un andlisis critico sobre el proceso de evaluacion de la produccion escrita de alumnos
sordos. Por ultimo, se sugieren criterios de evaluacion acordes con los propésitos
inclusivos, junto con los parametros de ensenanza de portugués escrito como segunda

lengua para sordos.

Palabras clave: evaluacion, portugués como segunda lengua; produccion

escrita; sordera.
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Introducao

A despeito do contexto multilingue e multicultural que marca a formacéo do
povo brasileiro em diferentes dimensdes, ainda é relativamente incipiente a
proposicao de uma efetiva educagao que contemple tamanha pluralidade. Por mais
que o ideal de uma sociedade inclusiva esteja posto, das politicas de linguas as
politicas educacionais, passando por todos os demais setores afins da sociedade, ha
muitas duvidas, e até mesmo certa resisténcia por parte de diversos atores de quem
sao esperadas respostas positivas e, consequentemente, colaboracao para o processo
de inclusao.

Os desafios que decorrem desse cenério inscrevem-se no ambito do processo
de ensino-aprendizagem formal e sdo intensificados pela escassa formacao
especializada de atores escolares quanto as especificidades de um ensino inclusivo.
Isso é previsivel, até certo ponto, quando se analisa a formacéao tradicional desses
profissionais que, apesar da legislacédo, ainda ndo dé conta da educacéo inclusiva.

Uma das facetas que compode essa conjuntura refere-se a convivéncia, no
mesmo espaco de aprendizagem, entre a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e a
lingua portuguesa, em sua modalidade oral, para alunos ouvintes e/ou surdos
oralizados e, em sua modalidade escrita, para surdos sinalizantes. Trata-se da
incluséo do aluno surdo em escolas regulares, implicando que a escola reveja seus
parametros fisicos, administrativos, socioculturais, interacionais e didatico-
pedagodgicos como um todo. Nessa perspectiva, a convivéncia entre professores e
alunos é redimensionada, considerando inclusive a presenca de intérpretes de Libras,
bem como os principios e as estratégias de ensino e de avaliacdo do ensino-
aprendizagem.

A julgar pela formacao dada nos cursos de letras, prioritariamente voltada
para o ensino de portugués como lingua materna, é compreensivel que haja
dificuldades para trabalhar com o ensino de portugués escrito como segunda lingua,
conforme preconizado pela abordagem inclusiva e bilingue de ensino, o que ja nao
é tarefa facil para aqueles que tém formacéo especializada. Acrescente-se a isso o
fato de que a Libras é entendida como lingua de instrugao e que as duas linguas séo
fundamentais para a aprendizagem e para o bom aproveitamento em todas as
disciplinas, fazendo com que os professores e demais atores sejam participes ativos
do processo de aprendizagem da segunda lingua e da cultura do aluno surdo.

Muito se fala do direito de o surdo sinalizante ter sua produgao intelectual
em portugués escrito avaliada com base em critérios diferenciados, dado que sua
primeira lingua nao é a portuguesa. Nao obstante essa orientagao, os critérios
parecem nao ser colocados de forma objetiva, o que influencia negativamente o
processo de avaliacdo. Assim, este artigo tem como objeto de discussao a avaliacao
da produgao escrita de surdos, especificamente, quanto a construgao e aplicagdo de

critérios adequados as suas especificidades linguisticas. Em termos de organizacao,
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apresenta primeiramente um panorama geral sobre avaliacdo e, em seguida,
caracteriza a escrita de surdos com base em trechos produzidos em atividades de
sala de aula e que servem de ilustracao para, na parte final, refletir sobre a questao

dos critérios de avaliacdo e sua aplicabilidade.

Avaliacao: abordagens e complexidades

Falar de avaliagao exige ter sempre em mente a sua complexidade e a sua
multirreferencialidade. No campo educacional, as questdes que a envolvem sao
revestidas de controvérsias, em especial, quando trazem a tona o desafio da incluséo.
Em estudos mais recorrentes sobre avaliacdo, costuma-se dar bastante énfase para
as concepgoes diagndstica, formativa e somativa, contudo, esses estudos tém
avangado nos ultimos tempos, sobretudo, na perspectiva da educagao inclusiva.

Esses avangos sdo marcados por uma trajetéria que considera a ideia de
mensuracao como ponto de partida, mas vem evoluindo para a negociagao de juizos
de valor, critérios, procedimentos e resultados. Assim, tanto a “avaliacdo como
processo” quanto a “avaliacao do processo” passam a ser fundamentais para o sucesso
das aprendizagens, uma vez que contribuem para garantir a continuidade da
aprendizagem e para uma resposta educativa adequada. E essencial avaliar de forma
continua as atuacdes dos alunos e as estratégias metodolégicas propostas pelos
professores. Os resultados servem de base para a retroalimentacdo dos processos
de ensino-aprendizagem.

Indubitavelmente, a formacao dos avaliadores é um dos pontos-chave para
que a avaliagdo se torne instrumento essencial a promogao do potencial de
educabilidade, dignidade e cidadania dos diferentes sujeitos, considerando a
pluralidade de sua insercao na sociedade. No &mbito da sociedade contemporanea,
marcada pela profusao de informagoes, o desafio principal estda em encontrar agcoes
avaliativas efetivas em seus resultados para que sejam tomadas decisoes e realizadas
intervengbes mais proximas das reais necessidades dos sujeitos e contextos
(avaliados).

A avaliagdo do processo contribui para a tomada de decisdes pedagdgicas
quanto a gestdo e desenho das experiéncias de aprendizagem significativas. Ela
permite um acompanhamento mais efetivo dos processos e dos ajustes necessarios
para que as aprendizagens ocorram dentro do planejado/previsto, o que implica
observar, analisar e interpretar as atuagoes e as transformacdes alcancadas pelos
alunos no contexto da sala de aula. Essas acgbes tornam necessério estabelecer, da
forma mais clara possivel, indicadores e critérios de avaliagdo do desempenho que
possibilitem identificar e descrever os avangos dos alunos ao longo de um periodo
escolar. O professor, ao planejar, tera como base os contetidos, habilidades ou atitudes
que deseja promover, incluindo a andlise dos fundamentos tedérico-praticos, mediante
0s quais se organizam os cendrios de interagdo entre os alunos no processo de

aprendizagem.
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No caso do aluno surdo, em situacao inclusiva e bilingue, ratificam-se como
cendrios de interagdo todos os momentos de convivéncia com os colegas e demais
atores escolares que contribuem para a aprendizagem da segunda lingua (o portugués
escrito) e para a construcao social e cultural. O ambiente escolar representa um
todo, um espaco educativo em que 0s aspectos cognitivos, socioafetivos e culturais,
relativos as aprendizagens, podem ser desenvolvidos.

Outro ponto fundamental, para uma maior efetividade da avaliagdo, é a ética,
isto é, o desenvolvimento de agdes que respeitem sujeitos, contextos e culturas.
Nesse sentido, também cabe fazer alusdo aos aspectos técnicos da avaliagdo. Eles
incluem a clareza na proposigdo de critérios, na adogao de metodologias flexiveis e
dinamicas, na responsabilidade situacional e na criatividade, de acordo com os
contextos em que sera desenvolvida. Destarte, a avaliagdo acena para o compromisso
com as potencialidades e os sucessos, e nao mais para a identificacao de dificuldades
e fracassos, fazendo-se relevante e intrinseca aos processos de ensino-aprendizagem
(Firme; Letichevsky, 2010). Encontra-se em Mertens (2003) uma concepgao de
avaliacao alinhada a questdes sociais, identificada em uma percepcao inclusiva da
avaliagdo que reconhece a necessidade do envolvimento de grupos minoritarios nos
processos avaliativos, tendo como compromisso a aprendizagem de todos. Nessa

perspectiva, a avaliagao inclusiva

aponta a adequacao e flexibilizagdo na metodologia, nos critérios e instrumentos
avaliativos para os alunos com necessidades educacionais especiais. Propoe
compreender os individuos de modo desinteressado e sem julgamentos prévios,
analisando-os e levando em conta a complexidade da condicao humana.
Pretende-se desenvolver uma maior compreensao das necessidades especiais,
das diferencas culturais e suas diferentes visdes de mundo e valores éticos.
(Theodoro, 2013, p. b).

[...] é um ingrediente fundamental da educacao escolar e dos processos
escolares de ensino e aprendizagem; os esforcos para melhorar a educagao
exigem necessariamente a revisao e a melhoria das praticas de avaliagao; um
ensino adaptador, isto é, um ensino que respeite a diversidade de capacidades,
interesses e motivagdes dos alunos, exige uma avaliagdo “inclusiva”, isto é,
praticas de avaliagdo que também levem em conta a diversidade (Coll et al.,
2004, p. 370-371).

[devel suprimir o carater classificatério de notas e de provas e substitui-lo por
uma visdo diagnostica da avaliagdo escolar é indispensavel quando se ensina
a turma toda. Para ser coerente com essa novidade, o professor priorizara a
avaliacdo do desenvolvimento das competéncias dos alunos diante de situagoes-
problema em detrimento da memorizacao de informacoes e da reproducao de
conhecimentos sem compreensdo, cujo objetivo € apenas tirar boas notas e
ser promovido. (Mantoan, 2003, p. 39).

concebe a escola como um espago de todos, no qual os alunos constroem o
conhecimento segundo suas capacidades, expressam suas ideias livremente,
participam ativamente das tarefas de ensino e se desenvolvem como cidadaos,
nas suas diferencas. Essas escolas reinem, em seus espagos educacionais, 0s
alunos tais quais eles sdo: Unicos, singulares, mutantes, compreendendo-os
como pessoas que diferem umas das outras, que nao conseguimos conter em
conjuntos definidos por um Unico atributo, o qual elegemos para diferencia-
las. (Ropoli et al., 2010, p. 9).
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No contexto brasileiro, as Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na
Educacao Bésica afirmam a politica de incluséao dos alunos com necessidades especiais
na rede regular de ensino com a “[...] ousadia de rever concepcoes e paradigmas,
bem como desenvolver o potencial dessas pessoas, respeitando suas diferencas e
atendendo suas necessidades” (Brasil. MEC. Seesp, 2001, p. 28). Segundo a Politica
Nacional para Educagao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva,

a avaliagdo pedagdgica como processo dinamico considera tanto o conhecimento

prévio e o nivel atual de desenvolvimento do aluno quanto as possibilidades

de aprendizagem futura, configurando uma agao pedagdgica processual e

formativa que analisa o desempenho do aluno em relagao ao seu progresso

individual, prevalecendo na avaliagao os aspectos qualitativos que indiquem as
intervencgdes pedagdgicas do professor. No processo de avaliagdo, o professor

deve criar estratégias considerando que alguns alunos podem demandar

ampliagdo do tempo para a realizacao dos trabalhos e o uso da lingua de sinais,

de textos em Braille, de informatica ou de tecnologia assistiva com uma pratica
cotidiana. (Brasil. MEC. Secadi, [2008], p. 11).

Diante do exposto, dentre os varios modelos existentes, a abordagem da
“avaliacdo como justica social” parece ser a de maior aquiescéncia quando se trata
de discutir as aprendizagens e o desempenho dos alunos surdos em contexto
inclusivo. Para Hidalgo e Murillo (2016), esse modelo representa um avango
significativo na construgao de propostas educativas mais efetivas para a transformacao
da sociedade, uma vez que implica uma avaliagdo democrética, ndo hierarquica,
equitativa, voltada para o desenvolvimento integral, que inclui em suas acoes,
necessariamente, os processos de ensino e de aprendizagem. Assim, leva em conta
os sujeitos implicados na avaliagcao — o que a eles se ensina, como se ensina e quem
ensina.

Os autores indicam como fundamento para esse modelo de avaliagao a
concepcao de educacao para a justica social e os enfoques alternativos dela
decorrentes para a avaliacao da aprendizagem. O conceito de justiga social é
apresentado como um conceito histérico-social e cultural, eminentemente politico.
Representa uma concepgao abrangente do mundo e do ser humano. Sua compreensao
resulta de um enfoque multidimensional e tem como principios a redistribuicéo, o
reconhecimento — ou “justica cultural” — e a participacao. Trata-se de conceitos que
remetem a plena participagdo de todos e todas nas multiplas esferas da vida social,
independentemente dos grupos aos quais pertencem.

A “educacao para a justiga social” entende que a educacao precisa ser integral,
transformando-se em agente de mudanca social na busca e na consolidacdo de uma
sociedade mais justa e inclusiva. Essa concepg¢ao ultrapassa a ideia de educagao em
justica social e se identifica com a ideia de educagao para a justiga social. Além dos
principios anteriormente mencionados, assume como eixos da sua concretizagdo a
educacao equitativa, a democratica e a critica. Através da educagao equitativa garante
0 acesso, a permanéncia e a aprendizagem de todos os alunos, propondo, em
perspectiva inclusiva, que recursos e metodologias sejam adaptados de modo a
valorizar e a reconhecer o potencial educativo dos alunos. A educagdo democratica,

compreendida como direito de todos e para todos, tem como fundamento a liberdade
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social e a igualdade na diversidade. J& a educagao critica tem como foco a emancipagao
social dos sujeitos.

Sobre os enfoques alternativos de avaliacdo, destaca-se a énfase na superagao
dos modelos tradicionais de avaliacao e na busca por formas de avaliar que respeitem
as necessidades atuais dos alunos de integrar e interpretar as aprendizagens,
transferindo-as para outros contextos, para além da escola. A avaliagdo precisa ser
util e significativa para os estudantes, respeitando seus diferentes processos e
informando-os sobre seus progressos e nao sobre seus fracassos e erros. Para tanto,
€ necessario assumir um olhar positivo em relagao a avaliagéo e, especialmente, em
relacédo aos processos de aprendizagens dos alunos.

Quanto ao enfoque da avaliagdo critica, destaca-se a necessidade de assumir
a dimenséao politica da avaliagdo no sentido de torna-la evento e instrumento
emancipatérios, com mais ética.

Assim, um modelo de avaliagdo para a justiga assenta-se em trés dimensoes,

as quais correspondem ideias-chave:

— avaliagdo equitativa (ndo igualitéria): integral, adaptada, culturalmente
sensivel, qualitativa, continua, do progresso;
— avaliagdo participativa: democratica, dialdgica e cooperativa;

— avaliagéao critica: politica, ndo hierarquica, transformadora, emancipatéria.

Pode-se considerar as ideias apresentadas como um convite a busca de
estratégias de superacgao de conceitos e praticas avaliativas. Trata-se de uma iniciativa
importante para pensar a promoc¢ao de uma sociedade mais justa e de fato inclusiva,
0 que nao se faz com paternalismo nem com resisténcia a rever as ideias ja
internalizadas pelos discursos do campo educacional. E preciso construir critérios
justos e equitativos. Afinal, uma sociedade inclusiva nao se faz por sujeitos
“bonzinhos” (Werneck, 1997).

No contexto brasileiro, a questao da incluséo dos alunos surdos em salas de
aula de escolas regulares, do ensino de Libras, do portugués escrito e das formas
de avaliagao da aprendizagem tem apontado para avancos significativos tanto em
termos da legislacao quanto da produgao académica (Brasil, 2002, 2015; Faria, Assis,
2012; Fernandes, 1999, 2013; Karnopp, 2004; Lodi, 2004; Silva, 2015).

Caracteristicas gerais da escrita de surdos em portugués

Antes de tratar dos critérios de avaliacdo da escrita de surdos, cabe apresentar
um breve panorama geral das caracteristicas dos textos produzidos, com vistas a
reunir elementos que ajudem a identificar as especificidades linguisticas desses
aprendizes.

Morales e Valles (2002) estudaram a gramatica das produgées de estudantes
surdos e encontraram erros morfossintaticos, de organizagao do texto, de coeréncia

e coesao. Eles assinalaram que esses erros também sao frequentes em alunos
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ouvintes que ainda nao aprenderam todas as regras da lingua escrita ou que estao
aprendendo uma segunda lingua (L2). Massone et al. (2005) analisaram produgoes
escritas de alunos surdos em mensagens trocadas entre surdos e ouvintes fora do
contexto escolar. Para eles, surdos buscam apropriar-se da L2 com estratégias
similares aquelas utilizadas por estrangeiros quando aprendem outra lingua.

A compreensao de um texto escrito requer, minimamente, um conhecimento
da lingua que resulte da aprendizagem de palavras novas e de estruturas simples e
complexas de organizagao das oracoes. Requer, ainda, o conhecimento do mundo
fisico, social e cultural para compreender os sentidos e os significados da leitura. A
leitura e a produgdo de um texto pressupdem, portanto, o dominio de aspectos
lexicais e gramaticais, de fungdes comunicativas de cada texto etc.

De modo geral, surdos nascem em familias de ouvintes e ndo gozam das
mesmas oportunidades de comunicagao e de contato com a lingua portuguesa que
os ouvintes tém. Isso ocorre nao somente pelo fato de serem biologicamente surdos,
mas também — e principalmente — por terem radicalmente diminuidos os momentos
de interacao, quando os interlocutores ouvintes se dao conta de sua surdez. Nao
obstante pudessem ter sido estimulados a interagir, acabam sendo involuntariamente
isolados em fungdo do desconhecimento dos familiares sobre a Lingua de Sinais —
que em geral lhes é apresentada também apenas mais tarde, ja no processo de
escolarizacao —, ou em razao de nao saberem como interagir com aquele membro
surdo da familia.

Essa situagao, aqui generalizada para efeitos de ilustracao, resulta em uma
série de dificuldades comunicativo-interacionais. Em que lingua, afinal, o mundo é
apresentado ao surdo? As respostas sdo muitas e variam de acordo com a histoéria
de cada individuo, o que deve ser levado em consideragdo no processo de avaliagdo
da aprendizagem. Nao existe "o surdo”, mas muitas formas de se constituir como
surdo. Nesse sentido, uma biografia linguistico-cultural do aprendiz é mais do que
desejavel; é fundamental.

De qualquer forma, fato é que a proépria ideia de a Libras ser apontada como
a primeira lingua do surdo é uma generalizacdo, pois, baseada nas condigdes de
input e output linguisticos, imposta pelo aspecto biolégico da surdez, nem sempre
ajuda a revelar as necessidades especificas de cada sujeito. Em outras palavras,
mesmo que se assuma a Libras como a primeira lingua do sujeito surdo sinalizante,
cabe, nos processos de avaliacao da aprendizagem, um olhar mais apurado para a
histéria de vida do aprendiz.

Em termos de discussao académico-cientifica, tal generalizagdo tem, contudo,
0 seu lugar e configura-se como ponto de partida para uma avaliagao que caminha
na direcao da justiga social. Assim, tendo em mente que a diferencga linguistica nao
é um mero detalhe que auxilia a identificar surdos e ouvintes em sala de aula, é
preciso langar luz sobre o carater bilingue, multicultural e social que se instaura no
processo de ensino-aprendizagem em contexto inclusivo, buscando entender seus

meandros e complexidades.
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Como ponto de partida para pensar especificidades da producao escrita de
surdos sinalizantes, é de interesse de todos os atores escolares e de competéncia,
em especial, do professor e do intérprete de Libras, saberem que textos de surdos

sinalizantes, em geral, apresentam:

— escassa variedade sintatica;

— estilo simples de padroes mais fixos;

— colocagao de palavras em ordem néao convencional e, muitas vezes, nao
compreensivel;

— constantes omissoes de elementos como preposi¢coes ou uso inadequado
delas;

— dificuldades no emprego de pronomes e verbos auxiliares;

— confusao quanto ao género das palavras;

— unidades linguisticas sem relagdo entre si;

— uso inadequado de pronomes, substantivos etc.

Mesmo diante do argumento de que essas caracteristicas sao identificadas
com base nos parametros de uma norma padrao em detrimento de uma forma de
escrever que € prépria dos surdos, nao ha como desconsiderar o potencial de
ininteligibilidade dos textos produzidos. As dificuldades sdo patentes (ndo dominio
da ordem tipica dos constituintes frasais, de regéncia verbal e nominal, dos
parametros de conjugagao verbal, de concordancia verbal e nominal etc.) e, ainda,
agravadas pela nao disponibilidade plena de uma memodria auditiva. Isso deixa a
leitura de um texto mais complexa e a retencgao das palavras e seus significados
torna-se uma tarefa ardua.

A titulo de ilustragdo, alguns excertos de textos de alunos surdos encontram-
se transcritos abaixo. Todos foram extraidos de diferentes situagdes de interacdo
comunicativa entre professor e alunos em uma instituigao de ensino em que alunos
surdos e ouvintes compartilham a mesma sala de aula. Por uma questéao ética, seus
nomes nao serao revelados, mas seus excertos identificados como “TS 01, TS 02...".

Sobre as caracteristicas dos textos de surdos ja mencionadas, apesar de
poderem ser encontradas nos trechos transcritos, serdo ressaltadas, em cada um,
qualidades que podem servir de orientagao para o ensino-aprendizagem do portugués
como segunda lingua e para pensar o processo de avaliagao. E que nao parece fazer
sentido usar técnicas e processo de avaliagdo para constatar as dificuldades ja
ratificadas pela literatura da area da surdez. Naturalmente, identifica-las e descrever
novas podera ser Util para entender, como um todo, a produgao escrita do sujeito
surdo sinalizante. A questdo que se coloca, na verdade, é a do uso da avaliagdo para
identificar potencialidades e nao debilidades.

A mensagem de e-mail, com frase curta, é de entendimento mais fécil para
o leitor (ouvinte) e caracteriza-se por estar relacionada a uma necessidade
comunicativa mais direta, o que parece facilitar o uso da lingua pelo surdo.

nas quinta ou sexta, a hora voce livre?
Grato. (TS 01)
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As dificuldades se agravam quando o aluno surdo tenta apresentar o conceito
de “fungao superior” na teoria de Vygotsky, procurando um estilo de linguagem
caracteristico do género académico. O texto do surdo sinalizante demonstra, contudo,
um nivel razoavel de entendimento do texto original. Sua dificuldade estéd mais nos
aspectos estruturais do que na apresentacao das ideias. No entanto, considerando
a extensdo de um paragrafo, o grau de inteligibilidade foi se tornando menor,
conforme o texto aumentava.

Autor disse utiliza na mente para pensar varios tipos as coisas e comportamentos.

[...] mas tudo depende linguagem, Vygotsky disse acha a funcao superior tem

relagdo a vontade cada parte o corpo utilizar exemplo comer, beber... e também
outra [...]. (TS 02)

Alguma diferenga no grau de inteligibilidade pode ser notada no trecho
seguinte. Diferentemente do anterior, em que o aluno leu em separado um texto
académico e, apds a leitura, procurou resumir a ideia com suas palavras, o assunto
do trecho abaixo foi objeto de discussao em sala de aula, uma atividade em grupo.
Isso facilitou o entendimento mais amplo sobre o tema, antes da producao do texto.

O trabalho pesquisa ter como objetivo mostrar algumas das diferéncias linguas

de sinais existentes para os surdos estrangeiros de fora e de dentro dos surdos

Brasileiros, utilizam os maos de sinais e do alfabeto manual. Sabemos que

qualquer a lingua tem suas variantes dentro de cada paises dos dialetos, que

a lingua néo é igualidade dos paises, sdos as diferéncias de identidade digital
da cultural nacional e universal. (TS 03)

De forma similar, percebe-se que o texto torna-se mais compreensivel quando
o assunto € de seu interesse e, por isso, ele apresenta maior dominio do vocabulério.
Abaixo um excerto de texto sobre um assunto tao recorrente na comunidade surda
que é possivel arriscar dizer que todo surdo sabe tratar muito bem da questéo: a
origem da lingua de sinais brasileira, cujas bases estdo na lingua de sinais francesa.

O terceiro historiador foi na Franca e foi criar em linguagem em linguistica para

os surdos. Fundador da primeira escola para surdos em paris como conhecido

nome ABBE de L'Epeé, é a cultura de ser letrado e comeca uma classe para

surdos criam a idéia da linguagem de sinais metddicos que era diferente do

alfabeto manual que os monges utilizavam. Criar foi o primeiro dicionério

L. de sinais franceses, foi escrito por ABADE SICARD O SUCESSOR ABBE

L'EPPE. A lingua de sinais utilizam para os surdos franceses para traduzir tem

pensando a lingua francesa, a LSF estd em lingua a partir entra identidade

cultura surdo e familiares e amigos ouvintes, que uma lingua elabora a outra

lingua para conviver os surdos da familiares, dos professores dos amigos e
dos outras. (TS 04)

Alegria e Dominguez (2009) destacam que sdo necessérios conhecimentos
especificos e nédo especificos para se chegar a compreenséo leitora. Por um lado, os
conhecimentos nao especificos sdo saberes indispensaveis para compreender a
escrita, mas nao sao especificos da leitura. Para eles, é o sentido da leitura que é
decodificado.

Por outro lado, os conhecimentos especificos sdo necessarios para identificar

as palavras e as conexoes entre uma série de letras que, ao serem decodificadas,
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assumem um significado. A escrita é uma expressao e estruturagdo do pensamento,
uma representacao cognitiva, funcional e contextual, e um instrumento de
comunicagao (Gutiérrez, 2004). E fundamental para alcancgar outros conhecimentos,
para acessar a informacao e constitui-se um sistema comunicativo em si, uma vez
que tem uma finalidade comunicativa concreta (Cummins, 2002).

A escrita é uma atividade social complexa que requer a ativagao de
conhecimentos gerais e linguisticos relacionados a fonética, ortografia, 1éxico,
morfossintaxe, textualidade e pragmatica. Implica, ainda, a capacidade de aplicar
esses conhecimentos, refletir sobre a realidade, suas percepgodes, experiéncias, e
produzir estruturas cognitivas cada vez mais complexas e abstratas (Gutiérrez, 2004).

O texto é composto de macro, micro e superestrutura. A macroestrutura, ou
dimensao discursiva, inclui os elementos estruturais narrativos, os nexos de coesao
e a representagao logica, cognitiva, seméantica do conteudo global do texto. A
microestrutura, ou dimensédo formal, considera as estruturas sintéticas, suas
variantes e disfuncgbes. Sao os recursos linguisticos referentes ao nivel oracional ou
superficial que representam o significado do texto e que sdo necessarios para a
continuidade do discurso. A superestrutura diz respeito ao esquema textual comum
a todo texto, que estabelece o contetido seméantico em fungao dos diferentes tipos
textuais.

Além disso, para que um texto esteja adequado, sdo necessarias coesao e
coeréncia em sua producao. A coesao é sintatica e 1éxica, e a articulagdo entre os
elementos em nivel formal ou superficial expressa a organizagdo discursiva. A
coeréncia é pragmatica e semantica; expressa a relagao légica entre os diferentes
conceitos e ideias de um texto. Na estrutura profunda, corresponde aos fatores do
contexto material e social.

Essas relagbes aparecem no exemplo a seguir, em que um texto narrativo é
produzido em uma turma em que surdos sinalizantes interagem com alunos ouvintes.
Embora se admita que coeréncia e coesao sao propriedades que concorrem
complementarmente para a producao de um bom texto, o olhar do avaliador para a
producgéo textual de um surdo em portugués como segunda lingua deve ser capaz
de “estancar” os efeitos dos problemas de coesao em prol do entendimento do todo,

apoiando-se na propriedade da coeréncia.

Uma impregada trabalha para tréz rico garotas. Prince tem a feste para ricos.

Ela vai da feste e ela danga com do prince. Ela tem para casa antes doze horas
a noite. Ela corre de carro de cavalo é ela perdeu um sapato da cristal. Prince
encontra do sapato e vao encontrar de garota. Ele estd muito amor com o
garota. Ele vai da cidade e percunta muito garotas. Muito garotas experiéncia
do sapato mas da sapato nao coube da garotas.

Ele bale de grande cada e percunta esse sapato e seu? a garotas falamos sim.
toda garotas tendou o sapato mas sapato nao coube as garotas.

prince fala impregada tenda o sapato. Ela tendou o sapato coube da impregada.
Ele percunda se ela casada me?

Ela falou sim!

Fim! (TS 05)
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Inicialmente, vale chamar a atencgao para o quao proveitoso e encorajador
pode ser trabalhar, como ponto de partida, com enredos que sejam (ou possam se
tornar) do conhecimento de todos os envolvidos. Em segundo lugar, é importante
dizer que, certo de que o aluno esta entendendo o contetudo sobre o qual escreve,
a orientacgao para as corregoes estruturais fica facilitada. Pressupde-se, nesse caso,
que os interlocutores (professor e aluno) compartilham de um mesmo projeto de
dizer, o que facilita explicar para o aluno surdo os aspectos semantico-pragmaticos
e gramaticais que autorizam ou nao aquele tipo de construgdo que ele propos em
sua escrita.

Nesse sentido, tem-se uma corregao dialogada, em que a avaliagdo nao é feita
com base na identificagao exclusivamente de problemas, mas por discussao das
adequabilidades e inadequabilidades do texto. Mesmo sendo os desvios coesivos
uma caracteristica recorrente dos textos de alunos surdos, é possivel desenvolver

competéncias e habilidades relativas a leitura e a escrita.

Critérios de avaliacdo da producao escrita de surdos em portugués
como segunda lingua

Ao avaliar o trabalho realizado por alunos surdos tanto no ambito da escrita
quanto no da leitura, observam-se muitas dificuldades. Muitos sujeitos surdos,
inclusive, abandonam a escola por causa do baixo conhecimento da lingua escrita,
da pragmatica, da sintaxe e dos elementos socioculturais nela implicados.

A base dessas dificuldades ndo esta no déficit auditivo, mas tem relagdo com
0S escassos recursos comunicativos, linguisticos, experienciais, contextuais e sociais
que os alunos surdos apresentam em fungéo da auséncia ou do atraso no aparecimento
de um sistema de comunicagao (Gutiérrez, 2012). Isso faz com que encontrem muitas
barreiras para a aquisigao da L2 e para a interiorizacao das convencodes da leitura e
escrita (Pérez, 2002). Além disso, nas escolas, em geral, mesmo apropriando-se do
discurso da incluséo, os procedimentos utilizados para ensinar a leitura e a escrita
sdo, na préatica, os mesmos que se utilizam no ensino de alunos ouvintes (Gutiérrez,
2004; Herrera; Puente; Alvarado, 2014).

Uma série de questdes costuma estar relacionada a dois desafios: o do acesso
a escrita e o da capacidade de adquirir uma competéncia leitora adequada. Ratificam-
se, nesse ambito, as dificuldades comumente encontradas, como: o reconhecimento
das palavras, o uso inadequado ou deficitario de regras de transformacao
grafofonémicas, os processos metalinguisticos resultantes de problemas de
representagao fonoldgica (Asensio, 1989), o pouco dominio das estruturas sintaticas
e as relagdes entre as informagdes novas que aparecem no texto e as que tém
armazenadas na mente (Mies; Ramspott, 1996; Silvestre; Valero, 1995).

Na verdade, ha que se considerar que essas dificuldades estéo estreitamente
relacionadas aos modelos de ensino monolingues (Gutiérrez, 2003). Neles utilizam-

se métodos e estratégias predominantemente audio-orais, objetivando que o aluno
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surdo obtenha a competéncia mais ampliada possivel na lingua oral ou na escrita
com o apoio da lingua oral.

Ja os enfoques bilingues objetivam que os alunos surdos possam ter acesso
a comunicagao e a representacdo do mundo por meio de uma lingua que podem
adquirir de forma natural e espontanea, a lingua de sinais, ao mesmo tempo em que
aprendem a lingua majoritéria do seu contexto. As aproximagoes bilingues implicam
compartilhar duas linguas, uma delas a de sinais.

Embora em ambos os modelos se destaque a importancia dada ao
desenvolvimento, pelos alunos surdos, da capacidade leitora necessaria para o acesso
a informagao e ao conhecimento, nos bilingues se desenvolve o ensino e a
aprendizagem da linguagem escrita como segunda lingua, aproveitando a
competéncia linguistica da lingua de sinais. Isso faz com que a leitura e a escrita
dos alunos surdos sejam vistas de forma diferente da dos alunos ouvintes.

Cabe fazer referéncia as diferentes formas de entender bilinguismo. O
bilinguismo sucessivo considera a lingua de sinais como a primeira da crianga surda
e, quando consolidada, introduz-se a da comunidade ouvinte. O bilinguismo
simultdneo apresenta ambas as linguas ao mesmo tempo, oferecendo desde cedo a
crianga surda o contato com interlocutores sinalizantes e falantes diferenciados, sem
marcar a superioridade de uma lingua sobre a outra. Assim, a crianga surda atinge
fluéncia em Libras com maior rapidez. Quando se considera que a linguagem escrita
pode se converter em segunda lingua, deixa-se de recorrer a produgao oral para a
qual esté biologicamente incapacitado e promovem-se ag¢des para tornar o surdo
apto a ser realmente bilingue.

Outro assunto relacionado ao ensino-aprendizagem da linguagem escrita
pelos alunos surdos diz respeito aos sistemas aumentativos ou complementares de
comunicagdo, como estratégias de intervengao. Esses sistemas representam o
conjunto de recursos utilizados para facilitar a compreensao e a expressao da
linguagem, que envolvem, por exemplo, sistemas de ajudas manuais e gréficas,
como a datilologia e a palavra complementar. O uso desses sistemas favorece o
acesso a linguagem escrita, contribui para a compreenséo das mensagens faladas e
para o processo de reconhecimento das palavras escritas, por permitir o
estabelecimento de correspondéncia entre a palavra escrita e o cédigo de acesso ao
léxico que o aluno ja desenvolveu, independentemente da leitura (Dominguez, 1994).

Analisar a questao do acesso/aprendizagem da linguagem escrita pelos alunos
surdos é uma tarefa bastante complexa, especialmente se consideradas as diferencas
entre os alunos que pertencem a essa comunidade e as relagoes que eles estabelecem
com a familia, com a escola e com a sociedade. Inclui-se ai o papel da lingua de
sinais no desenvolvimento geral dos alunos surdos. A esse respeito, as diferentes
areas, como a linguistica, a psicolinguistica e a psicologia, tém contribuido para o
entendimento da lingua de sinais como uma lingua auténtica, em permanente
evolugdo. A questdo que se coloca nao é a de estabelecer uma dependéncia
irremediavel entre as duas linguas, mas a de admitir que a lingua de sinais amplia
as possibilidades para abordar os problemas de comunicacao, interacao e

aprendizagem dos alunos surdos, quando desenvolvida desde cedo. Assim, ao chegar
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a escola, ja disporiam de uma quantidade e uma variedade de experiéncias de
interagdo e de comunicagao que facilitariam o conhecimento do mundo fisico e social
e, consequentemente, dos processos de letramento.

Esse conjunto de fatores faz com que as condicdes de cada um dos alunos
surdos, quando iniciam a aprendizagem da leitura e da escrita, sejam diferentes em
relacéo a varidveis como: competéncia linguistica geral, conhecimento geral sobre
o mundo, experiéncias prévias com a escrita e a motivagao para escrever. Quando
isso nao acontece, os alunos surdos comegam a aprendizagem da linguagem escrita
com niveis de vocabulario inferiores ao esperado para a sua idade (King; Quigley,
1985); compreendem menos palavras impressas por dificuldade de entendimento
de determinados termos ou o significado univoco atribuido a algumas palavras. Esse
vocabuldrio escasso interfere no conhecimento e na identificagdo das palavras-chave
de um texto em situacao de interpretacao; as deducoes sobre um texto sao
empobrecidas, pois sao feitas a partir das palavras que lhes sao familiares,
independentemente da importancia que possam ter em relacdo as ideias principais.

Quando inseridos em ambientes bilingues de aprendizagem, os alunos surdos
tém essas dificuldades minimizadas pela exposicdo concomitante a interagdes e a
contextos de comunicacdo em ambas as linguas. Assim, dificuldades como as de
nao processarem todos os componentes da oragao, perceberem mais os substantivos
e os verbos do que as conjungoes e as preposigoes, descuidarem da posicao das
palavras na frase, terem dificuldade para compreender a combinacao de palavras
com um sentido relativo etc. serao ressignificadas no processo de avaliagao, o que
podera fomentar a criagdo de estratégias mais adequadas para o trabalho didéatico-
pedagdgico.

Em termos das experiéncias prévias com a leitura de textos escritos, o ato de
escrever e a motivacao para o uso da linguagem escrita sao fundamentais para que
o aluno compreenda quais séo as fungoes dessa modalidade da lingua. Ensinar a ler
pressupode fazer o aluno entender que um texto escrito perpetua uma mensagem e
que, por meio da leitura, pode conhecer histérias, entrar em mundos imaginarios
etc. A apresentacao de diferentes usos da linguagem no processo ensino-
aprendizagem serve de motivacdo para que os alunos desenvolvam as habilidades
da leitura e da escrita (Clemente; Dominguez, 1999).

Isso implica a promogao do contato com livros, histérias, contos e demais
materiais impressos. Dependendo da forma como a leitura e a escrita sao valorizadas
e das formas de comunicacao adotadas em casa, muitos alunos chegam a escola ja
com uma experiéncia rica, obtida nas interagées com a familia em modalidade oral,
a datilologia e a lingua de sinais. O préprio uso da datilologia pode ser um aliado
para alunos surdos educados em um modelo bilingue atingirem certa autonomia em
segunda lingua (Belles, 2000). Portanto, o desenvolvimento de habilidades fonoldgicas
e a escrita de alunos surdos ndo sdo necessariamente antagonicos.

As peculiaridades da escrita de surdos, expostas até aqui, aliadas a questao
da avaliacao, tratada na primeira secao, permitem apresentar indicadores para pensar
modelos educativos. Em consonancia com Powers (2002), este artigo assume que

as diferencas individuais precisam ser reconhecidas e tomadas como referéncia para
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planejar, desenvolver e avaliar uma proposta curricular compativel com o
desenvolvimento dos alunos e com uma atitude positiva dos professores em relacao
a educacéo inclusiva.

Em tal proposta curricular, sera necessario desenvolver sistemas de
comunicacao compartilhados e eficientes para estabelecer interacgoes efetivas.
Tratando-se de sujeitos surdos, sugere-se aqui considerar o uso da lingua de sinais
como ferramenta de interagdo comunicativa e como lingua de instrugao,
incorporando-a efetivamente ao curriculo. Paralelamente, deve-se levar em
consideragao o contexto multicultural em que se encontra inserido o surdo, nao
fechando os olhos para a lingua portuguesa que compde o seu entorno. Constituem,

ainda, indicadores importantes nesse processo:

— 0 aproveitamento de recursos tecnoldgicos;

— 0 acesso ao curriculo regular, mediante as devidas adaptacoes;

— a constituicao de um contexto social e afetivo que favoreca interacoes
efetivas e harmonicas;

— o desenvolvimento de estratégias metodolégicas que propiciem uma rede
colaborativa e que estejam pautadas na formagao adequada de professores

e no envolvimento das familias.

Esses indicadores podem parecer abstratos e de dificil aplicagao no cotidiano
escolar inclusivo, por isso, inspirados nos estudos de Sotomayor et al. (2014) e na
realidade brasileira de ensino-aprendizagem de portugués como segunda lingua
para e por surdos, os seguintes critérios devem compor um protocolo de avaliagdo
da produgéo escrita de surdos em contexto inclusivo: coeréncia, coesao, estrutura,
adequagdo a situacdo comunicativa, pontuacao e avaliagdo global do texto.

De posse desses critérios, é possivel propor instrumentos de avaliagdo que
tenham como foco uma anélise mais abrangente do desempenho dos alunos (surdos
e ouvintes) de forma equitativa, de modo a se associar a uma perspectiva formativa
e a fomentar o replanejamento das aprendizagens. Assim, ao avaliar os alunos, é

preciso levar em conta o seu perfil linguistico-cultural e considerar:

1) Adequagao comunicativa, observando o quanto os alunos sao capazes de

se ajustar ao tema e ao proposito solicitado para a producdo textual.

2) Coeréncia, que se refere ao sentido global da produgao, a relagao entre as
ideias e a coeréncia tematica. Serve como exemplo a narrativa Cinderela,

transcrita anteriormente.

3) Coesao, que se refere ao nivel sintético das produgoes, conexao légica
entre as ideias e uso de conectores. E preciso, contudo, atentar para as
possibilidades de reinterpretacao dos usos inadequados. Em outras
palavras, nao é possivel ter um olhar excessivamente rigido sobre a forma.
Se o desvio da forma nao impede acessa-la de maneira esperada e se é

possivel recuperar o sentido, entdo nao ha que se descartar o texto como
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um todo. Isso nao implica abandonar o ensino da norma padrao. O que
estd em jogo é considerar o momento da produgao e levantar dados para
conduzir o aluno para a préxima etapa em que podera tomar consciéncia

do desvio e evita-lo.

4) Estrutura textual, ajustando-se ao tipo de texto que se deseja escrever,
incluindo os elementos préprios de cada género: carta, noticia etc. Dai é
importante partir de géneros mais familiares ao aluno. No caso do surdo,
é comum o uso de portugués escrito nas redes sociais e em outros textos

similares de comunicacao (SMS, e-mail etc.).

5) Gramadtica, que implica concordancia entre a frase nominal e a verbal
evidenciada nas desinéncias verbais e concordancias de género e nimero.
Assim como os demais critérios, precisa ser aplicado de acordo com o nivel

de proficiéncia em que se encontra o aprendiz de segunda lingua.

B) Ortografia, que é escrever palavras segundo as normas da lingua. No caso
do aluno surdo, cabe ao professor pensar que, embora o surdo ndo seja
incapaz de fazer hipoteses fonéticas sobre a ortografia, tera dificuldades
para atingir um nivel razoavel de consciéncia fonolégica. Assim, a
aprendizagem da escrita deve desfocar o maximo possivel de suas bases
fonético-fonoldgicas e ser conduzida por principios semidticos. As palavras

também séo blocos de imagem e podem ser apresentadas como tal.

7) Pontuagdo, que se refere ao uso correto de maiuscula e sinais de pontuagao.
Da mesma forma, no caso do surdo, nao pode ser pautada em critérios
dependentes de uma comparagdo com o discurso oral. H4, contudo, uma
arquitetura do texto que pode ser enxergada com base na andlise de

pequenos textos e de periodos compostos.

Para cada um dos sete critérios apresentados, sugerem-se quatro niveis que
ajudam a identificar e a descrever o desempenho — do minimo ao méaximo

esperado —, de modo a facilitar a atribuigdo de notas/pontos a avaliagao:

a) nao é possivel avaliar, devido a pouca extensdo ou a nao realizacdo da
tarefa;

b) o critério nao foi satisfeito ou foi cumprido com dificuldade;

c) o critério foi cumprido apesar das dificuldades;

d) o critério foi cumprido plenamente.

Com base no cruzamento desses critérios e dos seus niveis de identificagao
e descrigdo, é possivel dar um resultado quantitativo que permite, ao mesmo tempo,
uma representacao qualitativa detalhada das caracteristicas das produgoes individuais

e coletivas de alunos surdos e ouvintes em contexto inclusivo.
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Conclusao

Para que a avaliagao se torne efetiva, seja util e faga sentido para os alunos
surdos, considera-se relevante assinalar alguns pontos importantes relacionados a
instancias da sociedade diretamente implicadas na promogao de aprendizagens.
Uma das instancias é a das politicas publicas, em seus diferentes niveis, porque,
embora tenha se observado certo avango, sobretudo, em termos da busca por agoes
societdrias e escolares mais inclusivas, a proposigdo mais evidente é a do ensino
bilingue nas escolas. O desafio que se coloca, especialmente nos anos iniciais do
ensino fundamental, é a formac&o de professores e de diferentes atores escolares,
pois boa parte ainda nao utiliza a Libras.

Quanto aos professores, as informagoes de que dispoem sobre o aluno surdo
e sua potencialidade estao pautadas nas dificuldades e limitacdes, porque se
fundamentam no senso comum ou em uma visao equivocada do surdo e da surdez.
Essa perspectiva incide de forma mais contundente na aprendizagem do portugués
escrito, dai resultando inadequagdes pedagdgicas quanto a proposigdo, ao
acompanhamento e a avaliagao dos progressos dos alunos surdos nas aprendizagens.

As institui¢des formadoras, como instancias responsaveis por uma estruturagao
mais adequada para o atendimento escolar desses alunos, mostram-se bastante
timidas em seus projetos de formagdo na perspectiva de uma sociedade inclusiva.
Aos poucos, a Libras vem sendo oferecida nos curriculos de alguns cursos, como as
licenciaturas; porém, nesses mesmos cursos, conhecimentos sobre o portugués
escrito para surdos quase inexistem.

Ainda em termos de formacgao, a questao dos intérpretes também merece ser
apontada. Embora se reconheca a importancia desse profissional no processo de
inclusao, poucas sdo as inciativas para uma formacao adequada que contemple
conhecimentos técnicos em nivel das linguas que sédo objeto de sua atuagédo e em
questoes pedagdgicas sobre as quais sdo eventualmente chamados a opinar ou, até
mesmo, a se responsabilizar. Paradoxalmente, no Brasil, por motivos que marcam
a histéria da formacao de intérpretes de lingua de sinais, é comum que esses
profissionais se sintam mais compromissados com a causa da surdez e da lingua de
sinais do que com a lingua portuguesa em si, 0 que traz como consequéncia dar
menos importancia a formagao em lingua portuguesa do que a de sinais. Intérpretes
sao, contudo, profissionais que intermedeiam relagoes entre duas comunidades
linguisticas e devem estar igualmente a disposi¢ao das duas linguas e culturas em
jogo.

Quanto as escolas, considera-se crucial o exercicio da reflexédo, do didlogo e
do trabalho coletivo para que se possam propor agoes educativas que tenham a
prépria escola como um ambiente educativo, em que diferentes sujeitos interajam
e se comuniquem utilizando-se de diferentes estratégias ajustadas as suas
caracteristicas e potencialidades. Nessa perspectiva, critérios de avaliacdo tornam-

se eixos organizadores das aprendizagens e nao das dificuldades dos alunos surdos.
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Especificamente em relagao aos critérios para a avaliagdo do portugués escrito
para surdos, ratifica-se que estes, sem descuidar dos aspectos técnicos de formulacéo
e operacionalizacdo, tomam como fio condutor a comunicacao, a interagao dos alunos
em todos os espacos da escola, e o contexto, com diferentes atores escolares ou nao,
tanto em Libras quanto em portugués escrito.

Por mais que se coloque em xeque a identidade surda e a possibilidade de ser
surdo em portugués, dadas representacoes, por vezes, negativas, dessa lingua
majoritaria para a comunidade surda, ndo parece razoavel desconsiderar a existéncia
e a importancia da lingua portuguesa para a vida intelectual, profissional e cidada
dos surdos de modo geral. Se os principios de educagao inclusiva, intercultural e
bilingue preconizam a identidade bilingue dos sujeitos surdos, ha que se garantir

acesso as duas linguas.
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Programa Reingresso da Universidade
Federal do Parana: avaliacao em
contexto de migracao e refugio

Bruna Pupatto Ruano
Sérgio Santos Lopes

Resumo

O Programa Reingresso teve inicio em 2015 com a Resolucao Cepe/UFPR n°
13/14, a qual aprovou normas para o acesso de migrantes e refugiados admitidos
no Brasil que tenham iniciado cursos superiores em instituicoes de ensino no
estrangeiro aos cursos de graduagdo da Universidade Federal do Parané (UFPR). O
estudo analisa as etapas de avaliagdo do programa, sobretudo a avaliagdo linguistica
dos candidatos. A selegao é realizada por equipe transdisciplinar do Programa Politica
Migratéria e Universidade Brasileira (Pmub). O artigo discute a importancia de
aprimorar ndo sé os mecanismos de entrada, mas também de permanéncia dos
alunos reingressos na instituigdo mediante o aprendizado do portugués para fins
académicos e de um programa de tutoria. Assim, acredita-se que o processo de
selecdo funcione como diagndéstico para a criagao de politicas afirmativas internas,

principalmente no que se refere ao acolhimento linguistico desse publico na UFPR.

Palavras-chave: migragao e refligio; portugués como lingua adicional;

reinsercao académica.
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Abstract
Reingresso Program at the Federal University of Parana: an
evaluation from the context of the migration and refugee situation

The Reingresso Program was installed in 2015 by the legal instrument
Resolugdo CEPE/UFPR n° 13/14, which regulates the standards for the integration
of migrants and refugees in Brazil that, albeit having initiated their studies in tertiary
institutions at foreign countries, were admitted in the undergraduation courses of
the Federal University of Parana (UFPR — Universidade Federal do Parana). This
research analyzes the evaluative stages of the program, especially the linguistic
evaluation of candidates. The evaluation is conducted by the multi-disciplinary team
of the Program Migration Policy and the Brazilian University. This paper discusses
the importance of enhancing not only entrance systems, but also the continuation
of re-entering students in the institution through the learning of Portuguese for the
academia and through a mentoring program. Thus, the selective process is thought
to work as diagnostic tool for the development of affirmative internal policies,

particularly regarding the linguistic embracing of those students at UFPR.

Keywords: academic reintegration; evaluation, migration and refugee

situation, Portuguese as an additional language.

Resumen
Programa Reingreso en la Universidad Federal del Parana:

evaluacién en contexto de migracion y refugio

EI Programa Reingreso empezé en 2015 a partir de la Resolucién CEPE/UFPR
n. ©13/14, que aprueba normas para el acceso de migrantes y refugiados admitidos
en Brasil, que hayan comenzado a cursar una carrera universitaria en instituciones
de ensenanza en el extranjero, a los cursos de graduacion de la Universidad Federal
del Parana (Universidade Federal do Parand — UFPR). El estudio analiza las etapas
de evaluacion del programa, especialmente la evaluacion lingtiistica de los candidatos.
La seleccion es realizada por un equipo interdisciplinario del Programa Politica
Migratoria y Universidad Brasilena (Pmub). El articulo discute la importancia de
mejorar no solo los mecanismos de entrada, pero también la permanencia de los
alumnos reingresados en la institucion mediante el aprendizaje del portugués para
fines académicos y de un programa de tutoria. Asi, se cree que el proceso de seleccion
funcione como diagnéstico para la creacion de politicas afirmativas internas,

principalmente en lo que se refiere a la acogida lingtiistica de ese publico en la UFPR.

Palabras clave: evaluacion, migracién y refugio; reinsercion académica;

Portugués como Lengua Adicional.
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Migracao no contexto brasileiro: um fenémeno global

De acordo com dados publicados pelo Alto Comissariado das Nacdes Unidas
para Refugiados® (Acnur, 2017), uma em cada 113 pessoas no planeta é solicitante
de refugio, deslocada interna ou refugiada. O relatério Global trends constata um
aumento expressivo de deslocados forgados ao longo das ultimas duas décadas,
passando de 33,9 milhées em 1997 para 65,6 milhdées em 2016 (Acnur, 2017), o
nivel mais alto ja alcangado, ultrapassando os patamares do pés-Segunda Guerra
Mundial pela primeira vez desde entao. Essas pessoas deixaram seus lugares de
origem como resultado de perseguicao, conflitos, violéncia generalizada e violagbes
dos direitos humanos, configurando a maior crise humanitaria experienciada nos
ultimos tempos. O fato se agrava quando, em todo o mundo, a maior parte dos
refugiados (84%) encontra-se em paises de renda média ou baixa, constando-se que
um em cada trés (4,9 milhdes de pessoas) foi acolhido nos paises menos desenvolvidos
do mundo (Acnur, 2017).

Nesse cenario, o Brasil tornou-se um destino possivel para milhares de pessoas
de diversas nacionalidades que, por variadas razdes, estdo em busca de um novo
local para reconstruir suas trajetoérias. O total de pedidos de refligio passou de 966,
em 2010, para 28.670, em 2015, verificando-se em cinco anos um aumento de mais
de 2.868% do numero de solicitagdes (Brasil. MJSP, 2017). Esses dados nao
contabilizam refugiados que ja estdo em territério brasileiro, mas que ainda nao
efetuaram seu pedido formal a Policia Federal, tampouco estao incluidos os migrantes,
como, por exemplo, os haitianos, que, apos o terremoto que assolou o Haiti em 2010,
vieram em grande nimero e, hoje, chegam a aproximadamente 85 mil.

Pode-se dizer que, nos ultimos anos, houve iniciativas positivas em relagao
ao fendbmeno migratério contemporaneo no contexto brasileiro, como, por exemplo,
a nova Lei Federal de Migragao — Lei n° 13.445, de 24 de maio de 2017—, que
representa uma evolugado no trato da questao migratoria, sobretudo em relagao as
garantias e aos direitos da populagao migrante, refugiada e apétrida. Para Oliveira
(2017, p. 174), o maior avango da nova lei foi, sem duiivida, “acabar com o anacronismo
do Estatuto dos Estrangeiros, aparato juridico inspirado num regime de excecao,
cuja base se assentava na doutrina da seguranca nacional e que vigorava mesmo
depois da aprovacao da Constituicdo Democratica de 1988”. Embora o Brasil tenha
avangado nesse sentido, nao houve, infelizmente, em consonéncia com a nova
legislagao, acdes por parte do poder publico federal que visassem estabelecer uma
pauta consistente em relagao as politicas de acolhimento destinadas a essa populagéo.

Assim, expomos, neste trabalho, a experiéncia de acolhimento linguistico e
académico de migrantes e refugiados que vem sendo construida na Universidade
Federal do Parana (UFPR). Com tal perspectiva, apresentamos agoes relacionadas a
implementacao do Programa Reingresso, que, a partir da Resolucdao Cepe/UFPR n°
13/14, aprova normas para o acesso de migrantes e refugiados regularmente

admitidos no Brasil aos cursos de graduacao da UFPR, conforme o Art. 44 da Lei n°

! United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR).
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9.474/97. Para desenvolver a discussao, analisaremos as etapas de avaliacao do
programa, em especial, a que se refere a avaliagao linguistica dos candidatos no
processo. Acreditamos, assim, problematizar as complexidades que envolvem o
acesso de migrantes e refugiados as instituicdes de ensino superior (IES). Por fim,
discutiremos o papel ativo da universidade publica brasileira em face do atual cendrio
migratério no mundo, como possivel proponente de politicas publicas afirmativas,

diante das necessidades contemporaneas.

A universidade brasileira ante a crise migratéria contemporanea

Responsével pela quase totalidade da pesquisa cientifica brasileira, a
universidade publica dispoe de autonomia organizacional e possui missao
transformadora na sociedade. Frente ao desafio mundial de encontrar solugoes para
o fendmeno migratério contemporaneo, acreditamos que as IES marcam um
protagonismo na discussao e na criagao de dispositivos para acolher e auxiliar o
processo de integracéo dessa populacdao. De acordo com Rossa e Menezes (2017,
p. 3):?

Ainda que a distribuigao territorial de migrantes no Brasil também seja

heterogénea, temos que o acesso a educagdo, sobretudo em nivel superior,

é essencial porque, quando ausente, limita a integracao local e o usufruto

de direitos, acesso ao trabalho e cidadania plena, elementos constatados em

pesquisa realizada em todo o territério nacional acerca dos desafios enfrentados
por migrantes e refugiados.

Em consonéancia com as autoras, acreditamos que o acesso de migrantes e
refugiados ao ensino superior contribui bastante para a integracao dessa populacao
a sociedade brasileira. Algumas universidades ja estao trabalhando nessa diregao e
iniciam programas que visam a construgdo de uma politica migratoéria interna. No
caso da UFPR, foi criado, em setembro de 2013, o projeto Portugués Brasileiro para
Migragdo Humanitaria (PBMIH). A iniciativa consiste em um programa de ensino,
pesquisa e extensdo de Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAc) voltado a
migrantes na condicao de refugiados e/ou em situacao de vulnerabilidade social. De
setembro de 2013 a dezembro de 2017, o projeto atendeu a 1.401 alunos. Desses,
1.162 sao haitianos e 239 sdo de outros paises — Argentina, Bangladesh, Bolivia,
Camardes, Colombia, Cuba, Equador, Egito, Gana, Marrocos, Mauritania, Nigéria,
Paquistao, Peru, Republica Democratica do Congo, Republica do Congo, Senegal,
Siria, Tunisia e Venezuela.

Atualmente, o PBMIH é o centro de um programa de extensao e pesquisa que
integra diversos cursos, denominado Politica Migratéria e Universidade Brasileira
(Pmub), o qual se concentra no tema dos fluxos migratérios contemporaneos. A

iniciativa se insere no quadro institucional da UFPR, no ambito da Céatedra Sérgio

¢ Reflex@o com base na pesquisa Migrantes, apatridas e refugiados: subsidios para o aperfeigoamento de
acesso a servigos, direitos e politicas publicas no Brasil (Brasil. MJ, 2015).
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Vieira de Mello (CSVM), e cumpre o estabelecido no termo de parceria firmado em
2013 com a Acnur, agéncia da ONU para refugiados. Conta, ainda, com o apoio do
Ministério Publico do Trabalho do Parand, por meio de convénio firmado em 2015.
O programa abarca seis diferentes projetos em diversos setores da instituicao, nos
seguintes cursos: Letras (ensino de portugués brasileiro), Direito (assessoria juridica),
Ciéncias da Computagao (ensino de informatica), Histéria (aulas de Histéria do Brasil),
Psicologia (apoio psicoldgico) e Sociologia (Observatoério de Migragdes). Integram o
Pmub seis departamentos, nove professores e 88 estudantes de graduagao e pos-
graduacgao que trabalham em conjunto, de forma transdisciplinar, com a tematica
migracao e reflgio.

Assim, o Programa se empenha para contribuir com a formulacao de politica

migratéria que altere a atual politica institucional do Estado brasileiro, ao

reconhecer que o fenomeno do refigio e da migracao tem, atualmente, um

perfil diferenciado e requer um debate publico aprofundado que acolha os

pressupostos da protecgao integral dos migrantes e refugiados e se inscreva

na perspectiva filoso6fica da alteridade, hospitalidade e dos direitos humanos.

Também se pretende fomentar uma cultura institucional que crie um

ambiente propicio a prevenir a constituicao de uma mentalidade excludente e

discriminatéria na universidade, na sociedade e demais érgaos publicos, em

relagdo aos migrantes e refugiados, sem descuidar de tratamento especifico

que a multiplicidade das migragoes, seus fluxos e tempos exigem, evitando

um tratamento homogéneo e padronizado das politicas propostas (Friedrich
et al., 2017, p. 74).

O objetivo central do Pmub é participar ativamente da elaboracao de politicas
publicas no que concerne aos temas da migragao e refigio no Brasil e no mundo,
com foco na integragdo desses sujeitos na UFPR e também na sociedade que os
acolhe. Além disso, Friedrich et al. (2017) ressaltam a importancia da criagdo de
agoes pontuais que contemplem as especificidades da temaética, distanciando-se das
politicas homogéneas e entendendo que essa populacao necessita de programas
inéditos dentro e fora de nossa instituicdo. Assim, como fruto das agées do Pmub-
UFPR, em 2014, nasceu o Programa Reingresso, destinado ao aproveitamento de
vagas remanescentes para a reinsercao de migrantes e refugiados em diversos cursos
de graduacao. No que concerne a insercdo de migrantes e refugiados nas IES
brasileiras,

um dos principais desafios em relacdo a politicas de ingresso é sensibilizar

institucionalmente os gestores universitarios sobre a situagao especifica das

pessoas refugiadas, cujo acesso a documentacéo pode ser restrito. Além disso,

é necessario articular junto ao governo federal mecanismos especificos para

comprovagao de conclusdo do ensino médio por parte dessa populagao. Por

fim, as redes de protecéo de pessoas refugiadas e solicitantes de refigio devem

trabalhar conjuntamente para garantir que oportunidades de acesso ao ensino
superior sejam amplamente divulgadas. (ACNUR; CSVM, 2017, p. 11).

Em relagdo ao processo de ingresso especifico para essa populagdo, em
novembro de 2018, o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepe) aprovou uma

resolucao que prevé a criagdo de um processo anual de selecao para a insergao de
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migrantes com visto humanitario e de refugiados que desejem cursar graduagao na
UFPR (2018b). No entanto, aqueles que tendo iniciado seus estudos superiores nos
paises de origem e, por diversos motivos, tiveram que interrompé-los, puderam,
desde 2015, participar do processo seletivo. Sem ter que passar pela selegao
tradicional de ingresso, amparados pela Resolucao Cepe/UFPR n° 13/14, a entrada
foi facilitada “levando em conta a situagao desfavoravel vivenciada pelos refugiados
e o atendimento aos preceitos da Lei n® 9.474, de 20 de julho de 1997” (UFPR, 2014,
art. 1°, § 19).

Historico do Programa Reingresso

O Programa Reingresso teve inicio em 2014, quando uma aluna siria conseguiu
ingressar no segundo ano da graduagao em Arquitetura e Urbanismo. Nesse caso
excepcional, a estudante aproveitou uma das vagas destinadas pela coordenagao do
curso ao Processo de Ocupagao de Vagas Remanescentes (Provar), sem passar por
um processo seletivo especifico. Os ajustes burocraticos do ingresso foram realizados
em conjunto com a coordenacao da CSVM e a vice-reitoria da universidade. A primeira
refugiada matriculada, Lucia Luxsa, abriu caminho para a politica que estava prestes
a emergir na instituicao, e “seu caso serviu de modelo para que a UFPR discutisse
e aprovasse uma resolugao especifica sobre o tema” (UFPR, 2017).

Em 2015, deram-se as primeiras entradas formais ao Programa com base nas
demandas apresentadas ao Pmub-UFPR ao longo do ano anterior. Com o intuito de
institucionalizar esse processo, foi nomeada uma comissao de avaliacéo interna. Os

critérios estabelecidos para a selecdo dos estudantes nesse ano foram trés, a saber:

1) anédlise de curriculo e documentos;
2) tempo de residéncia no Brasil;

3) periodos cursados na graduagao em seu pais de origem.

Naquele momento, nao foi aplicado nenhum tipo de teste especifico de
avaliagao linguistica e, no primeiro semestre de 2015, foram admitidos seis
estudantes.

Em 2016, foi divulgado o primeiro edital, datado de 15 de setembro de 2015,
com a aprovagao de 18 alunos. Na selegao, foi acrescentada uma entrevista conduzida
pela equipe de psicologia do Pmub para avaliar as expectativas dos estudantes em
relacéo a sua trajetoria académica e vida profissional. Essa interacéo provocou uma
mudanca de perspectiva no ingresso, que nao se fixa apenas na etapa da avaliacao,
mas procura identificar como esse momento se inscreve no processo de subjetivacao
dos sujeitos envolvidos e do grupo e sua insercao na sociedade brasileira. Tal conjunto
de atividades avaliativas promoveu um avanco qualitativo na selecdo e sinalizou
para a necessidade de incluir a participagdo de profissionais da area de PLAc para

analisar a produgao linguistica dos candidatos. Nos quadros 1 e 2 constata-se que,
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mesmo néo sendo o foco de andlise da entrevista realizada pela equipe do curso de
Psicologia em 2016, a lingua se fez presente em praticamente todos os pareceres

enviados.

Quadro 1 — Excerto parecer Psicologia 1 — 2016

(- ), natural do Haiti, tem 26 anos e chegou ao Brasil ha trés anos.
Escolheu vir para o Brasil apés a morte de sua mae e porque um amigo lhe
informou que aqui ele conseguiria estudar e trabalhar. Relata que veio para ca
somente para estudar. No seu pais de origem estudava Medicina e esta se
candidatando para o curso de Biomedicina na UFPR. Esté trabalhando atualmente
nos periodos da manha e da tarde em uma empresa chamada (-----------—- )
(confecgdo de aluminio). Aponta que tém dificuldades para viver aqui, queixando-
se principalmente da forma como as pessoas o tratam. Em vista disso, afirma ter
somente amigos haitianos. Durante a entrevista se comunicou com certa
dificuldade, falando de forma razoavel e compreendendo também razoavelmente
as questoes. Demonstrou ter bastante vontade de reingressar na UFPR, uma vez
que é um curso mais préoximo daquele que ele cursava em seu pais de origem.
(18/10/2016).

Fonte: Ruano (2019, p. 44).

Quadro 2 — Excerto parecer Psicologia 2 — 2016

(-==mmm e ), natural do Benim, Africa, tem 22 anos e chegou ao Brasil ha quase
um ano. Escolheu vir para o Brasil, pois seu pais enfrenta muitos problemas
politicos, ja que o ex-presidente ndo reconhece que perdeu as eleigoes. Relata
que veio para estudar e trabalhar. Diz que atualmente nao tem muitos amigos
brasileiros. No seu pais de origem, estudava Farmécia e esta se candidatando
para o curso de Farmécia na UFPR. Disse que escolheu Farmacia, pois foi o curso
que ja comegou no seu pais. Atualmente ndo esté trabalhando e tem dificuldades
para encontrar um emprego. Conta que as pessoas tém muito preconceito com
ela aqui no Brasil. Relata dificuldades com o portugués. Durante a entrevista se
comunicou mais através de seu amigo, que estava ajudando na tradugdo. Disse
que atualmente esta tendo aulas particulares de portugués duas vezes por semana.
(18/10/2016).

Fonte: Ruano (2019, p. 45).

Os excertos apresentados trazem, ainda que de forma sucinta, informacoes
referentes ao conhecimento linguistico dos candidatos. Porém, nesse momento, tais
impressbes nao foram verificadas por profissionais da area de Letras.

A partir de 2017, o PBMIH designou uma comissao interna para fazer parte
da selecao do Programa Reingresso. Dessa forma, o processo seletivo avangou a
cada ano, tornando-se mais criterioso e abrangente por agregar perspectivas
transdisciplinares que levaram em conta as especificidades desse publico-alvo,
inserido em fluxos migratérios e com projetos de vida que podem ser, a0 mesmo

tempo, transitérios ou permanentes.
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O acolhimento — que rege todo o trabalho do Pmub — também se faz presente
no processo avaliativo, que néo é feito apenas com base em documentos, e sim em
uma perspectiva mais humanizada, na medida em que olha para esse publico a partir
de sua histéria, experiéncias, fragilidades, potenciais e projecgoes.

Em 2017, os beneficiados pela Resolugao Cepe/UFPR n° 13/14 foram 14
migrantes e refugiados e, pela primeira vez, houve um processo avaliativo conduzido
por uma comisséo interdisciplinar de trés campos do conhecimento: Direito,
Psicologia e Letras. Dessa maneira, foi possivel realizar uma triangulacao de dados
com base nos pareceres produzidos por essas éreas.

Em 2018, foram inseridos 13 estudantes em diversos cursos de graduagao
da UFPR. Assim, no decorrer dessa construgao, verificamos a consolidacao de um
programa institucional que, ano apds ano, vem tentando se adequar as necessidades
emergentes do processo de implementagao de uma politica de acesso da populagéo

migrante e refugiada ao ensino superior.

Avaliacéao linguistica no processo seletivo do Programa Reingresso

Instaurada no ano de 2017, a avaliagédo linguistica no processo seletivo do
Programa Reingresso tem como proposta central realizar um diagnostico relativo a
producao dos estudantes nas quatro habilidades do portugués brasileiro para
subsidiar a criagdo de politicas internas a serem implementadas durante o curso de
graduacgao dos candidatos. Tais medidas procuram efetivar solugdes pedagdgicas
que deem conta das lacunas identificadas na avaliagao linguistica e, ainda, sinalizam
para que todo o processo do Reingresso seja pautado por uma politica de permanéncia.

Os testes utilizados para a avaliacdo linguistica desse publico séo desenvolvidos
por especialistas da drea de PLAc que fazem parte da comisséo avaliadora do PBMIH
— Reingresso. As questdes foram elaboradas tendo como base a concepgao linguistica
com foco na agao (Clark, 2002) e também no ensino de linguas por tarefas
(Scaramucci, 2001; Santos, 2014).

O candidato passa por duas etapas avaliativas relacionadas ao seu
conhecimento linguistico: uma parte escrita com quatro questoes discursivas e uma
interagao oral, realizada por dois avaliadores, com duragao de 10 minutos cada, na
qual o candidato deve se apresentar, relatar brevemente suas experiéncias
académicas passadas e projecdes para o seguimento de seus estudos no Brasil.

Partindo do principio que esses estudantes necessitam da lingua para transitar
no ambiente universitario, o teste focou, justamente, as atividades relacionadas a
possiveis situagbes comunicativas do universo académico, conforme podemos

verificar na sequéncia.
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Reingresso

Portugués brasileiro para
migraco Humanitaria

ié{\ PBMIH S Nivelamento

{1 Vocé passou no processo seletivo para estudar em um dos cursos da UFPR, mas para ter acesso a varios direitos
estudantis, vocé precisa receber a sua carteirinha de estudante. Para que a carteirinha de estudante seja
produzida corretamente, preencha os dados da ficha cadastral abaixo.

e s S L R A

/’\ . ¢ » Nivelamento
PBMIH

| Reingresso
Portugués brasileiro para
migracao Humanitaria

3 No seu primeiro dia de aula vocé percebeu que seu nome n3o estava na lista de chamada de duas disciplinas
obrigatérias. Escreva um e-mail para a coordenacdio do seu curso explicando a situag¢3o (aluno novo, entrada
na universidade pelo processo do reingresso, dizer quais as disciplinas, quais os professores, justificar a
importancia das disciplinas para a sua formagdo). Além disso, n3o esquega de perguntar os procedimentos
para que o seu problema seja solucionado.

Figura 1 — Teste de nivelamento — 2017

Fonte: Ruano (2019, p. 47).

Com base no exemplo do teste, notamos que tanto a escolha dos géneros
textuais adotados (Bakhtin, 2003; Charaudeau, 2012) quanto a temética que funciona
como fio condutor das questdes da prova dizem respeito ao contexto em que o
publico-alvo deseja estar inserido em um futuro préximo: a universidade. A tarefa
numero 3, por exemplo, faz parte de uma situagdo que facilmente os candidatos
encontrarao durante a vida académica: escrever um e-mail para a coordenagao ou
mesmo para um professor.

Tanto a prova escrita quanto a oral sao corrigidas com base na grade de
avaliagao criada pelos professores elaboradores para cada questao proposta. As
grades tém o objetivo de deixar o processo de corre¢do o mais equilibrado possivel
e, também, facilitar sua calibragem.

Ao final dessa etapa de correcao, a dupla que realizou a interagao oral com o
candidato elabora um parecer descritivo relatando a performance linguistica dele.
Esse documento, assinado pela equipe de Letras, tem uma caracteristica subjetiva,
mas permite que os coordenadores da comissao avaliadora possam formar um juizo
sobre as habilidades linguisticas do candidato, funcionando como um item de apoio

para o processo seletivo como um todo.
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Consideracoées finais

De 2015 até 2018, foram admitidos 52 migrantes com visto humanitdrio e
refugiados nos mais diversos cursos de graduacao da UFPR (2019). Para 2019, gragas
a uma reivindicagdo do Pmub a Pré-Reitoria de Graduagdo e Educagao Profissional
(Prograd) e a Coordenacédo de Politicas de Acesso e Permanéncia (Copap), foram
disponibilizadas 63 vagas em cursos variados, de acordo com o Edital n°® 02 Prograd
— Acesso Migrantes e Refugiados/2018.

Desde o inicio, foi uma preocupagdo de toda a equipe pensar para além do
acesso, visando oferecer condi¢bes para que esses novos estudantes consigam
permanecer e obter sucesso ao final de sua trajetéria universitéaria. Nesse sentido,
algumas agbes estao sendo colocadas em pratica, como, por exemplo, a criagdo de
uma disciplina de portugués como lingua de acolhimento para fins académicos
(PLAc-FA), especialmente concebida para esse publico-alvo. Também organizamos
o Curso de Acolhimento Linguistico e Académico, de cinco semanas, que antecede
o ingresso formal desses estudantes na UFPR, com o intuito de propiciar formacao
linguistica e informacodes institucionais para a melhor adaptacdo académica deles.

A consolidagao dessas agoes na UFPR, em grande medida, foi devida a iniciativa
dos profissionais de PLAc que mantiveram um dialogo colaborativo com as esferas
administrativas. Assim, por conta dessa aproximacao, no edital publicado em 2018,
as politicas linguisticas de permanéncia, destinadas a essa populagao, foram

incorporadas nos itens 24 e 25 (Quadro 3).

EDITAL N2 02/PROGRAD ACESSO MIGRANTES E REFUGIADOS/2018
Processo n? 23075.033397/2018-85

A Universidade Federal do Parana (UFPR) torna plblicas as normas que regem os
pedidos de acesso de migrantes admitidos no Brasil e portadores de estado de
refugiado de seu pais de origem, solicitagao de refugio, ou de visto humanitéario e que
tenham iniciado cursos de graduagdo em instituicbes de ensino superior no
estrangeiro, aos cursos de graduagdo da UFPR para o primeiro semestre letivo
do ano de 2019, considerando a Resolugao n2 13/14-CEPE e demais
resolugdes/legislagdes complementares.

24. Os requerentes aprovados que efetuarem seu registro académico deverdo,
obrigatoriamente, participar do Curso de Acolhimento Linguistico e Académico,
organizado pelo Projeto Portugués Brasileiro para Migra¢do Humanitéria, que
sera realizado no periodo de 04/02/2019 a 16/03/2019.

25. Ap6s o inicio do ano letivo de 2019, os alunos aprovados pelo presente Edital
deverdo, obrigatoriamente, reportar-se mensalmente ao professor-tutor ou
colega-tutor, que sera indicado pela Coordenacdo do curso respectivo, e
deverdo frequentar a disciplina Portugués como Lingua de Acolhimento para
Fins Académicos, que lhe serd indicada pelo Projeto Portugués Brasileiro para
Migragao Humanitaria - PBMIH.

Quadro 3 — Excertos do edital 2018 do Programa Reingresso — UFPR

Fonte: UFPR (2018a).

De acordo com o documento apresentado, podemos perceber a preocupacao
com o aprendizado do portugués para fins académicos e, também, a regulamentagao
de um programa de tutoria, desenvolvido especialmente para esse fim, nas areas

de atuacao de cada estudante.
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Para concluir, no que se refere a avaliagdo em contexto de migragao e reflgio,
pensamos que a criacdo de modelos avaliativos préprios, que levem em conta as
especificidades do publico em questdo, em contraponto as provas ja existentes,
como, por exemplo, o exame Celpe-Bras, seja a melhor opcao para uma avaliacao
linguistica nesse processo. Pressupomos ser necessario, conforme elucidado
anteriormente, que os testes linguisticos desenvolvidos com esse fim por uma equipe
especializada nao tenham apenas o intuito de servir como instrumento de selegao,
de forma excludente, mas, sobretudo, como um diagnostico que sirva de base para
a implementacéao de politicas institucionais efetivas. Desse modo, acreditamos estar
construindo um processo seletivo inclusivo para a reinsercao de migrantes e
refugiados e, ao mesmo tempo, abrindo caminhos para uma politica de permanéncia
destinada a essa populagao, na UFPR, mediante uma préatica reflexiva que se

reconfigura e avanca.
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Efeito retroativo da prova de
redacao do Enem nas percepcoes
e atitudes de alunos do terceiro ano
do ensino médio

Monica Panigassi Vicentini

Resumo

Recorte de uma pesquisa qualitativa de cunho etnografico realizada em duas
escolas, uma privada e a outra publica, com observacao em sala de aula e entrevistas
com cinco alunos do terceiro ano do ensino médio, para verificar se e como a prova
de redacéo do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) influenciava suas percepgoes
e atitudes. Os resultados confirmam que o efeito retroativo € mediado por fatores
pessoais ou pelo professor. Na escola privada, os estudantes confiam completamente
no trabalho do professor, conhecem o exame, sentem-se preparados e demonstram
atitudes e percepgdes positivas em relacao ao Enem. No contexto da escola publica,
em que nao ha efeito retroativo nas praticas da professora, é a autonomia de um
dos alunos que o leva a buscar outros meios de se preparar para o exame, por
reconhecer uma caréncia na sala de aula; ja o outro, dependente da professora,
embora compreenda a importancia do Enem para seu futuro, ndo demonstra

conhecimento suficiente sobre o exame.

Palavras-chave: avaliacao do desempenho; efeito retroativo; Exame Nacional

do Ensino Médio; tarefa escrita; redacéo.
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Abstract
The washback of Enem’s writing task on the perceptions
and actions of third-year high-school students

This paper outlines a qualitative ethnographic research conducted in two
institutions, a private one and a public one, with observations carried in classrooms
and interviews taken from five students in the third-year of high school, to understand
how and if the writing task of the Nacional Exam of Upper Secondary Education
(Exame Nacional do Ensino Médio — Enem) influenced their perceptions and actions.
The research findings confirm that the washback is mediated by personal
circumstances and/or by the teacher. In private institutions, students were confident
in their teacher’s work, and they were prepared to, informed about, and had shown
positive perceptions and actions regarding Enem. Meanwhile, in the public school,
where there was no washback on the teacher’s practices, one of the students displayed
the autonomy needed to find new ways to be prepared for the Exam, as he recognizes
that his teachers are falling short. The other student, however, leaned more heavily
on his teacher’s practices, and even understanding the weight of the examination on

his future, did not demonstrate to be substantially informed about it.

Keywords: performance assessment; washback, Nacional Exam of Upper

Secondary Education, writing task; essay.

Resumen

Efecto retroactivo de la prueba de redaccion del Enem

en las percepciones y actitudes de alumnos del tercer anio
de la secundaria

Este articulo presenta recorte de una investigacion cualitativa de cuno
etnografico realizada en dos escuelas, una privada y una publica, con observacion
en aula y entrevistas con cinco alumnos del tercer ano de la secundaria, para verificar
si y como la prueba de redaccion del Examen Nacional de la Educacion Secundaria
(Enem) influenciaba sus percepciones y actitudes. Los resultados confirman que el
efecto retroactivo es mediado por factores personales o por el profesor. En la escuela
privada, los estudiantes confian completamente en el trabajo del profesor, conocen
el examen, se sienten preparados y demuestran actitudes y percepciones positivas
en relacién al Enem. En el contexto de la escuela publica, en que no hay efecto
retroactivo en las practicas de la profesora, es la autonomia de uno de los alumnos
que lo lleva a buscar otros medios de prepararse para el examen, por reconocer una
carencia en el aula; y el otro, dependiente de la profesora, aunque comprenda la
importancia del Enem para su futuro, no demuestra conocimiento suficiente sobre

el examen.

Palabras clave: evaluacion del rendimiento; efecto retroactivo; Examen

Nacional de la Educacion Secundaria, tarea escrita, redaccion.
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Introducao

O Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) é considerado de alta relevancia,
porque decisdes importantes para os examinandos e outros envolvidos sao tomadas
com base em seus resultados. Compoe-se de uma parte objetiva, com 180 questoes
de multipla escolha, e da producgéao escrita de um texto dissertativo-argumentativo
sobre um tema de ordem social, cientifica, politica ou cultural, com argumentos que
sustentem um ponto de vista especifico.

Essa redagao é um exemplo de prova de desempenho que avalia diretamente
a habilidade escrita, porém, diferencia-se de propostas de escrita de outros exames
brasileiros por exigir, para a pontuagdo maxima, a apresentacdo de um repertério
sociocultural produtivo e de uma proposta de intervencao para o problema
apresentado. Conforme a Cartilha do Participante (Brasil. Inep, 2017, p. 36), o
repertério abrange “informagoes de outras areas do conhecimento para fundamentar
seus argumentos”, e a proposta de intervengao, por sua vez,

deve conter ndo apenas a exposi¢ao da acgao interventiva sugerida, mas também

o ator social competente para executa-la, de acordo com o ambito da agao

escolhida: individual, familiar, comunitdrio, social, politico, governamental e

mundial. Além disso, a proposta de intervengao deve conter o meio de execugao

da agdo e seu possivel efeito, bem como o detalhamento da agdo ou do meio
para realiza-la. (Brasil. Inep, 2017, p. 24).

Quando uma prova — como a redacao do Enem — tem grande potencial de
promover mudancas no processo ensino/aprendizagem, impactando percepcoes,
atitudes e/ou praticas, esse fato é conhecido na literatura como efeito retroativo, um
tema que vem interessando cada vez mais pesquisadores. Contudo, a maior parte
dos estudos realizados focaliza efeitos retroativos no ensino € sao poucos os que
investigam o efeito retroativo no aluno ou em outros envolvidos (Cheng, 2014; Souza,
2018).

De modo a diminuir essa lacuna e também conhecer os impactos provocados
pelo Enem, parte de minha pesquisa de mestrado' (Vicentini, 2015) voltou-se para
a influéncia da prova de redacgdo do Enem nas percepcdes e atitudes de alunos. Neste
artigo, estruturado em introdugéo, fundamentagéo teérica, metodologia e discusséo
dos dados, discorro sobre essa investigagao e proponho questionamentos para uma

ampliagao das discussdes no Brasil.?

' A pesquisa foi realizada em conformidade com as exigéncias do Comité de Etica em Pesquisa. CAAE:
26105114.5.0000.5404.

¢ O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), Brasil — Cédigo de Financiamento 001, e da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de Sao Paulo, n° do processo 2014/00105-0.
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Efeito retroativo

Efeito retroativo diz respeito a relagéo entre um teste® e o processo ensino/
aprendizagem. Alderson e Wall (1993), em artigo seminal sobre o tema, explicam
que efeito retroativo é o que um exame provoca em sala de aula e distinguem esse
termo de impacto (impact), o qual se trataria dos efeitos de um exame na sociedade,
nas politicas etc. Também distinguem efeito retroativo e influéncia (influence), a
qual se referiria aos efeitos nas atitudes, percepcoes e opinides de professores e
alunos.

Entretanto, essa distingao terminolégica ndo é unanime. Autores como Cheng
(2004) e Scaramucci (2005) utilizam os termos como sindnimos, seja para contextos
micro ou macro, visao compartilhada neste artigo:

Efeito retroativo, portanto, pelo menos no estagio atual de conhecimento, pode

ser entendido como o impacto ou a influéncia que exames externos e avaliagoes

em geral tém exercido na sociedade em geral e especificamente no ensino e na

aprendizagem, assim como nas percepgoes e atitudes de professores, alunos
e formas de preparacao. (Scaramucci, 2005, p. 38).

Os efeitos provenientes dos testes foram sempre reconhecidos (Bailey, 1996),
porém, vigorava uma visdo determinista do fendmeno, isto é, testes bons teriam
efeitos bons e testes ruins, efeitos ruins (Alderson; Wall, 1993). Os questionamentos
desses autores levaram muitos pesquisadores a voltarem a atencao para essa visao
(Scaramucci, 2005). A época, além de concluirem pela necessidade de pesquisas
empiricas, Alderson e Wall (1993) formularam 15 hipéteses sobre o efeito retroativo,
as quais englobam diversos aspectos do ensino e da aprendizagem potencialmente
influenciaveis por um exame: metodologia, contetudo, taxa e sequéncia, grau e
profundidade, atitudes.

Ampliando as discussoes, Alderson e Hamp-Lyons (1996) esclarecem que “a
existéncia de um teste por si sé nao garante efeito retroativo, nem positivo, nem
negativo”* e acrescentam que os “testes terdo diferentes quantidades e tipos de
efeito retroativo em alguns professores e alunos e nao em outros”® (Alderson; Hamp-
Lyons, 1996, p. 295-296 — tradugao nossa).

Atualmente, compartilha-se a nogao de que testes de alta relevancia, isto &,
testes cujos resultados sao usados para tomada de decisdes importantes, tém maior
potencial de impactar percepgodes, atitudes e praticas dos envolvidos (Scaramucci,
2005) e que fatores diversos, tais como o teste em si, o prestigio do teste, fatores
pessoais e contextuais podem mediar a ocorréncia de efeito retroativo em suas véarias
dimensoes.

Watanabe (2004) pontua que hé cinco dimensdes do fendbmeno:

% Testes, exames e provas sdo usados como sinénimos neste trabalho.
* No original: “The existence of a test by itself does not guarantee washback, either positive or negative”.

® No original: “Tests will have different amounts and types of washback on some teachers and learners
than on other teachers and learners”.
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1) especificidade (efeito retroativo geral ou especifico);
2) intensidade (forte ou fraca);

3) extensao (longa ou curta);

4) intencionalidade (intencional ou nao intencional); e

5) valor (positivo ou negativo).

Efeito retroativo no aluno

Com base nas hipoteses de Alderson e Wall (1993) e na tricotomia de Hughes
(1993), que preconiza que o efeito retroativo influencia participantes, processo e
produto, Bailey (1999, p. 263, 264) sugere duas distingoes: efeito retroativo no aluno,
que seriam os “efeitos de informacoes derivadas do teste fornecidas aos examinandos
e que provocam um impacto direto neles” e efeito retroativo no programa, ou seja,
os “"resultados de informacdes derivadas do teste fornecidas para professores,
administradores, elaboradores de curriculo, conselheiros etc.”. De acordo com
Hughes (1993), uma das condigdes para que o efeito retroativo no aluno ocorra é a
familiarizagdo e o conhecimento sobre o exame.

Tendo em vista o efeito retroativo no aluno, Bartholomeu (2002) pesquisou
esse efeito em provas de inglés dos vestibulares da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), da Fundagao para o Vestibular da Universidade Estadual Paulista
(Vunesp) e da Fundacédo Universitaria para o Vestibular (Fuvest). Dados sobre
percepgoes, atitudes e motivagoes de alunos de terceiro ano de uma escola privada
foram obtidos por meio de questionadrios, entrevistas e observagoes em sala de aula.
Seus resultados mostraram que a intensidade do efeito das provas era variavel
dependente das caracteristicas de cada aluno. Apenas um deles, devido a sua
autonomia, tinha atitudes mais positivas em relacdo aos exames. A autora ainda
concluiu que os estudantes percebem o professor como o responséavel por apresentar
todo o contetdo relacionado ao exame, evidenciando o papel mediador do professor
para a ocorréncia de efeito retroativo nos alunos. Assim, como nao foi evidenciado
um efeito retroativo nas préaticas da professora, ndo havia igualmente uma mudanga
nas atitudes, percepgoes e motivacoes da maioria dos alunos.

Correia (2003) investigou a percepgao e as praticas de alunos de um curso
preparatério comunitario da Unicamp em relacéo a prova de inglés do vestibular da
prépria universidade com questiondrios, entrevistas e observagdes em sala de aula.
Correia concluiu que as percepgoes e as atitudes da maior parte dos alunos dependiam
das praticas do professor, o que corrobora que o professor é mediador do efeito
retroativo. Embora os alunos tivessem como objetivo obter resultados positivos nesse
vestibular, o efeito dessa prova era fraco, ja que apenas alguns estudantes tinham
sua preparacao impactada pela prova. O entendimento sobre ela era bastante
superficial e mediado pelas professoras. Além disso, a autora observou que, apesar
de afirmarem conhecer a prova, as praticas das professoras ndao demonstravam esse

conhecimento.
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Em um estudo recente, Souza (2018) investigou o efeito retroativo de um
exame de proficiéncia em inglés aerondutico (o EPLIS) nas percepcdes, atitudes e
praticas de professores e alunos de um curso de formagdo com questiondrios,
entrevistas e observacoes em sala de aula. No que tange aos efeitos nos alunos, os
resultados mostraram que o status do exame nao provocou tantas mudancgas na
intensidade do efeito como a percepcéo da relevancia desse exame pelos alunos.
Niveis mais altos de proficiéncia influenciaram a intensidade do impacto e a maior
autonomia de alguns alunos também influenciou a ocorréncia de efeito retroativo

do exame.

Metodologia de pesquisa

Esta pesquisa qualitativa interpretativista (Erickson, 1991), constituida de
“praticas materiais e interpretativas que déao visibilidade ao mundo” (Denzin; Lincoln,
2006, p. 17), foi realizada sob uma perspectiva interrogadora, em que “praticas
discursivas envolvem escolhas que tém impactos diferenciados no mundo social e
nele interferem de formas variadas” (Fabricio, 2006, p. 49). De cunho etnogréfico,
caracteristica considerada ideal para os estudos sobre efeito retroativo por Watanabe
(1996), esta investigacao buscou gerar dados que representassem a visao dos
participantes acerca da prova de redacao do Enem.

O estudo em campo foi realizado em duas turmas de terceiro ano do ensino
médio, durante as aulas de lingua portuguesa em uma escola publica e nas aulas
de redagao de uma escola privada, e foram utilizados instrumentos préprios da
pesquisa etnografica, tais como: observagdes em sala de aula, anotagdes em diério
de campo e entrevistas semiestruturadas. As aulas observadas durante um semestre
académico e as entrevistas, realizadas com os alunos e com duas professoras ao final
da pesquisa em campo, foram gravadas em audio, roteirizadas e transcritas.

Cinco alunos® foram selecionados para as entrevistas: dois pertencentes a
escola publica e trés, a escola privada. Os critérios de selegao foram participagéo
em sala de aula, desenvoltura e desempenho, de acordo com observacoes e relatos
das professoras. As entrevistas com os estudantes tiveram como objetivo entender
seus conhecimentos e percepcoes acerca da prova de redagao do Enem.

Nas préximas segoes, discuto resultados referentes as entrevistas com os

estudantes, baseando-me nos resultados publicados em Vicentini (2015, 2016).

Resultados e discussoes

No contexto da escola publica, uma Unica professora de lingua portuguesa

era responsavel pela disciplina de lingua portuguesa dos terceiros anos do ensino

médio. As observacgbes em sala de aula mostraram um grande enfoque em gramatica

5 Os pais dos estudantes aceitaram as condigdes da pesquisa e assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, autorizando a participacao de seus filhos.
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normativa, evidenciando uma crenca no conhecimento das regras gramaticais como
garantia de boa escrita. A literatura também era usada como modelo de boa escrita
e de bom portugués (Vicentini, 2015, 2016). No que tange as aulas de redagao, a
professora solicitou a escrita de quatro textos, entre eles, uma dissertacao. Essa
ultima atividade, no entanto, foi baseada no material didatico, com a leitura e
posterior proposta de trabalho em casa, sem nenhuma comparacao com as
especificidades da prova de redacdo do Enem. O exame foi mencionado nos momentos
em que lembrou os alunos sobre sua importancia para a entrada em universidades
federais, incentivando a sua realizacéo, e enfatizou a extensao dos enunciados das
questoes.

Constatei que a crenca da professora e o grau de conhecimento sobre o exame,
associados a fatores como as condigoes da escola, limitavam a ocorréncia do efeito
retroativo nas praticas de ensino.

O contexto da escola privada era bastante distinto. A professora era
responsavel unicamente pelas aulas de redacéo. No periodo de trabalho em campo,
constatei que ela trabalhava com exames antigos e que algumas aulas do semestre
foram dedicadas exclusivamente a prova de redacdao do Enem. A professora
demonstrou ver o exame com bons olhos, mostrou-se muito consciente sobre praticas
que deveriam ser desenvolvidas para esse e outros exames. Observei também que
a professora ensinava outros géneros textuais quando as aulas envolviam o vestibular
da Unicamp, cuja prova de redacéao solicita diferentes géneros a cada ano.

Identifiquei um efeito retroativo considerado positivo pela professora por
gerar bons resultados, como um ntimero crescente de aprovagoes. Porém, questionei
o valor atribuido a esse efeito por decorrer de uma préatica baseada em treinamento
de provas antigas ao invés de um trabalho mais amplo com a escrita. A prova de
redagao da Unicamp, entretanto, levou a professora a trabalhar outros géneros em
sala de aula, o que garantiu uma maior amplitude nas praticas.

Esses resultados sao essenciais para expandir nosso entendimento sobre o

efeito retroativo nos alunos entrevistados.

Percepgoées e atitudes dos dois estudantes da escola publica

O primeiro aluno entrevistado na escola publica (A1), bastante falante e
desatento as aulas, tinha desempenho regular; o segundo (A2), bastante participativo
e mais atento, com desempenho mais avangado, de acordo com a professora, se
destacou em minhas observacoes porque exigia mais aulas de redacao.

Na entrevista com Al, notei que o estudante tinha clareza em relacao ao
futuro. Além de ter planos de cursar o ensino superior, muito incentivado pelos pais,
declarou estar se dedicando a isso e disse ter por objetivo prestar o Enem, um
“requisito minimo”.

Apesar de reconhecer a importéncia do exame para seu futuro, nao notei

atitudes dedicadas em sala de aula. Observei que nao realizava as atividades e
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conversava bastante, indiferente as préaticas da professora e a sua propria
aprendizagem. Ao ser perguntado sobre a prova de redacéo especificamente, Al
declarou nédo a conhecer, o que era imprevisto. Apés me ouvir falar sobre a redagao,
entretanto, mostrou aprovacao e ressaltou seu gosto pela escrita: “"Sé que eu acho,
como eu ja falei que eu gosto e tal, entdo, pra mim, nossa, € uma coisa 6tima a parte
de redagédo” (Arquivo da autora).”

Apesar de ter conhecimento insuficiente sobre o exame, Al alegou ter
condicdes de conseguir uma vaga na universidade, mesmo sem um cursinho, por
estar preparado para fazer as provas: "mas fol bem trabalhado aqui e tamo
trabalhando até agora e a questdo da redagdo ta sendo tipo bem trabalhada”
(Vicentini, 2015, p. 156), algo que nao foi constatado durante as observacdes no
semestre em campo.

A1l se mostrou satisfeito com o trabalho da professora, mesmo nao tendo
conhecimento completo sobre uma prova que era requisito minimo para seu futuro.
O desconhecimento sobre a prova, aliado a seguranga em relagéo a sua preparagao
remontam aos contextos citados por Bartholomeu (2002) e Correia (2003): aluno
dependente do professor, o qual é visto como o responséavel pelo contetido.

A2, por sua vez, confirmou minha impressao de que seria mais empenhado
e ciente dos obstéculos futuros. Declarou fazer cursinho pré-vestibular e outros dois
cursos além do ensino médio para, segundo ele, “absorver mais”. Na entrevista, ele
explicou porque pedia a professora mais aulas de redagéo, mostrando preocupagao
com a proximidade dos vestibulares. Apontou que “a redagao acaba sendo esquecida”
(Arquivo da autora) e que as aulas de redacgdo eram pobres. No cursinho, ao contrério,
viu mais propostas de redacao, o que o fez se sentir preparado para a prova do Enem:
“aredagdo daqui é mais... Aqui nédo é tao objetiva, a gente, tipo, faz a redagéo e fica
por isso. Mas 14, a gente consegue fazer a redacdo. A gente vé os pontos que errou,
a gente é avaliado na base do Enem e Unicamp” (Vicentini, 2015, p. 159).

Sobre o exame, A2 notou que o grau de dificuldade aumentou. No que tange
a redagdo, apenas mencionou o tema proposto na edigdo de 2013, Lei Seca, e sua
experiéncia com a prova como treineiro. Questionado sobre o objetivo do exame ao
propor uma redacao, o estudante enfatizou novamente o tema, manifestando a
crenga em uma avaliagdo que pode solicitar quaisquer possiveis assuntos: “[objetivo]
de testar pra surpresas, porque, realmente, ele € muito fechado, ninguém consegue,
ja teve casos de alguém conseguir plagiar ele e conseguir os gabaritos, né, mas ele
€ muito fechado, é muito seguro e estrategista” (Arquivo da autora), o que também
justifica sua preocupagcao em se preparar para 0 exame.

A2 mostrou bastante autonomia e essa caracteristica pessoal o leva a buscar
outros meios de se preparar para os vestibulares, como o cursinho e as aulas extras.
Seu conhecimento sobre o exame, provavelmente mediado pelo professor desse
cursinho, faz com que ele cobre a professora da escola publica, ja que ele considera

as aulas carentes nesse aspecto.

” Algumas falas dos estudantes foram recuperadas dos arquivos da autora.
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A1l e A2 estado inseridos em um contexto de praticas de ensino em que a prova
de redagao do Enem exerce pouca influéncia, porém, os dois reagem de maneiras
distintas devido a fatores como caracteristicas pessoais e conhecimento sobre a
prova (Watanabe, 2004).

Percepgées e atitudes dos trés estudantes da escola privada

A primeira aluna entrevistada (A3), de excelente desempenho e bastante
participativa, mostrou interesse em cursar Relagoes Publicas. Em sua entrevista, A3
informou que o Enem seria um dos exames que iria realizar e contou que a professora
preparou os alunos para a redacao com a escrita de muita dissertacdo: "Algumas a
[professora] pegou temas do Enem mesmo, que ja foram do Enem. Acho que, sei 14,
a cada dez redagoes que a gente faz, pelo menos 5 sdo do Enem, que ai a gente tem
que dar aquela solugéao, tal. Acho que a gente ta preparado, a gente tem nogao, sim”
(Vicentini, 2015, p. 186). Além das propostas trabalhadas no semestre (Enem 2010
e 2011), mais temas antigos foram propostos no ano anterior, além dos temas novos
trazidos pela professora. A aluna informou que a prova de redagao do Enem foi
estudada nos dois anos finais do ensino médio, manifestou sua aprovagao do trabalho
com temas em sala de aula e acredita que todos 0s seus colegas se sentiam da mesma
forma.

A3 comentou que o Enem é muito bom por néo ser conteudista. Quanto a

redacao, valorizou a proposta de intervencao:

A redacao eu acho legal também porque o diferencial dela é que pede uma
solucdo no final, né? Eu acho isso uma coisa legal. E dificil, eu acho mais dificil
dar uma solugdo do que dar uma conclusao, sé que € inteligente eles pedirem
isso porque a conclusao basicamente vocé repete o que vocé falou nos dois
argumentos e d4 na mesma... (Vicentini, 2015, p. 187).

H&a uma atitude positiva em relagado a prova de redagao, especialmente por
ela solicitar uma proposta de intervengao, justamente o que a torna mais desafiadora.
Na atitude e na fala da aluna, notei tranquilidade e confianca no trabalho de sua
professora, além de um grande conhecimento sobre a prova. O efeito é mediado
pela professora (crengas e praticas) e também por fatores pessoais, como o bom
desempenho da estudante. Sua atitude e percepcao positivas da prova também
permitem que o efeito retroativo tenha maior intensidade.

A segunda aluna entrevistada (A4), de bom desempenho e engajada nas
atividades de sala de aula, igualmente demonstrou ter o objetivo de cursar o ensino
superior. A4 ressaltou que, desde as etapas iniciais de ensino, ha uma énfase na
produgdo de textos e que, no ensino médio, ha um foco em treinamento de textos,
confirmando a grande quantidade de textos produzidos: “... até porque a gente faz
muita redacao, entao, no primeiro bimestre foram, tipo, 10 redacodes, ela nao
conseguiu nem terminar de corrigir pro 1° bimestre e eu acho que dava pra tentar

fazer mais” (Vicentini, 2015, p. 189).
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A4 também avaliou positivamente a abordagem da professora, principalmente
por haver revisao e um trabalho com temas no terceiro ano. Essa abordagem, segundo
ela, preparou-a para escrever diferentes dissertacoes, inclusive a levou a conseguir
uma boa nota no Enem como treineira: “acho que também a gente sempre vai bem
em redacao, tanto nos simulados quanto nos vestibulares que a gente fez. No Enem
eu fui muito bem na redagao” (Arquivo da autora).

Questionada sobre o exame, avaliou-o bom por nao aprofundar tanto em
contelido e nem ser baseado em “decoreba”. Sobre a redagao, especificamente, ela
repetiu sua experiéncia como treineira: "E acho que a redagado foi boa, gostei do
tema também e eu ndo imaginei que eu ia tdo bem, até achei que tava faltando
algumas coisas ali, mas eu acho que foi um tema bom” (Arquivo da autora). A4 disse
se sentir preparada para os vestibulares e para o Enem e afirmou aprovar o formato
da prova: “Eu gosto. Acho que, tipo, pra mim, a dissertagao, ela é o melhor, é que
é o mais abrangente assim, sabe, e 0s outros géneros pra mim tém muita, sao regras
assim, sabe, o essencial pra mim té na dissertagao” (Vicentini, 2015, p. 189).

As percepgoes e atitudes sdo muito similares as de A3: além de uma avaliagao
positiva da prova e da abordagem da professora, A4 demonstrou tranquilidade e
confianca em sua preparacao. Fatores pessoais e a mediagdo da professora
intermedeiam esse efeito.

O ultimo aluno entrevistado (Ab), de desempenho regular e menos
participativo, também afirmou querer fazer faculdade. Da mesma forma que as
colegas, afirmou estar preparado para os vestibulares, justificando que sua escola
visou sempre ao conhecimento esperado nos vestibulares: A escola visa muito o
Enem, né, os vestibulares, quer muito que a gente passe, por isso que € uma escola
meio rigida. Ela exige bastante da gente” (Vicentini, 2015, p. 191).

O aluno confirmou existir grande exigéncia por parte da escola e, apesar disso,
demonstrou aprovar a abordagem da professora de redagao, principalmente pela
apresentacao de temas diferentes e exigir muita producao de texto. Para ele, essa
pratica o preparou para a prova de redagao, mas nao deixou de mencionar o empenho
pessoal: “Eu acho que sim, porque o bom ¢é isso, a professora da tudo que a gente
precisa saber e ai é s6 estudar mesmo, fazer redacdo, ler bastante, nao s6 na aula,
fora da aula também, né, ler jornal, revista, é importante!” (Arquivo da autora).

Ab demonstrou visao positiva sobre o Enem e a prova de redacao, que realizou
como treineiro em 2013: “Eu gostei porque eu lembro que foi um texto muito bom
que falava de atualidade, de alguns problemas, isso é muito importante de colocar
na cabeca dos jovens” (Arquivo da autora). Ainda, acrescentou: “"Eu gosto de
dissertagdo. Eu acho que é um dos mais legais de se fazer, que cé pode mais se
expressar” (Vicentini, 2015, p. 191).

Apesar de ter desempenho distinto, A5 demonstra as mesmas percepcoes
que A3 e A4. Sua atitude em aula ndo pareceu tdo engajada, porém, mostrou-se
ciente da prova, além de considera-la boa. Fatores pessoais, bem como a prépria
professora, estao igualmente mediando a ocorréncia de efeito retroativo nesse aluno.
E interessante ressaltar que ele foi o tinico a mencionar um efeito da prova de redacgao

fora da sala de aula ao indicar a necessidade de praticar e ler jornais e revistas.
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Consideracoes finais

Os resultados corroboraram estudos que mostram que exames nao afetam
percepcoes e atitudes dos estudantes da mesma maneira (Bartholomeu, 2002;
Correia, 2003; Souza, 2018), indicando quantidade e tipo de efeito distintos nos
alunos (Alderson; Hamp-Lyons, 1996, p. 296). A mesma prova de redagao provocou
efeitos diferentes nos alunos entrevistados.

A1 demonstrou grande dependéncia da professora, como alguns alunos dos
estudos de Bartholomeu (2002) e Correia (2003). Seu conhecimento sobre o exame
é limitado, refletindo a nao abordagem dele pela professora. Bartholomeu (2002, p.
58) explica que o desconhecimento sobre uma prova tem o potencial de “distorcer
a realidade”, “simplificando-a”, por exemplo, e “enfraquecer o efeito retroativo”.

A1, A3, A4 e Ab mostraram-se satisfeitos com o trabalho de suas professoras,
porém, as percepcoes e as atitudes em relacao a ele sdo distintas na escola privada.
Nesse contexto, a professora conhecia bem a prova, tinha uma viséo positiva dela
e, além disso, destinou aulas especificas a ela (Vincentini, 2015, 2016). Segundo
Cheng (2014), as percepc¢oes dos estudantes podem ser formadas pelos professores
e, para Souza (2018), estes sdo como um filtro para a ocorréncia de efeito retroativo.

Ha fatores, como caracteristicas pessoais dos alunos, por exemplo, que
parecem ser mais fortes em alguns deles, influenciando a ocorréncia de efeito
retroativo. A2, por exemplo, apesar de compartilhar o contexto de ensino e
aprendizagem com A1, procurou outras formas de se preparar para 0s exames,
devido a sua autonomia, como alguns casos apresentados nos estudos de Bartholomeu
(2002), Correia (2003) e Souza (2018). A experiéncia de realizacdo do exame como
treineiro pode té-lo influenciado a buscar outras atividades de preparacgéo para o
teste (Cheng, 2014), no caso, o cursinho. O aluno mostrou maior conhecimento sobre
a prova de redacéao, focalizando principalmente a questao temética, o que pode ter
sido mediado pelo professor do cursinho. O conhecimento mais amplo sobre os
vestibulares levou esse estudante a exigir mais atencao da professora da escola
publica as aulas de redacgéo.

Uma limitagdo do estudo é néo ter contemplado as praticas individuais dos
alunos em seu dia a dia escolar, o que demandaria mais tempo e um acompanhamento
mais profundo, mas isso nao foi possivel. Conhecer essas préticas e a influéncia dos
pais nas decisdes dos alunos sdo aspectos do efeito retroativo no aluno ainda nao
explorados e podem contribuir para uma maior compreensao do funcionamento
desse efeito. Além disso, por se tratar de um estudo com um nimero pequeno de
participantes, seus resultados, embora relevantes, nao sao passiveis de generalizagao.
Nota-se a necessidade de maiores investigacoes sobre o efeito retroativo na
aprendizagem, que compreendam um maior nimero de participantes e enderecem

as discussoes levantadas neste artigo.
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Redacao do Enem: um olhar
para os direitos humanos

Wagner Barros Teixeira

Resumo

O Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) indica o desempenho dos alunos
ao final da educacéo basica e permite o acesso a universidade. Organizado por areas
do conhecimento e eixos cognitivos, avalia entre outros aspectos, a producao de um
texto escrito em que os alunos devem elaborar proposta de intervengao solidaria
sobre um tema, considerando os direitos humanos presentes em pactos e documentos
internacionais dos quais o Brasil é signatario. A analise estd fundamentada em
documentos norteadores da educagao brasileira e em consideracoes de investigadores
que abordam o papel da escola no processo de promocao dos direitos humanos. Ao
final, breve relato de experiéncia desenvolvida em Manaus, capital do Estado do
Amazonas comprova a influéncia do Enem sobre a escola e, de maneira especial,

sobre as praticas docentes.

Palavras-chave: direitos humanos; Enem; lingua portuguesa; redacéao.
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Abstract
Enem'’s essay: a look into human rights

The National Exam of Upper Secondary Education (Exame Nacional do Ensino
Médio — Enem) assesses students’ performance at the end basic education, facilitating
their entrance in university. Structured into fields of knowledge and cognitive axes,
Enem assesses students’ writing skills by prompting them to develop a proposal of
solidary intervention about a given theme, in accordance to the human rights to
which Brazil is bound by international treaties and documents. This analysis is
underpinned on the documents that rule Brazil’s education and on inputs from those
researching the role of schools on the promotion of human rights. To conclude, there
is a brief experience report developed in Manaus, capital of Amazonas, reinforcing

the influence of Enem on school and somewhat on the teaching practices.

Keywords: Enem, essay; human rights; Portuguese language.

Resumen

Redaccion del Enem: una mirada a los derechos humanos

El Examen Nacional de la Educacion Secundaria (Enem) indica el desempeno
de los alumnos al final de la educacion basica y permite el acceso a la universidad.
Organizado por areas del conocimiento y ejes cognitivos, evalia, entre otros aspectos,
la produccién de un texto escrito en que los alumnos deben elaborar una propuesta
de intervencién solidaria sobre un tema, considerando los derechos humanos
presentes en pactos 'y documentos internacionales de los cuales Brasil es signatario.
El andalisis esta fundamentado en documentos orientadores de la educacién brasilena
y en consideraciones de investigadores que abordan el papel de la escuela en el
proceso de promocién de los derechos humanos. Al final, breve relato de experiencia
desarrollada en Manaus, capital del Estado de Amazonas comprueba la influencia

del Enem sobre la escuela y, de manera especial, sobre las practicas docentes.

Palabras clave: derechos humanos, Enem; lengua portuguesa, redaccion.
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Um pouco de histéria

Criado em 1998 com o objetivo de avaliar o desempenho dos estudantes
egressos ou concluintes do ensino médio e de contribuir para a melhoria da qualidade
do ensino na educagao bésica brasileira, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)
tem assumido distintas fungdes sociais no processo educacional brasileiro. Desde
sua segunda edi¢do, constatou-se o crescente interesse de instituicoes em utilizar
os resultados obtidos na avaliacdo como forma de ingresso em cursos de graduacao
(Morrone; Cesana, 2014; Silva, 2015), o que gerou aumento no nimero de inscrigoes,
principalmente, a partir da criagdo do Programa Universidade para Todos (Prouni),
que passou a utilizar a nota do Enem para concessao de bolsas no ensino superior.
Além de seu objetivo inicial, a partir de 2009, assumiu um novo propdésito, passando
a ser também, oficialmente, utilizado como instrumento de sele¢gdo no acesso ao
ensino superior, democratizando-o e fomentando a mobilidade estudantil pelo Brasil
(Silva, 2017).

Como consequéncia, conforme previu Scaramucci (2000) e como destacaram
Antunes, Ceccantini e Andrade (2013), o Enem passou a influenciar os programas
do ensino médio, principalmente no que concerne a sua orientacado didatica, e, a
meu ver, também os programas educacionais brasileiros de uma forma geral, inclusive
os do ensino superior, haja vista ser nessa etapa de ensino que se da a formacéo
inicial dos docentes. Trata-se de uma nova fungao que, indiretamente, o exame
assumiu, a qual, potencializada pela constante veiculagcdo midiatica sobre a relevancia
e os impactos da avaliagdo, passou a criar expectativas e a gerar grande pressao
sobre as instituicoes de ensino e sobre os educadores com relacao a adequagoes e
a ajustes em busca do sucesso de seus alunos.

Outra funcao social que levou ao aumento significativo de inscrigoes foi a
possibilidade de certificagdo do ensino médio por meio do Enem, conforme Portaria
n° 109, de 27 de maio de 2009, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), que determinou, entre seus objetivos, “[...] V
— promover a certificagcdo de jovens e adultos no nivel de conclusdo do ensino médio
nos termos do artigo 38, §§ 1° e 2° da Lei n® 9.394/96 — Lei e Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB) [...]” (Brasil. Inep, 2009). Entretanto, a partir de 2017, o
Ministério da Educagao (MEC) determinou que essa fungao voltasse a ser exercida
de forma exclusiva pelo Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens
e Adultos (Encceja).

O processo de mobilidade proporcionado pelo Enem tornou-se mais agil com
a criagao do Sistema de Selegao Unificada (Sisu), e, com a exigéncia da nota obtida
no exame para acesso aos beneficios do Programa de Financiamento Estudantil (Fies)
e do Programa Ciéncia sem Fronteiras (CsF), o nimero de inscritos se manteve
crescente (Morrone; Cesana, 2014). Além de permitir a mobilidade nacional e de
assumir as fungodes sociais ja mencionadas, o Enem também passou a permitir a
mobilidade internacional, a partir de 2014, ao ser utilizado como instrumento para

acesso ao ensino superior em 37 instituicoes portuguesas (Brasil. Inep, 2019).
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No que concerne a sua estrutura, o Enem é uma avaliacdo baseada em uma

matriz de referéncia, organizada pelas seguintes areas do conhecimento:
linguagens, cédigos e suas tecnologias;

)

2) matematica e suas tecnologias;
) ciéncias da natureza e suas tecnologias;
)

ciéncias humanas e suas tecnologias.

Tomando como base a matriz de referéncia produzida em 2009, Silva (2017,

p. 88) afirma que o documento

[...] apresenta cinco eixos cognitivos comuns a todas as areas do conhecimento,
sao eles:

I Dominar linguagens (DL): dominar a norma culta da Lingua Portuguesa e
fazer uso das linguagens matemaética, artistica e cientifica e das linguas
espanhola e inglesa;

II Compreender fendmenos (CF): construir e aplicar conceitos das vérias areas
do conhecimento para a compreensao de fendmenos naturais, de processos
histérico-geogréficos, da produgdo tecnolégica e das manifestacdes
artisticas;

III Enfrentar situagoes-problema (SP): selecionar, organizar, relacionar,
interpretar dados e informacoes representados de diferentes formas, para
tomar decisoes e enfrentar situacoes-problema;

120

IV Construir argumentacao (CA): relacionar informagoes, representadas em
diferentes formas, e conhecimentos disponiveis em situagdes concretas,
para construir argumentacao consistente;

V Elaborar propostas (EP): recorrer aos conhecimentos desenvolvidos na
escola para a elaboracao de propostas de intervencéao solidaria na realidade,
respeitando os valores humanos e considerando a diversidade sociocultural.

Os eixos sdo comuns as areas do conhecimento presentes no exame, porém,
neste artigo, abordo o processo de avaliacao da producao escrita e detenho-me
apenas na area de linguagens, codigos e suas tecnologias, e, de maneira especial,
na redacao.

Vale ainda ressaltar que, considerando que busco elencar algumas reflexdes
sobre a abordagem dos direitos humanos em aulas de lingua portuguesa, minha

atencao se volta ao Eixo V — elaborar propostas de intervencgao.
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Consideracoes sobre a redacao no Enem

Os quatro primeiros eixos da Matriz de Referéncia do Enem convergem para
o quinto eixo, preparando o participante para o exercicio da cidadania, pois, de acordo
com Martino et al. (2005, p. 94),

o cidadao, nesse contexto, é o nosso aluno que, egresso do ensino médio, ndo

pode prescindir de seu “poder de participagao”, devendo envolver-se ativamente

em todas as questoes da sociedade e tomar parte das decisoes que interferem

em sua vida pessoal e comunitéria. Esse “ser cidaddo” implica uma nogao de

cidadania ativa onde nao se deve apenas questionar, exigir e pressionar, mas

também propor continuamente, de forma critica, criativa e atuante, visando a
implementacao de medidas concretas de intervencgao.

Em consonéancia com o Eixo V, a quinta competéncia da redagdo do Enem
espera o envolvimento ativo do participante do exame, solicitando uma proposta de
intervencao para o um problema que considere e respeite os direitos humanos.

De acordo com a Cartilha do Participante, a redagao exige

[...] aproducao de um texto em prosa, do tipo dissertativo-argumentativo, sobre

um tema de ordem social, cientifica, cultural ou politica. Os aspectos a serem

avaliados relacionam-se as competéncias que devem ter sido desenvolvidas

durante os anos de escolaridade. Nessa redagao, vocé devera defender uma

tese — uma opiniao a respeito do tema proposto —, apoiada em argumentos

consistentes, estruturados com coeréncia e coesao, formando uma unidade

textual. Seu texto devera ser redigido de acordo com a modalidade escrita
formal da lingua portuguesa. Vocé deverd, também, elaborar uma proposta de

intervencao social para o problema apresentado no desenvolvimento do texto
que respeite os direitos humanos. (Brasil. Inep, 2017, p. 7).

Nesse documento sdo destacadas as cinco competéncias avaliadas pela redagéo
do Enem:

Competéncia 1: demonstrar dominio da modalidade escrita formal da lingua
portuguesa;

Competéncia 2: compreender a proposta de redagdo e aplicar conceitos das
vérias areas do conhecimento para desenvolver o tema, dentro
dos limites estruturais do texto dissertativo-argumentativo
em prosa;

Competéncia 3: selecionar, relacionar, organizar e interpretar informagoes,
fatos, opinides e argumentos em defesa de um ponto de vista;

Competéncia 4: demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos
necessarios para a construgao da argumentagao; e

Competéncia b: elaborar proposta de intervengao para o problema abordado,
respeitando os direitos humanos. (Brasil. Inep, 2017, p. 8).

Ao considerar essas competéncias, percebo que elas avaliam aspectos
distintos, e que as quatro primeiras contribuem para a efetivacao da quinta, em
consonancia com o mencionado por Martino et al. (2005) sobre os eixos da matriz
curricular do Enem. Dessa forma, espera-se que o participante demonstre dominio
das quatro primeiras competéncias e, ainda, considere a realidade e os direitos

humanos para desenvolver a quinta competéncia na redagao.

Em Aberto, Brasilia, v. 32, n. 104, p. 117-131, jan./abr. 2019

121



122

No entanto, para alguns pesquisadores, tem sido uma maneira restritiva de
avaliar a produgao escrita (Travaglia, 2013; Schwartz; Oliveira, 2010), focada apenas
em alguns aspectos da lingua, objetivando um produto final tradicionalmente
consagrado pela academia — o texto dissertativo-argumentativo em prosa —,
provavelmente motivada pela expectativa de que o participante do Enem demonstre
condigbes para avancar em seus estudos, principalmente para o ensino superior.
Essa forma restritiva de avaliar a producgao escrita contrapde-se a orientagoes
historicamente perpetuadas por documentos norteadores da educagao nacional ao

longo do tempo, tais como:

— Parametros Curriculares Nacionais (Brasil. MEC. Semtec, 2000);

— PCN+ Orientagbées Educacionais Complementares aos Pardmetros
Curriculares Nacionais (Brasil. MEC. Semtec, 2002);

— Orientagées Curriculares para o Ensino Médio (Brasil. MEC. SEB, 2006);

— Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Basica (Brasil. MEC.
SEB, 2013).

No entanto, parece servir ao disposto na LDB, especialmente no que concerne
ao art. 22, que determina que “a educacao béasica tem por finalidades desenvolver
o educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores”
(Brasil. Lei n® 9.394, 1996), o que é corroborado pela Base Nacional Comum Curricular

(BNCC), ao abordar as finalidades do ensino médio, afirmando que

garantir a consolidagao e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos
no Ensino Fundamental é essencial nessa etapa final da Educagao Bésica.
Além de possibilitar o prosseguimento dos estudos a todos aqueles que assim
o desejarem, o Ensino Médio deve atender as necessidades de formacao
geral indispensaveis ao exercicio da cidadania e construir “aprendizagens
sintonizadas com as necessidades, as possibilidades e os interesses dos
estudantes e, também, com os desafios da sociedade contemporanea” (Brasil.
MEC. SEB, 2018, p. 466-467).

Apesar de se alinhar ao disposto na legislagdao vigente, entendo que o
descompasso historico entre as orientagoes dos documentos norteadores da educagao
nacional mencionados e a maneira de avaliar a produgao escrita efetivada pela
redacao no Enem tém apresentado desafios aos professores responsaveis por
desenvolver e acompanhar o processo de formagao dos participantes do exame, em
sua maioria alunos concluintes do ensino médio, principalmente se considerarmos
que vagas para 0 acesso ao ensino superior em universidades publicas estdo em jogo
nesse processo.

Entre os desafios enfrentados pelos docentes, destaco a necessidade de
preparar os alunos para que proponham intervencao que considere e respeite os
direitos humanos, conforme esperado no ambito da Competéncia 5 da redagado do

Enem, tematica sobre a qual me detenho a seguir.
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Os direitos humanos e a educacéao brasileira

A luta em prol do respeito e da garantia dos direitos humanos tem alcancado
avancos significativos, como a mundialmente reconhecida Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, assinada pelos membros da Organizacao das Nacdes Unidas

(ONU) — entre os quais o Brasil —, em 1948. Esses direitos sao

[...] compreendidos como intrinsecos ao ser humano, porque visam proteger a
sua dignidade. Justamente por isso, devem ser “garantidos” e nao simplesmente
“concedidos” pelo Estado. [...] Por exemplo, se o direito a educagéo é
fundamental para que se respeite a dignidade do ser humano, ele deve ser
assegurado pela lei, promovido e garantido pelas politicas educacionais e outras
praticas sociais diversas. Ou seja, ele se torna um “direito de cidadania”. A
cidadania e a dignidade humana estao correlacionadas. (Afonso, 2011, p. 8).

Na mesma esteira, Medeiros (2006) entende que a relagao entre direitos
humanos e cidadania é singular, uma vez que aqueles atuam na esfera simbdlica e
esta, no campo juridico, permitindo seu reconhecimento e sua defesa. No que
concerne a realidade brasileira, Afonso (2011) destaca que a garantia dos direitos
humanos estéa presente em diversos pactos e documentos internacionais dos quais

o Brasil é signatario, por exemplo:

— Convengao internacional sobre a eliminacdo de todas as formas de
discriminacgéo racial, de 1966, promulgada pelo Decreto n® 65.810, de
1969.

— Convencao sobre a eliminacao de todas as formas de discriminagao contra
a mulher, de 1979, promulgada pelo Decreto n° 4.377, de 2002.

— Convengao contra a tortura e outros tratamentos e penas cruéis, desumanos

ou degradantes, de 1984, aprovada pelo Decreto Legislativo n° 4, de 1989.

Os direitos humanos sdo bens incompressiveis pelo fato de garantirem a
sobrevivéncia digna do homem; no entanto, Candido (1995, p. 176) defende que
esse conceito deve ser ampliado:

[...] certamente a alimentagdo, a moradia, o vestudrio, a instrugédo, a saude,

a liberdade individual, o amparo da justiga publica, a resisténcia a opressao

etc.; e também o Direito a crenca, a opinido, ao lazer e, por que nao, a arte e
a literatura.

Essa visdo é corroborada por Afonso (2011): cada vez que um direito se
transforma em direito de cidadania, o escopo dos direitos humanos amparados
juridicamente se amplia. No Brasil, segundo essa investigadora, a partir do
estabelecido pela Carta Magna vigente (Brasil. Constituigao, 1988) e, de forma
especial, com a promulgagdo da LDB (Brasil. Lei n°® 9.394, 1996), o direito a educacéo
foi conquistado como direito a cidadania.

Por sua vez, Neves (2018) destaca outros documentos como exemplos claros
de avancos na promogao e na busca pela consolidagdo de uma educacao brasileira

em prol dos direitos humanos, entre os quais:
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— Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos (PNEDH — Brasil. PR,
2007);

— Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH — Brasil. PR, 2010);

— Educagao em direitos humanos: diretrizes nacionais (Brasil. PR, 2013),

No entanto, apesar desses avancos, € embora a lei reconheca e garanta o

direito a educacéo,

[...] a escola ainda reflete as profundas desigualdades econdmicas, sociais
e culturais do contexto brasileiro e, se hd de haver um projeto social para o
fortalecimento e a expanséao desse direito, ele s6 podera se realizar através de
uma forte articulacao entre educacao e cidadania. E por isso que argumentamos
que a escola tem um papel extremamente importante na construgao de uma
cultura de promocéao e garantia dos direitos humanos. (Afonso, 2011, p. 8).

Ao destacar o papel da escola no processo de promocao dos direitos humanos,
entendo que a educagao passa a ter funcao central, e, assim, devem ser tracadas e
implementadas estratégias para a defesa dos direitos e para a garantia da cidadania

a todos os seres humanos. Dessa forma,

a escola pode e deve se transformar em uma das mais importantes instituicoes
sociais a promover a cidadania e, na medida em que assume esse papel,
pode atuar em um horizonte mais amplo, na defesa dos direitos humanos.
[...] significa processar mudangas no contexto escolar, inovar em praticas
pedagdgicas, investir na qualidade da convivéncia, enfim, criar condi¢des para
a qualidade do acesso. (Afonso, 2011, p. 10).

Sobre essa questao, Deslandes (2011, p. 103) destaca o poder dessas mudangas

quando construidas coletivamente:

Todo projeto de intervencgao se configura ainda como uma proposta de mudanga
social, que pode se concretizar de diferentes modos como, por exemplo, na
melhoria dos resultados escolares, na reducao da evasao escolar, na diminuicao
dos indices de violéncia ou na eliminagdo da discriminacao na escola, no
aprimoramento dos métodos e recursos pedagogicos, dentre outros resultados
esperados. Trata-se sempre de propor aquela instituicdo, aquela organizagao
ou aquele grupo que equacione seus anseios e conflitos, num processo de
reelaboracao dos discursos vividos pelos sujeitos, dando lugar a um novo modo
de pensar, viver e sentir a realidade, tornando-a mais satisfatéria para todos
os participantes do processo.

Nessa esteira, entendo, como estratégia para essa finalidade, a obrigatoriedade
da apresentacao de uma proposta de intervengao social para um problema exposto
na redacao do Enem, respeitando os direitos humanos. Ao valorizar essa questao, o
exame esta de acordo com os documentos oficiais que regem as politicas publicas

internacionais e nacionais sobre essa tematica.

Isso significa dizer que respeitar os direitos humanos néo é simplesmente
uma “invengao” da prova de redacao do Enem. Trata-se, antes de tudo,
de um exercicio de cidadania que, como ja dito, ndo deve se restringir ao
ambiente escolar (como um simples letramento em direitos humanos), mas sim
transcender a ele e abarcar o todo: a sociedade, o sertao, o mundo (uma cultura
em direitos humanos). Nesse sentido também, educar em direitos humanos nao
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é tarefa apenas dos professores de Linguagens para preparar alunos para fazer
a prova de redacdo do Enem, mas é um dever de todo e qualquer professor,
nao importa a area; é um dever de todo (bom) educador. Afinal, é objetivo da
educacao nacional e responsabilidade da escola [...]. (Neves, 2018, p. 747).

Como ja afirmado anteriormente, as fungdes atribuidas ao Enem e a sua
relevancia social fazem, cada vez mais, com que o exame molde propostas
educacionais e, assim, o trabalho voltado para o respeito e, principalmente, para a
garantia dos direitos humanos passa a integrar curriculos e documentos norteadores
— como a BNCC (Brasil. MEC. SEB, 2018) —, produzindo grandes desafios para as
escolas e para os professores em sala de aula. A titulo de exemplificagdo, apresento,
a seguir, breve relato sobre essa questao, baseado na realidade de docentes que
trabalham com produgao escrita em lingua portuguesa na cidade de Manaus, estado

do Amazonas.

Os direitos humanos em escolas manauaras:
breve relato de experiéncia

Nos anos de 2017 e 2018, coordenei o projeto de pesquisa intitulado
Os direitos humanos em aulas de expressao escrita em lingua portuguesa, orientando
uma académica no ambito do Programa de Bolsas de Iniciagado Cientifica (Pibic) da
Universidade Federal do Amazonas (Ufam). O projeto buscou analisar de que forma
os direitos humanos sdo abordados em aulas de lingua portuguesa voltadas para o
desenvolvimento da habilidade discursiva de expressao escrita na capital amazonense.

Apbs levantamento tedrico sobre a tematica da educacgdo para os direitos
humanos no Brasil e no Amazonas, aplicamos questionario de sondagem com o
objetivo de coletar dados que pudessem fornecer subsidios para responder ao
questionamento proposto. O questiondrio (Anexo), contendo 10 perguntas objetivas,
foi elaborado seguindo um plano de anélise de dados a fim de obter informacoes

sobre dois aspectos:

a) atuacdo docente em aulas de lingua portuguesa, buscando confirmar sua
dedicagao ao trabalho de produgéo escrita/textual e as estratégias utilizadas
para concretiza-lo (as primeiras trés perguntas); e

b) preparacéo para a redagdo do Enem, enfatizando o trabalho com a temética

dos direitos humanos em sala de aula (as demais perguntas).

Participaram como informantes 10 professores concursados, atuantes na rede
publica estadual de ensino de Manaus, ministrantes de aulas de lingua portuguesa
para alunos no ensino médio regular na zona urbana do municipio.! Os dados
primérios obtidos por meio do questionario confirmaram que todos os informantes
tém trabalhado com producgédo de texto em lingua portuguesa em pelo menos duas

aulas semanais. Comparando os resultados com a estrutura curricular do ensino

! Os dados coletados compuseram uma apresentagao sobre o tema no IV Simpésio Mundial de Estudos
da Lingua Portuguesa (Simelp), evento realizado no Instituto Politécnico de Santarém, em Portugal
(Teixeira, 2017).
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médio das escolas da rede estadual amazonense, percebo que o trabalho com a
producéo textual toma significativa parte da carga hordria semanal dedicada pelos
informantes ao ensino do componente curricular, uma vez que lingua portuguesa é
ofertada em quatro aulas semanais nas escolas da Secretaria de Estado de Educacao
e Qualidade do Ensino do Amazonas (Seduc-AM).

No que concerne ao segundo aspecto focado pelo questionério, foi possivel
verificar que, para os docentes participantes da pesquisa, existem teméticas
consideradas sensiveis de serem abordadas em sala de aula. Nesse sentido, os temas

mais desafiadores sao:

1) ideologia de género — citado por 90% dos informantes;

2) temas religiosos, assuntos que envolvem diversidades, questoes familiares
e a situacao de refugiados — citados por 40% dos informantes;

3) a polémica sobre a maioridade penal no Brasil e, de forma geral, temas

que envolvem preconceito — citados por 20% dos informantes.

Apesar do amparo legal para que se efetive a educacao para os direitos
humanos no Brasil, percebi, por meio dos dados coletados, que ainda existem temas
que se configuram como verdadeiros desafios para os docentes, demandando maior
atencao em seu planejamento.

Além disso, ficou evidente que esses docentes tém persistido na busca de
meios variados para abordar a questao dos direitos humanos em suas aulas, mesmo
quando o tema suscita polémicas, lancando mao de estratégias para vencer 0s
desafios. Segundo os professores informantes, essa tematica é abordada,
principalmente, com base na analise de textos de géneros variados e na realizagao
de debates com a intensa participacao dos alunos e, por vezes, da comunidade
escolar, o que estd em conformidade com as consideracdes de Deslandes (2011)
sobre a construcao coletiva de solucoes para desafios.

Os professores utilizam como estratégias didaticas a realizacdo de pesquisas
e a producao de textos escritos sobre os direitos humanos, visando, essencialmente,
a preparacao dos estudantes para a redagao do Enem. Além da falta de repertério,
consideram que uma das maiores dificuldades enfrentadas por seus alunos é a
organizacao das ideias no texto para que possam redigir uma proposta de intervencao
e de mudanca que considere e respeite os direitos humanos, aspectos avaliados pelo

Eixo V do exame.

Conclusao

Retomando as consideracdes elencadas, entendo que a preocupagao e a
conduta adotada pelos professores manauaras participantes da pesquisa revelaram
a influéncia do Enem sobre a escola, haja vista que eles tém dedicado pelo menos
a metade de sua carga horéria semanal na abordagem da temética dos direitos

humanos e na busca de estratégias didéticas para preparar os alunos a fim de que
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tenham condicoes de demonstrar competéncia na redagao do Enem e, dessa forma,
possam aproveitar os beneficios oriundos de um resultado satisfatério na avaliagao.

A despeito das criticas dirigidas ao exame e da pressao que ele exerce sobre
institui¢oes, educadores e, principalmente, alunos, ressalto que, apesar de os direitos
humanos estarem presentes ha varios anos em diferentes documentos que norteiam
a educacéo nacional, a contribuigdo do Enem é de grande relevancia para a formagao
cidada, ao colocar em evidéncia a tematica e, principalmente, ao mobilizar a
comunidade escolar para a discussao e a busca de solucdes para questdes sociais,
inicialmente na sala de aula, e, de forma abrangente, no seio da sociedade brasileira.

Como pesquisador e docente atuante, formador de educadores, espero que
essa fungado social atribuida ao Enem se mantenha firme e que possa continuar
encorajando milhoes de educadores, alunos e participantes do exame a enfrentarem
a relevante tematica dos direitos humanos, com o objetivo de buscar solugdes para
entraves e desafios, promovendo significativa cultura de educagao para os direitos
humanos nas escolas e, quicd, consolidando-os enquanto direitos de cidadania,
garantidos pela legislacdo brasileira — o que serd a verdadeira mudanca social e

cidada.
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Anexo

Questionario de sondagem

Poder Executivo
Ministério da Educagao
Universidade Federal do Amazonas
Faculdade de Letras

O Rl

FACULDADE

UFA’M DE LETRAS

QUESTIONARIO DE SONDAGEM

Prezad@ colega educador@, favor responder as perguntas, segundo sua pratica docente em aulas de Lingua Portuguesa. As informagoes aqui
contidas serao utilizadas apenas para fins de pesquisa. Desde j4, agradecemos por sua valiosa contribuico!

1. Vocé trabalha com aulas de expressao escrita/produgdo textual para alunos do Ensino Médio?

a. ( )Sim
b.  ( )Nao.
2. Quantas aulas por semana sdo dedicadas a pratica de expressao escrita/produgao textual?
a. ( )apenasuma.
b, ( )duas.

¢ ( )mais de duas.

3. Qual(is) das etapas a seguir normalmente estao contempladas em suas aulas dedicadas & pratica de expressao escrita/producao textual?
a () atividade de leitura.

) atividade de analise de caracteristicas de géneros textuais/discursivos
() atividade de analise de tematica(s).
() momento para discussao com a participagdo dos alunos.
() momento de produg&o do texto.
() momento de anlise da produgéo e de reescritura(s).
()outras. . (favor especificar) 1 3 1

o o0 ao o

4. Existem tematicas consideradas por vocé sensiveis ou de dificil abordagem em sala de aula?
a. ( )Sim.
b. ( )Nao.

5. Quais so elas (em caso de resposta afirmativa 4 quest3o anterior)?

6. Quais séo as tematicas mais comumente abordadas em suas aulas de expressdo escrita/producao de textos?
Comportamentais

7. Vocé aborda a tematica dos direitos humanos em suas aulas?
a.  ( )Sim.
b, { )Nao.

8. De que forma(s) (em caso de resposta afirmativa & questao anterior)?

9 Em sua opinido, quais sao as maiores dificuldades de seus alunos no tocante 3 expressio escrita/producdo textual?

10.  Em sua opinido, quais s&o as maiores dificuldades de seus alunos no tocante & preparagaolrealizagao da Redagdo do Enem?

Av. Gal. Rodrigo Otdvio Jorddo Ramos, 3000, Coroado, Campus Universitario
Pavilhdo Mario Ypiranga — Setor Norte
CEP: 69077-000 — Manaus/AM / 3305-1181. Ramal 2114 / e-mail: flet@ufam.edu.br
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Os exames oficiais de proficiéncia
em portugués do Brasil e de Portugal’

Regina Lucia Péret Dell’lsola

Resumo

Falantes de outro idioma que desejam comprovar sua proficiéncia em
portugués podem recorrer, no Brasil, ao Certificado de Proficiéncia em Lingua
Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) e, em Portugal, aos exames gerenciados
pelo Centro de Avaliacdo de Portugués Lingua Estrangeira (Caple). Por meio de um
estudo de natureza descritiva, foram evidenciados os principios norteadores desses
exames, as abordagens de cada um para se aferir a proficiéncia dos examinandos e
as diretrizes gerais para avaliar a compreenséo auditiva/leitora e a producao oral/
textual escrita. Verifica-se que, embora tenham caracteristicas proprias, esses exames
oficiais do Brasil e de Portugal apresentam um aspecto comum: a presenca de
propostas centradas nos textos para a afericao do desempenho dos examinandos

em relagao as competéncias necesséarias para a interacgao social.

Palavras-chave: proficiéncia; portugués lingua estrangeira; Celpe-Bras; Caple.

* Este artigo é parte de uma pesquisa, realizada no Centro de Linguistica da Universidade Nova de Lisboa,
Portugal, que aponta para uma possivel contribuicao relativa a verificacao de equivaléncia entre os niveis
dos certificados aferidos.
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Abstract

Official proficiency exams for Brazilian and European Portuguese

Speakers of a foreign language wishing to demonstrate their level of proficiency
in Portuguese may do so through the Certificate of Proficiency in Portuguese for
Foreigners (Certificado de Proficiéncia em Lingua Estrangeira — Celpe-Bras) in Brazil,
and through exams run by the Centre for the Evaluation of Portuguese Foreign
Language (Centro de Avaliagao de Portugués Lingua Estrangeira — Caple) in Portugal.
A descriptive study highlighted the guiding principles of these exams, their approach
to evaluate examinee’s proficiency and their general guidelines to assess oral and
reading comprehension, and oral and writing production. The study found that,
although showing their own characteristics, the state exams from Brazil and Portugal
have a common ground: text-centric propositions to assess examinee’s performance

in relation to the competencies needed in social interaction.

Keywords: proficiency, Portuguese-foreign language, Celpe-Bras; Caple.

Resumen
Examenes oficiales de competencia en portugués de Brasil

y de Portugal

Hablantes de otros idiomas que desean demostrar su habilidad en Portugués
podran recurrir, en Brasil, al Certificado de Competencia en Lengua Portuguesa para
Extranjeros (Celpe-Bras) y, en Portugal, a los exdamenes administrados por el Centro
de Evaluacion de Portugués Lengua Extranjera (Caple). Por medio de un estudio de
naturaleza descriptiva, se evidenciaron los principios orientadores de estos examenes,
los enfoques de cada uno para evaluar la competencia de los examinandos y las
directrices generales para evaluar la comprension auditiva/lectora y la produccion
oral/textual escrita. Parece ser que, aunque tengan sus propias caracteristicas, estos
examenes oficiales de Brasil y de Portugal tienen una caracteristica comun: la
presencia de propuestas centradas en los textos para la medicion del desempeno de

los sujetos en relacion con las habilidades necesarias para la interaccion social.

Palabras clave: competencia, portugués lengua extranjera, Celpe-Bras, Caple.
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Introducao

A lingua portuguesa — e sua relativa posigdo de destaque entre os idiomas
mais falados no mundo — tem peso na atividade econ6mica internacional. Por essa
e outras razdes, um numero crescente e significativo de cidaddos desejam comunicar-
se nesse idioma que reune diversas culturas. A sua disseminagcdo como lingua
internacional est4, em grande parte, atrelada a comprovacao do nivel de proficiéncia
de individuos que falam outro idioma e desejam interagir em portugués como lingua
estrangeira (PLE). Brasil e Portugal tém seus préprios exames de proficiéncia em
PLE, que certificam o nivel dos examinandos nas variantes brasileira e europeia,
respectivamente.

O Estado brasileiro tem investido na promocao de sua lingua nacional no
exterior, através do Ministério das Relagoes Exteriores (MRE) e do Ministério da
Educacao (MEC). Dentre as acdes do MEC, destaca-se a criacao do Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras), cujo processo de
implantagdo teve inicio em 1993. Instituido pela Portaria MEC n° 1.787, de 26 de
dezembro de 1994, esteve sob a responsabilidade da Secretaria de Ensino Superior
(SESu) de 1995 até 2009, quando houve a transferéncia para o Inep, por meio da
Portaria MEC n° 856, de 4 de setembro de 2009.

Portugal, igualmente, investe na internacionalizagdo do idioma mediante
apoios a diversos projetos e iniciativas que dao visibilidade a lusofonia. Pelo Protocolo
assinado em 2 de margo de 1999, os Ministérios dos Negocios Estrangeiros e da
Educagao acordaram em reconhecer a criagao de um Sistema de Avaliacao e
Certificagdo de Portugués Lingua Estrangeira (PLE). Desenvolvido pelo Centro de
Avaliagdo de Portugués Lingua Estrangeira (Caple), esse sistema, com sede na
Universidade de Lisboa, assegura o processo de exames e o reconhecimento de
varios niveis de competéncia comunicativa. O atuante Instituto Camoes (IC), no seio
do Ministério da Educagdo portugués, empenha-se na divulgagao do idioma oficial
e também realiza exames de proficiéncia com vistas ao reconhecimento das
aprendizagens dos alunos da rede do Ensino Portugués no Estrangeiro (EPE).

Os exames de ambos o0s paises apresentam caracteristicas préprias, uma vez
que séo regidos por distintos principios. De um lado, o Brasil oferece um modelo
pautado em um construto circunscrito a abordagem comunicativa, associado as
necessidades potenciais dos candidatos relativamente ao futuro uso da lingua-alvo.
De outro lado, o de Portugal esta vinculado a padrdes estabelecidos pela Association
of Languages Testers in Europe (Alte), que determina um quadro de niveis de
proficiéncia de modo a promover o reconhecimento transnacional da certificacéo,
em especial na Europa, e a estabelecer padroes comuns para todos os estagios do
processo de avaliagao da lingua, desde a produgao até a andlise dos exames.

Cada exame tem sua estrutura bem delineada e uma proposta especifica de

avaliagdo da capacidade do candidato se expressar em lingua portuguesa.
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Exame Celpe-Bras

Concebido a luz da abordagem comunicativa, o Celpe-Bras certifica o nivel
de competéncia demonstrado pelo examinando — para compreender e ser
compreendido em portugués — ao avaliar seu desempenho nas habilidades de leitura,
escrita, expressao e compreensao oral na variante brasileira da lingua portuguesa.

O Celpe-Bras ¢ a Unica Certificacao de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para

Estrangeiros outorgado e reconhecido oficialmente pelo governo brasileiro. [...]

Esse exame € internacionalmente aceito em empresas e instituicoes de ensino

como comprovagao de Proficiéncia em Lingua Portuguesa. No Brasil, é exigido

por universidades para o ingresso em cursos de graduacao e em programas

de poés-graduagdo, bem como para validagdo de diplomas de profissionais
estrangeiros que pretendem trabalhar no pais. (Brasil. Inep, 2015, p. 7).

Por meio de um Uunico exame, sao avaliados seis niveis de proficiéncia,
conforme a Figura 1, que representa o modo integrado de aferigdo da proficiéncia

mensurada pelo Celpe-Bras.

Nivel avancado
superior

Nivel avancado

Nivel
intermediario superior

Nivel

intermediario

Niveis basico
e elementar

Figura 1 — Esquema de niveis de proficiéncia identificados pelo Celpe-Bras

Fonte: Dell'Isola (2016, p. 36).

Nao sédo concedidos certificados aos candidatos que demonstram nivel
elementar ou bésico de proficiéncia em PLE. Para efeito de certificagao, confere-se
diploma aqueles examinandos que demonstram desempenho compativel aos niveis
Intermedidrio, Intermedidario Superior, Avancado e Avancado Superior. A obtengéao
de um dos certificados esté condicionada a producéo global do examinando em cada
edicao do Celpe-Bras, o que pressupde um desempenho que represente a real
capacidade de o examinando realizar, na lingua-alvo, as tarefas propostas (Dell'Isola
et al., 2003). O Celpe-Bras avalia de forma integrada a compreensao oral, a
compreensao escrita, a producéo oral e a producgéo escrita em Lingua Portuguesa e

compoem-se de uma parte escrita e uma parte oral (Quadro 1).
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Quadro 1 - Estrutura do exame Celpe-Bras

Composicao das

Partes do exame Formato

partes do exame

Quatro tarefas, sendo que: Apresentagao de

— duas integram habilidades de — um texto em video;

. compreensao oral e de producao — um audio;
Parte Escrita b P § '

escrita; — dois textos impressos.
— duas integram habilidade de leitura
e a de producao escrita. Duracéo: 3 horas

Interacao inicial a partir de atividades Interacao pautada em
e interesses mencionados pelo informacoes fornecidas pelo
examinando na ficha de inscricao. candidato.

Parte Oral P - .
Conversa sobre topicos do cotidiano, Conversa pautada em roteiro
de interesse geral, com base em de perguntas.
elementos provocadores.

Duragao: 20 minutos

Fonte: Elaboragao prépria com base no Manual de orientagées para os coordenadores de postos aplicadores do
Celpe-Bras (Brasil. Inep, 2015).

O Celpe-Bras caracteriza-se por enfatizar o uso da lingua, por priorizar a
leitura de textos que circularam na midia brasileira (em jornais, revistas, panfletos,
impressos ou digitais) e por aferir o desempenho do examinando a partir de
habilidades integradas. O desempenho do examinando é avaliado por meio de tarefas
da Parte Escrita e da Parte Oral.

Composta por quatro tarefas comunicativas, a Parte Escrita integra
compreensao (oral e escrita) e produgao escrita; nela é proposta a realizacdo de uma
acao mediada pelo uso da linguagem em que se solicita ao examinando que se
coloque como enunciador (em determinada posicao social), compreenda o texto (oral,
escrito ou multimodal), selecione as informagdes adequadas e escreva a uma
determinada pessoa ou grupo de pessoas (interlocutor) a fim de realizar uma
determinada agao (propésito). E suposto que, em todas as tarefas dessa etapa do

exame, se avaliem:

1) acompreensao, considerando-se a adequacéao e a relevancia da producao
do examinando em resposta ao texto (oral ou escrito);
2) a producéo escrita, considerando-se a qualidade com que a agéo é

desenvolvida e o grau de atendimento a tarefa executada pelo examinando.

Em lugar de uma aferigdo quantitativa de pontos isolados da lingua, faz-se
uma avaliacdo qualitativa do desempenho tendo em vista o objetivo da tarefa. Nesse
sentido, uma produgdo textual com pouca ou nenhuma inadequacéo linguistica
deveria, em principio, evidenciar seu dominio da escrita, mas a mesma produgéao
pode comprovar que o examinando ndo demonstra compreensao do propésito da

tarefa.
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Proficiéncia implica agir efetivamente mediante o uso da linguagem. Nessa
perspectiva, de um lado, ler significa mais do que compreender as palavras do texto,
envolvendo a atribuigao de sentidos autorizados pelo texto, a selecao de informacodes
relevantes de modo a relaciona-las e usa-las para propositos especificos solicitados
pela tarefa. De outro lado, a escrita implica o uso de informagao relevante e a
adequacdo da linguagem ao propésito e ao interlocutor, levando-se em conta os
parametros de textualizacéo de diferentes géneros textuais.

A Parte Oral compreende uma entrevista estruturada entre o avaliador
entrevistador e o examinando, na presenca de um avaliador observador. Essa etapa
do exame compreende dois momentos: o primeiro é destinado a perguntas feitas
pelo entrevistador, com base em um questionario preenchido pelo examinando,
quando da realizacdo de sua inscricao. O principal objetivo é criar uma atmosfera
propicia ao desenvolvimento de uma conversa que acontece no segundo momento,
quando, seguindo um roteiro, o avaliador entrevistador convida o examinando a
falar sobre temas da atualidade. Essa interacéo é constituida

a partir de tépicos que constam no questiondrio de inscricao (familia, hobbies,

profissao, entre outros) e sobre tépicos do cotidiano e de interesse geral

(ecologia, educacdo, esportes, entre outros), com base em trés elementos

provocadores diferentes (fotos, cartuns, quadrinhos, textos curtos etc.). (Brasil.
MEC. SESu, 2009, p. 15).

Conforme apontam Coura-Sobrinho e Dell’Isola (2009, p. 91-92), a Parte Oral
€ um evento comunicativo que

compreende dois géneros subsequentes: uma entrevista de cinco minutos e

uma conversa, com duracao de quinze minutos, sobre temas da atualidade.

Se tomarmos a situagao de comunicacao em que se encontram avaliadores

e candidato ao exame Celpe-Bras, o desdobramento do evento comunicativo

em entrevista e conversa constitui uma encenagao que tem por finalidade

deixar o candidato mais a vontade para interagir, produzindo sua fala de forma
espontanea.

Furtoso (2011) afirma que sdo observadas estratégias usadas pelo entrevistador

para interagir com os examinandos, por exemplo:

1) a alteracdo na ordem das perguntas do roteiro para que a conversa siga
um fluxo natural conforme as respostas dadas pelo examinando;

2) o desdobramento das perguntas propostas no roteiro, em funcao das
respostas breves do examinando;

3) a necesséria reformulagdo de uma pergunta pelo entrevistador quando
este percebe que 0 examinando nao compreendeu bem ou nao escutou a
questao — assim, para nao repetir a mesma pergunta contida no roteiro,

ele a retextualiza.
Para obter o certificado, o examinando deve alcancar equivaléncia no nivel

de desempenho em ambas as partes — escrita e oral. O exame testa a qualidade da

interagao do examinando que é exposto a diferentes propostas a serem executadas
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e conduzido a reagir a diferentes textos, desempenhando tarefas que envolvem mais
de uma habilidade. Assim, independentemente do nivel de proficiéncia em lingua
portuguesa, todos os candidatos se submetem a mesma prova a partir da qual
demonstram sua competéncia para desempenhar acgoes nesse idioma. O nivel de

proficiéncia é aferido com base na qualidade do desempenho no exame, visto que

a diferenca entre os niveis espelha a qualidade do desempenho nas tarefas de
compreensao e producgdo textual (oral e escrita) em trés aspectos: adequagdo ao
contexto (cumprimento do propésito de compreensao e de producao, levando
em conta o género discursivo e o interlocutor), adequagao discursiva (coesao e
coeréncia) e adequagao linguistica (uso adequado de vocabulério e de estruturas
gramaticais). (Brasil. Inep, 2013, p.8).

O critério de afericao do desempenho global é explicado no Manual de

orientagbes para os coordenadores de postos aplicadores do Celpe-Bras:

Para obter determinada certificagao, o/a examinando/a deve alcangar o mesmo
nivel em ambas as partes do exame. Por exemplo, o desempenho de certo/a
examinando/a foi qualificado como Intermedidrio na Parte Escrita, mas nao
alcancou nivel de certificagdo na Parte Oral, por isso, ndo se pode afirmar que
ele/ela tem nivel de proficiéncia Intermediario em Portugués, uma vez que seu
desempenho oral ndo alcangou esse nivel. (Brasil. Inep, 2016, p. 9).

Os quatro niveis de certificagcdo sao descritos nesse Manual:

Intermedidrio — conferido a examinandos/as que evidenciam um dominio
operacional parcial da Lingua Portuguesa, demonstrando serem capazes de
compreender e produzir textos orais e escritos sobre assuntos limitados,
em contextos conhecidos e situagoes do cotidiano, podendo apresentar
inadequagdes e interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s) lingua(s)
estrangeira(s) mais frequente(s) em situacoes desconhecidas, nao suficientes,
entretanto, para comprometer a comunicagao.

Intermediario Superior — conferido a examinandos/as que preenchem as
caracteristicas descritas no nivel Intermediario, com a diferenca de que as
inadequagoes e interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s) lingua(s)
estrangeira(s) na proniincia e na escrita sdo menos frequentes do que naquele
nivel.

Avangado — conferido a examinandos/as que evidenciam um dominio
operacional amplo da Lingua Portuguesa, demonstrando serem capazes de
compreender e produzir textos orais e escritos sobre assuntos variados em
contextos conhecidos e desconhecidos, podendo apresentar inadequacoes
ocasionais na comunicacao, principalmente em contextos desconhecidos, nao
suficientes, entretanto, para comprometer a comunicagao.

Avangado Superior — conferido a examinandos/as que preenchem todos os
requisitos do nivel Avangado, mas com inadequagbes na produgao escrita e
oral menos frequentes do que naquele nivel. (Brasil. Inep, 2016, p. 9-10).

O Celpe-Bras avalia habilidades linguistico-discursivas integradas,
diferentemente de outros exames de proficiéncia, como o Caple, que testam em
separado cada uma das quatro habilidades, havendo questdes especificas de
compreensao oral, de compreensao escrita, de produgao oral e de escrita, como se

vera adiante.
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Quadro 2 — Niveis comuns do Quadro Europeu Comum de Referéncia

para as Linguas (QECR)

c2
Utilizador
proficiente
C1
B2
Utilizador
1 4“ independente
B1
A2
Utilizador
basico
Al

E capaz de compreender, sem esforco, praticamente tudo o que
ouve ou 1&. E capaz de resumir as informacées recolhidas em
diversas fontes orais e escritas, reconstruindo argumentos e
factos de um modo coerente. E capaz de se exprimir
espontaneamente, de modo fluente e com exatidao, sendo capaz
de distinguir finas variagoes de significado em situagoes
complexas.

E capaz de compreender um vasto nimero de textos longos e
exigentes, reconhecendo os seus significados implicitos. E capaz
de se exprimir de forma fluente e espontéanea sem precisar de
procurar muito as palavras. E capaz de usar a lingua de modo
flexivel e eficaz para fins sociais, académicos e profissionais.
Pode exprimir-se sobre temas complexos, de forma clara e bem
estruturada, manifestando o dominio de mecanismos de
organizacao, de articulagao e de coesao do discurso.

E capaz de compreender as ideias principais em textos
complexos sobre assuntos concretos e abstratos, incluindo
discussoes técnicas na sua area de especialidade. E capaz de
comunicar com um certo grau de espontaneidade e de
a-vontade com falantes nativos, sem que haja tensao de parte
a parte. E capaz de exprimir-se de modo claro e pormenorizado
sobre uma grande variedade de temas e explicar um ponto de
vista sobre um tema da actualidade, expondo as vantagens e
os inconvenientes de varias possibilidades.

E capaz de compreender as questoes principais, quando € usada
uma linguagem clara e estandardizada e os assuntos lhe sao
familiares (temas abordados no trabalho, na escola e nos
momentos de lazer, etc.) E capaz de lidar com a maioria das
situagdes encontradas na regido onde se fala a lingua-alvo. E
capaz de produzir um discurso simples e coerente sobre
assuntos que lhe sao familiares ou de interesse pessoal. Pode
descrever experiéncias e eventos, sonhos, esperancas e
ambicoes, bem como expor brevemente razoes e justificacoes
para uma opiniao ou um projecto.

E capaz de compreender frases isoladas e expressoes frequentes
relacionadas com &reas de prioridade imediata (p. ex.:
informacgdes pessoais e familiares simples, compras, meio
circundante). E capaz de comunicar em tarefas simples e em
rotinas que exigem apenas uma troca de informacao simples
e directa sobre assuntos que lhe sdo familiares e habituais.
Pode descrever de modo simples a sua formacao, o meio
circundante e, ainda, referir assuntos relacionados com
necessidades imediatas.

E capaz de compreender e usar expressoes familiares e
quotidianas, assim como enunciados muito simples, que visam
satisfazer necessidades concretas. Pode apresentar-se e
apresentar outros e € capaz de fazer perguntas e dar respostas
sobre aspectos pessoais como, por exemplo, o local onde vive,
as pessoas que conhece e as coisas que tem. Pode comunicar
de modo simples, se o interlocutor falar lenta e distintamente
e se mostrar cooperante.

Fonte: Conselho da Europa (2001, p. 49).
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Exames Caple

Em Portugal, os exames oficiais de proficiéncia em PLE sao gerenciados pelo
Centro de Avaliagao de Portugués Lingua Estrangeira (Caple), da Faculdade de Lisboa.
Os exames do Caple vinculam-se ao Sistema de Avaliacao e Certificagao de Portugués
Lingua Estrangeira, constituido pela Association of Languages Testers in Europe
(Alte), que evidencia vérios niveis de competéncia comunicativa em PLE. Esses niveis
foram definidos em consonéncia com os descritos no Quadro Europeu Comum de
Referéncia (QECR), cuja meta é fornecer “uma base comum para a elaboracdo de
programas de linguas, linhas de orientacao curriculares, exames, manuais, etc.”
(Conselho da Europa, 2001, p. 19). De forma abrangente e, relativamente, detalhada,
o documento focaliza, em escalas, conhecimentos e competéncias necessarias ao
desenvolvimento da competéncia comunicativa. As escalas fornecem as diretrizes
para a elaboragdo dos exames de proficiéncia por niveis e, conforme afirma Keddle
(2004, p. 43), enfocam aspectos de natureza funcional e situacional que conduzem
aos usos linguisticos em diferentes patamares. A escala global dos niveis comuns

de referéncia definidos pelo QECR é apresentada no Quadro 2.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6

¢ Certificado ¢ Certificado * Diploma ¢ Diploma * Diploma * Diploma
de Acesso ao Inicial de Elementar Intermediario| Avancado Universitério
Portugués PLE de PLE de PLE de PLE de PLE

* ACESSO ¢ CIPLE * DEPLE * DIPLE * DAPLE * DUPLE

Figura 2 — Exames Caple e escalas de nivel de proficiéncia

Fonte: Dell'Isola (2016, p. 61).

Em Portugal, a certificagao do PLE vincula-se a esse sistema internacional
para avaliagdo de linguas europeias. Ha seis niveis de proficiéncia estabelecidos pelo
Caple e para cada qual existe um certificado ou diploma (Figura 2). Cada um desses
niveis esté alinhado ao QECR, sendo que os niveis 1 e 2 correspondem a um falante
bésico, os niveis 3 e 4 correspondem a um falante independente e os niveis b e 6,
a um falante proficiente.

Conforme Pascoal® e Oliveira (2014) cada certificado e diploma corresponde

aum nivel de referéncia pautado na descricao dos dominios sociais de comunicacéao,

1 O prof. dr. José Lino Pascoal, professor da Universidade de Lisboa, membro fundador da Alte e do Caple,
é coautor de programas e referenciais para o ensino, aprendizagem e avaliacao do portugués.
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na diversidade de situagbes de interagao, nos tipos de texto escritos e orais, nas
estratégias de comunicagao, nos atos de fala, em temas, nogdes especificas e gerais
necessarias ao uso da lingua nas atividades de interacéao.

O Acesso corresponde ao nivel A1 do QECR. Criado em 2014, atesta uma
competéncia de comunicagao muito simples num niimero muito limitado de situagdes
de comunicagao dos dominios privado, ptblico e profissional.

O Ciple corresponde ao nivel A2 do QECR. Esse certificado atesta uma
capacidade geral bdsica para interagir num numero limitado de situacbes de
comunicagao previsiveis do quotidiano. Nesse nivel, os usuérios sdo capazes de
interagir — nas &reas profissional e de estudo — em situagdes de comunicagao que
requeiram um uso muito limitado do portugués.

O Deple corresponde ao nivel Bl do QECR. Esse diploma destina-se aos
usuérios da lingua que sé@o capazes de interagir num conjunto de situagdes de
comunicacao do cotidiano, do trabalho e do estudo que requeiram um uso da lingua
maioritariamente previsivel. Por isso, as estruturas gramaticais e lexicais previstas
para esse nivel sdo as necessarias a produgao e compreensdo adequadas aos textos
orais e escritos previstos para este exame.

O Diple corresponde ao nivel B2 do QECR. A descrigdo do QECR para esse
nivel de referéncia apresenta os dominios sociais de comunicagao, os tipos de textos
escritos e orais, os atos de fala, os temas, as nogdes especificas e gerais, que, no seu
conjunto, se prevé serem fundamentais ao uso da lingua nas atividades comunicativas
seguidamente descritas, na perspectiva de os utilizadores a usarem de forma
culturalmente aceite. Ainda estao incluidas no QECR as se¢bes interacao verbal e
estrutura do discurso, competéncia sociocultural, estratégias de compensacéo,
aprender a aprender e um apéndice sobre pronuncia e entoagao.

Esse nivel confere ao utilizador um grau de independéncia para interagir em
vérias situacdes de comunicagao porque demonstra o desenvolvimento de importantes
mecanismos linguistico-comunicativos que lhe permitem maior flexibilidade e
capacidade para usar a lingua em situagbes previsiveis e, em alguma medida,
imprevisiveis. O usuério é capaz de recorrer a estratégias de comunicagao, demonstra
conhecer diferentes registros e graus de formalidade no emprego do idioma,
reconhece e emprega idiomatismos mais comuns. Além de perceber convencodes
sociais — o que lhe permite desenvolver mecanismos de adequacao sociocultural,
alargando, consequentemente, a sua competéncia comunicativa —, demonstra
compreender textos orais e escritos, sendo capaz de distinguir elementos principais
dos secundarios na leitura e de produzir textos de varios tipos.

O nivel B2 evidencia que os usuarios estao aptos a frequentar cursos
académicos e permite que os utilizadores possam trabalhar em contextos em que o
portugués é lingua de trabalho. Entretanto, em contextos em que o portugués é
simultaneamente lingua de trabalho e de comunicagdo, podem demonstrar ter ainda

muitas dificuldades.
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O Daple corresponde ao nivel C1 do QECR. Esse diploma reconhece um nivel
avangado de conhecimento do portugués e permite que os usudrios possam
frequentar cursos académicos e trabalhar em contextos em que o portugués é lingua
de comunicagao e/ou em outros onde o portugués é apenas lingua de trabalho. Nos
textos orais e escritos previstos para este nivel, os usuarios da lingua devem ser
capazes de produzir e de reconhecer as estruturas léxico-sintacticas e sintactico-
seménticas da lingua com confianga. Eles demonstram ter consciéncia da relagéo
intrinseca da lingua com a cultura, nomeadamente por meio de formas idiométicas
relativas a caracterizacdo de pessoas e acontecimentos/situagdes, entre outras,
formas de tratamento, atos de fala culturalmente marcados, e da necessidade de
comunicar-se de forma culturalmente aceite. Sdo capazes de usar a lingua de forma
criativa e flexivel, interagindo de modo adequado independentemente da
previsibilidade das situagoes.

O Duple corresponde ao nivel C2 do QECR e reconhece um nivel superior de
conhecimento do portugués. Neste nivel, os usudrios da lingua portuguesa possuem
uma competéncia comunicativa que lhes permite interagirem nessa lingua com
grande confianga e a vontade. Embora seja aceitével haver algumas dificuldades em
areas culturalmente muito marcadas, como o humor, as implicitagdes de ordem
cultural e uso muito coloquial, proprio de variagdes linguisticas, os usuéarios
demostram ser capazes de alargar o seu vocabulario, de reconhecer idiomatismos
e de aprofundar os diferentes registros de producao de textos orais e escritos. Este
nivel permite-lhes aprofundar o componente cultural do portugués nas suas vertentes
linguistica, literaria, histérica e artistica. Este nivel permite-lhes trabalhar com o
portugués, enquanto lingua de trabalho e/ou lingua de comunicacéo no trabalho, e
frequentar cursos académicos.

Cabe ao candidato escolher, entre as opgoes, qual dos testes deseja fazer,
devendo levar em consideragao para essa escolha seu conhecimento e grau de
desempenho em portugués e a motivagao ou objetivo que o conduz a prestar o exame

(Figura 3).

P © ACESSO (A1) Lt © DEPLE (B1) e ) *© DAPLE (C1)
* CIPLE (A2) LY - DIPLE (B2) * DUPLE (C2)

Utilizador elementar Utilizador independente Utilizador proficiente

Figura 3 — Diagrama da sequéncia de niveis dos exames Caple

Fonte: Dell'Isola (2016, p. 64).
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Para cada um desses niveis esta previsto um conjunto de habilidades e
capacidades que varia de acordo com a complexidade de conhecimentos linguisticos
que o candidato deve ter para utilizar comunicativamente a lingua portuguesa em
diferentes situagoes. Assim, cada exame compreende um conjunto de componentes
destinados a avaliar se o candidato preenche os quesitos necessarios para comprovar

o nivel de proficiéncia do exame para o qual se inscreveu.

Conclusao

A avaliagéo é um processo sistematico de identificagdo, coleta e tratamento
de dados com o objetivo tomar decisoes. Neste artigo, apresentamos as diretrizes
orientadoras de avaliagoes destinadas a aferir o nivel do desempenho de candidatos
a exames de proficiéncia em portugués do Brasil e de Portugal.

Por ser um exame de natureza comunicativa, o Celpe-Bras pauta-se em uma
visdo da linguagem como uma ag¢édo conjunta de participantes com um propdsito
social. Fundamenta-se na nogao de lingua e cultura como elementos indissociaveis
e no conceito de proficiéncia como o conjunto de conhecimentos necessarios que
conduz o usudrio do idioma a desempenhar agées no mundo por meio de interagéo
verbal. Assim, a proposta desse exame ¢ aferir o nivel de competéncia do candidato
em usar o portugués em situagoes de leitura, audigdo, expressao oral e escrita. Os
conhecimentos gramaticais sao averiguados na producao oral e escrita dos
examinandos cuja competéncia é avaliada pelo desempenho de tarefas que se
assemelham a situagbes socialmente plausiveis. Nesse sentido, na préatica da
linguagem, devem ser levados em consideragdo o contexto, o proposito e o(s)
interlocutor(es) envolvido(s) na interagao com o texto.

Os exames do Caple propoem-se a avaliar o nivel de competéncia do candidato
em usar o portugués em situagoes de leitura, audigao, expresséo oral e escrita por
niveis. As provas Acesso, Ciple, Deple buscam aferir a qualidade da compreensao
da leitura, da expressao escrita, da compreensao oral, da expressao oral e, além
dessas competéncias, os testes Diple, Daple e Duple procuram aferir o conhecimento
estrutural que os examinandos tém do idioma. A proficiéncia do examinando é
mensurada por meio de questoes de escolha multipla, de completar lacunas, de
correspondéncia, de verdadeiro ou falso, de produgdo escrita. Os conhecimentos
estruturais (que focalizam os saberes gramaticais do idioma) sao averiguados por
meio de atividades de completar lacunas e por questdes objetivas. A competéncia
€ avaliada pelo resultado do conjunto de acertos na totalidade de cada teste, de
acordo com o percentual previamente estabelecido para cada um dos componentes.
Nota-se que o fato de as questdes serem de escolha multipla ndo impede a avaliagdo
de um desempenho pautado em respostas a situagoes socialmente contextualizadas,
como foi constatado em Dell’Isola (2016).

A obtencao do Celpe-Bras ou de um dos diplomas do Caple (Acesso, Ciple,

Deple, Diple, Daple e Duple) esté condicionada ao desempenho global do candidato
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nos exames, desempenho que deve corresponder a real capacidade do examinando
em interagir na lingua-alvo. Quando um examinando recebe uma certificacdo em
um determinado nivel de proficiéncia em lingua estrangeira, esta sendo concedido
a ele um documento de que ele atingiu certo status de desempenho em um idioma.
Dessa forma, é condicdo sine qua non que cada certificado deva representar o
conjunto de conhecimentos que o examinando demonstra ter, que o qualifica a
executar agoes de linguagem naquele nivel por ele comprovado. A classificacdo por
niveis deve estar fundamentada em um conjunto de critérios preestabelecidos que
delineiam cada estagio de dominio da lingua estrangeira.

Ainda nao existe um estudo de equivaléncia entre os niveis certificados pelo
exame Celpe-Bras e pelos exames do Caple. A descrigao apresentada neste artigo
pode servir de instrumento basilar para o inicio de um trabalho de félego que

culminara no estabelecimento dessa almejada equivaléncia.
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Fronteiras didaticas do portugués
como lingua adicional em Portugal e
no Brasil: entre mudancas politicas

e epistemoldgicas’

Alexandre Ferreira Martins

Resumo

As principais politicas linguisticas concernentes ao portugués como lingua
adicional (PLA) sao descritas com o objetivo de justificar a sua consolidacao no Brasil,
ja que em Portugal hd um vasto histérico de reflexdes em relagcdo a essa érea,
notadamente para a elaboracao de curriculos. Em seguida, analisam-se producgoes
académicas brasileiras — sobretudo dissertagdes de mestrado e teses de
doutorado —, com o propésito de compreender a evolugao discursiva relacionada ao
Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras),
sua pertinéncia para a consolidacdo da area e o impacto do seu construto tedrico
sobre uma mudanca epistemolégica no ensino de PLA. Nessa andlise, constata-se a
presenca das nogodes de uso da linguagem e de géneros discursivos. Na concluséo,
o desenvolvimento da &rea no Brasil é discutido em relacao ao plano supranacional
portugués e as inferéncias apresentadas sobre as politicas linguisticas que direcionam

o ensino de PLA nos dois paises.

Palavras-chave: portugués como lingua adicional; epistemologia; politica

linguistica; Celpe-Bras; Portugal; Brasil.

* Este trabalho é parte da reflexdo desenvolvida na dissertagao de mestrado Histoire des idées linguistiques
du domaine du PLA au Brésil: un parcours des notions d'Usage du Langage et de Genres du Discours
dans les politiques linguistiques de facto, apresentada na Université Paul-Valéry Montpellier III, Franca
(Martins, 2017).
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Abstract
Didactic limits of the Portuguese as an additional language in
Portugal and Brazil: between political and epistemological shift

This paper describes the main language policies on Portuguese as an additional
language (Portugués como lingua adicional — PLA), in order to substantiate the
strengthening of this area in Brazil, vis-a-vis Portugal’s extensive record on the field,
especially when it comes to the designing of a curriculum. Furthermore, there is an
analysis of the Brazilian academic production — mainly Master’s dissertations and
Doctorate theses —, aiming to understand the discursive development related to the
Brazilian Certificate of Proficiency in Portuguese as a Foreign Language (Celpe-Bras),
its relevance to fortify the field, and the impact of its theoretical framework over an
epistemological shift on the teaching of PLA. This analysis verified that the notion
of language use and of speech genres have been taken in consideration. Thus, there
is a discussion about the development of this area in Brazil in relation to Portugal’s
supranational plan and to the inferences therein regarding the language policies

that guide PLA teaching in both countries.

Keywords: Brazil; Celpe-Bras; epistemology; language policies,; Portugal,

Portuguese as an additional language.

Resumen
Fronteras didacticas del portugués como lengua adicional en
Portugal y Brasil: entre cambios politicos y epistemologicos

Las principales politicas lingtiisticas en relacion con el portugués como lengua
adicional (PLA) se describen con el fin de justificar la consolidacion de este sector
en Brasil, ya que en Portugal hay un vasto histérico de reflexiones con respecto al
area, en especial para la elaboracion de curriculos. A continuacion, se analiza la
produccién académica brasilena —especialmente las disertaciones y tesis de
doctorado— con el fin de comprender la evolucion discursiva relacionada con el
Certificado de Competencia en Portugués para Extranjeros (Celpe-Bras), su
importancia para la consolidacion del area y el impacto de su construccion tedrica
en un cambio epistemoldgico en la ensenanza de PLA. Este analisis muestra la
presencia de nociones de uso del lenguaje y géneros discursivos. En conclusion, el
desarrollo del drea en Brasil se discute en relaciéon con el plan supranacional
portugués y con las inferencias presentadas sobre las politicas lingtiisticas que guian

la ensenanza de PLA en ambos paises.

Palabras clave: Brasil; Celpe-bras; epistemologia; portugués como idioma

adicional; politica lingtiistica,; Portugal.
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Introducao

Desde o fim dos anos 1980, Portugal e Brasil demonstram interesse em
promover o portugués como lingua adicional/estrangeira’ (Oliveira; Dornelles, 2007).
Essa vontade corresponde ao surgimento da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa, em 1996, mas os caminhos para a consolidagao das areas de portugués
lingua estrangeira ou nao materna em Portugal e de portugués como lingua adicional
(PLA) ou estrangeira no Brasil diferem entre si epistemologicamente em virtude das
transposigoes tedricas realizadas nas reflexdes metodoldgicas sobre o ensino de
linguas nos dois paises. De acordo com Schoffen e Martins (2016) e Martins (2016),
deparamo-nos com perspectivas de ensino centradas em aspectos diferentes em
busca de um mesmo objetivo: o uso da lingua para realizar agoes no mundo, refletindo
visdes de lingua e de linguagem comuns a histéria discursiva das fronteiras politico-
linguisticas e, consequentemente, didaticas de cada pais.

Inicialmente, delineamos um percurso de politicas linguisticas portuguesas
para o ensino de PLA de maneira a situar o histérico da &rea em Portugal em relagéo
a auséncia de documentos de orientagdo para essa modalidade de ensino no Brasil.
Em seguida, apresentamos a pertinéncia do Certificado de Proficiéncia em Lingua
Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) no histérico de mudangas epistemoldgicas
na area de PLA no contexto brasileiro. Assim, para destacar o processo de consolidagao
da area e o impacto do Celpe-Bras sobre o ensino, analisamos estudos académicos
relacionados aos conceitos de “uso da linguagem” (Clark, 2000) e de “géneros do
discurso” (Bakhtin, 2011), os quais estariam na base do construto teérico do referido
teste de proficiéncia.

Neste trabalho fazemos referéncia ao conceito de uso da linguagem, de Clark
(2000), concebido como uma acéo conjunta que envolve o significado do falante e
o entendimento do interlocutor com propdésitos definidos. A essa concepcao foi
integrado o conceito de géneros do discurso, de Bakhtin (2011), para o qual a
linguagem humana se organiza em tipos relativamente estaveis de enunciado, os
chamados géneros discursivos, que 0s USuérios usam para se comunicarem uns com
os outros. Nao temos a pretensao de explorar esses conceitos, mas de compreender

a historia das ideias linguisticas a eles articulada na area de PLA no Brasil.

1 Portugués como lingua adicional (PLA)
na politica linguistica de Portugal

Na segunda metade do século 20, os movimentos migratérios de entrada e
saida de Portugal modificaram o perfil linguistico de estudantes em situagéo escolar

entre os periodos de libertagdo nacional das antigas coldnias portuguesas no

! Optou-se pelo termo “portugués lingua adicional” em virtude da ideia a ele subjacente, de uma lingua
outra que é adicionada ao repertério de um falante, ndo sendo necessariamente estrangeira, e da
conformidade em relagao a tendéncia relativamente recente de diferentes produgbes académicas brasileiras
por este uso. Cabe mencionar que Portugal adotou nomenclaturas distintas ao longo da histéria da area
no pais, tais como Lingua Estrangeira, Lingua Segunda e Lingua Ndo Materna, sendo esta Ultima a de
maior recorréncia nos ultimos anos.
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continente africano e de imigragao de populacoes de origens diversas, principalmente
da Europa Central, Europa do Leste e Asia. Em face dessa conjuntura, as agoes do
Ministério da Educagao portugués tiveram a responsabilidade de planificar as politicas
de acolhimento, que propunham modificar a organizacao da escola e determinar o
papel dos atores educacionais para a recepgao dos novos publicos.

Conforme Pinto (2015), as politicas governamentais de PLA coexistiam, ao
longo dos anos 1980, com politicas que procuravam garantir acesso as escolas aos
cidadaos de classes sociais desprovidas historicamente do pleno direito a
escolarizacao. Esses fatos relativos aos movimentos migratoérios e a condigdo escolar
dos préprios portugueses, reforcaram as politicas linguisticas como acbes de
acolhimento. Assim, um contexto de maior heterogeneidade linguistica formou-se
ao longo do tempo, exigindo do Estado o desenvolvimento de politicas de agdes que
possibilitaram o estabelecimento de portugués lingua nao materna (PLNM) como
area de estudo pertinente para a situagdo sociolinguistica de Portugal.

O Decreto-Lei n°® 6/2001 conferiu as escolas a responsabilidade de facultar o
acesso a aprendizagem do PLA, e, em julho de 2005, foi publicado o documento
Portugués Lingua Nao Materna no Curriculo Nacional: Documento Orientador, de
acordo com a politica estatal de integragdo de novos alunos. A partir desse momento,
em Portugal, a aprendizagem do portugués teve carater emergencial, uma vez que
a lingua serviria como veiculo de acesso aos conhecimentos previstos no curriculo
escolar. Entre o século 20 e o século 21, uma reforma curricular visou a integrar os
novos perfis linguisticos mediante o ensino e aprendizagem do portugués, com o
propoésito de criar uma nova mentalidade linguistico-educativa nos agentes
educacionais via documentos oficias (Leite, 2014). O ensino de PLNM ganhou terreno
no ensino primdrio e secundério portugués, em 2008, com as Orientagoes
Programaticas de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM): Ensino Secundario, que
legitimavam essa modalidade de ensino e previam a ampliacdo das agdes instituidas
no primeiro documento.

Esses dois documentos definiram uma politica linguistica em contextos
extraterritoriais que representou um novo debate sobre o curriculo em PLA, entre
2002 e 2007. O Ministério da Educagao publicou, em 2009, o Quadro de Referéncia
para o Ensino Portugués no Estrangeiro (QuaREPE), cuja base tedrica e metodoldgica
foi o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECRL),? publicado
no ambito do Conselho da Europa (2001). O QuaREPE passa, entéo, a ser tratado
como um referencial de base para o ensino de portugués no estrangeiro (EPE).

No suplemento a edigao de janeiro de 2017 do Jornal de Letras, Artes e Ideias,
com colaboracéo do Instituto Camoes, o Referencial Camoées PLE é apresentado como
um referencial didéatico filiado ao QECRL, tal como o foi o QuaREPE, embora de
maneira mais genérica, abrangendo o ensino e aprendizagem de portugués como
lingua de heranca (PLH), entre outras modalidades (Referencial..., 2017). Surgido

das agoes de internacionalizag@o da lingua portuguesa de Portugal, esse documento

2 O QECRL foi criado no dmbito do projeto Educagdo para as Linguas numa Europa Multilingue e
Multicultural, e procurou materializar a harmonizagdo do ensino e aprendizagem de linguas para auxiliar
na circulacao de pessoas em territério europeu.
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abrange as necessidades de ensino, aprendizagem, avaliagdo e pesquisa, além de
contribuir para a constituicao e a organizacao de cursos de PLA, mas nao particulariza
o ensino de portugués na rede EPE. O QuaREPE e o Referencial Camées PLE
apresentam o ensino e aprendizagem de linguas por competéncias, aspecto que
reflete a tentativa de, no fim dos anos 1990, o QECRL proporcionar
[...] alguns avancgos decisivos na medida em que sdo propostos niveis de
competéncia padrdao que compreendem um certo nimero de descritores. Este
esfor¢co de padronizagao permite a partilha de discursos comuns entre os
diferentes paises europeus [e fora da Europa, no caso do QuaREPE] quando

se trata de certificacoes, de diplomagao ou nao, e de organizar as formagoes
linguisticas. (Maurer, 2011, p. 1- traducdo e comentério nossos).*

Nessa perspectiva, Braslavsky (2001) discute a abordagem por competéncias
ou habilidades em diversas reformas curriculares ao redor do mundo, o que estaria
conforme com as exigéncias do mercado de trabalho. Segundo o autor, essa
abordagem difundiu-se por diferentes politicas publicas educacionais, atingindo os
diversos niveis de ensino e, também, varios campos disciplinares. Como unidades
discursivas dirigidas aos professores de PLA, os documentos portugueses descrevem
as habilidades fundamentais para o uso da lingua.

Nos dois paises prevalece o uso da lingua/linguagem como pratica social, mas
o construto tedrico de base é distinto e os discursos direcionadores que circularam
no Brasil a respeito do ensino de PLA foram moldados com base em fontes diversas,
cujo percurso epistemoldgico pode ser evidenciado nas produgdes académicas dos

ultimos 20 anos, como veremos nas préoximas segoes.

2 Portugués como lingua adicional (PLA)
na politica linguistica do Brasil

A &rea de PLA no Brasil ganhou destaque institucional com o advento do
Mercado Comum do Sul (Mercosul) como espago geopolitico transnacional marcado
pela implementacéo de politicas linguisticas, entre elas o Celpe-Bras (Diniz, 2008).
Para Martins (2018), por um lado, o exame refletiu os debates desenvolvidos nas
décadas de 1980 e 1990 sobre essa modalidade de ensino; por outro, ele teria dado
abertura a novos caminhos para a area, em direcdo a uma epistemologia didatica
alimentada nao apenas por sua base tedrica, mas também pelo didlogo com outros
campos de estudo.

O Celpe-Bras é a certificagdo em lingua portuguesa para estrangeiros
outorgada pelo Ministério da Educagao, aplicada no Brasil e no exterior desde 1998,
que avalia a proficiéncia do examinando por meio de uma parte escrita, na qual sdo

integradas habilidades de compreenséao e producao oral e escrita (Brasil. MEC. SESu,

% Trecho original em francés: [...] quelques avancées décisives en proposant des niveaux de compétences
standardisés a I’aide d’un certain nombre de descripteurs. Cet effort de standardisation permet de tenir
des discours communs entre les différents pays européens [et hors I’Europe, dans le cas du QuaREPE]
quand il s’agit de mettre au point des certifications, diplomantes ou non, et d’organiser des formations
linguistiques.
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2011). Os documentos publicos do exame apresentam sua filiagao teérica ao conceito
de uso da linguagem, concepgdo estreitamente relacionada a de Clark (2000) e a
nogao de géneros discursivos de Bakhtin (2011), na medida em que as tarefas da
parte escrita do exame consideram que o uso da linguagem apresenta um proposito
social delimitado no enunciado da tarefa, envolvendo acoes e interlocutores definidos.
Estudos académicos, como o de Schoffen (2009), relacionam o construto do exame
aos conceitos centrais das obras de Bakhtin e de Clark e ao ensino de portugués,
embora essa relacao nao seja explicitada nos documentos publicos (Schlatter et al.,
2009). Nesse sentido, a prépria nogao de proficiéncia do exame é concebida como
“configuragéo adequada da interlocugéo no texto dentro de um género do discurso
e de um contexto de producao especifico” (Schoffen, 2009, p. 23).

Difundida no Brasil nos anos que antecederam a institucionalizacao do exame,
a perspectiva comunicativa de ensino fol operacionalizada e modificada, de maneira
que a lingua passou a ser entendida ndo apenas como um instrumento de
comunicagao, mas, sobretudo, como uma pratica social interacional e contextualizada.
O estatuto do Celpe-Bras como politica oficial foi responsavel pela constituicao de
politicas linguisticas reais — manifestadas em dissertacoes e teses —, ligadas a quadros
tedricos que procuravam dar validade aos pressupostos do exame e fornecer uma
reflexdo metodoldgica para a area.

Em Portugal, a &rea de PLA contou com a legitimagdo de orientagoes
curriculares baseadas em diretrizes transnacionais. No Brasil, ela se formou na
articulagdo entre politicas oficiais — como o Celpe-Bras, politica linguistica de maior
pertinéncia para a reflexao sobre PLA —, e documentos orientadores do ensino de
lingua materna — como os Pardmetros Curriculares Nacionais —, além de pesquisas
académicas desenvolvidas desde meados dos anos 1980. Esses estudos ressignificaram
discursivamente, segundo nossa hipotese, o construto teérico do exame em
associagao as orientagoes em lingua materna, possibilitando reflexées metodoldgicas
inéditas a partir de um novo quadro epistemolégico.

Na préxima secao, explicita-se o processo diferenciado do contexto brasileiro
na consolidacdo da érea e na definigdo de orientagdes de ensino com base em

pesquisas académicas produzidas no Brasil.

3 Contribuicoes para o desenvolvimento da area de portugués
como lingua adicional (PLA) na articulacao com o Celpe-Bras

3.1 Procedimentos para a descricao do historico epistemoldgico

As nogoes de géneros do discurso e de uso da linguagem — as quais comporiam
a base tedrica do Celpe-Bras — sao observadas em diferentes textos académicos com
o objetivo de explicitar a relagdo entre o desenvolvimento da &rea de PLA no Brasil
e o advento do exame. Assim, com base na recolha de dissertagoes e teses produzidas
em instituigdes de ensino superior brasileiras, realizada por Furtoso (2015),

selecionamos aquelas que apresentavam orientacoes de ensino ou apontavam pistas
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do momento histoérico da area de PLA quando da publicacao da pesquisa. Por meio
da leitura dos resumos das pesquisas, evidenciamos as perspectivas de ensino e a
presenga ou auséncia dos conceitos de uso da linguagem e de géneros do discurso.
Selecionamos aquelas que se referem a orientacoes ou direcionamentos de ensino
e aprendizagem, ou ao Celpe-Bras, haja vista a importancia desse exame para o
desenvolvimento da area no Brasil (Schoffen; Martins, 2016; Martins, 2018).

Em seguida, para descrever a area de PLA apds o advento do Celpe-Bras, em
1998, examinamos os trabalhos considerados mais pertinentes para explorar a
andlise interpretativa das ideias linguisticas e das teorias subjacentes as praticas de
sala de aula e as orientagdes de ensino. Assim, levamos em consideragao os seguintes

aspectos:

— apresentagdo do quadro tedrico de referéncia da pesquisa;

— evidéncia de negociagdes entre permanéncia e mudanca das ideias/teorias
linguisticas descritas;

— abordagem das estratégias/fendmenos de negociacao do saber linguistico
e didatico;

— tratamento da abordagem comunicativa e da natureza comunicativa, ligadas
ou nao ao Celpe-Bras;

— tratamento dos conceitos de uso da linguagem e de géneros do discurso.

Na subsecgéo a seguir, tragamos o percurso histérico e epistemolégico da area

com base nas pesquisas selecionadas.

3.2 Historico epistemoldgico nas pesquisas académicas

Em um dos primeiros estudos posteriores a primeira aplicagdo do Celpe-Bras,
Rottava (2001) baseia-se em pesquisas sobre géneros do discurso em sala de aula,
relacionando-os ao uso da lingua em atividades sociais concretizadas mediante textos
de naturezas distintas. A seguir, Schoffen (2003), em um dos primeiros trabalhos
sobre avaliagcdo em PLA, afirma que as metodologias de ensino de linguas adicionais
haviam sido influenciadas, a partir de 1970, pelos estudos comunicativos, com
enfoque na interagdo entre os sujeitos. A pratica de avaliacdo, segundo a autora,
teria sido tocada por essa tendéncia, fato que explicaria a caracteristica comunicativa
do exame Celpe-Bras, inserida em uma reflexao mais ampla concernente a linguistica
aplicada no Brasil.

Rottava (2001) considera o exame um instrumento pertinente para a sua
pesquisa, uma vez que propoe uma reflexao sobre a leitura e a escrita como processos
inter-relacionados, o que dialoga com a integragao de habilidades proposta nas
tarefas do Celpe-Bras. Embora considerado relevante, o exame nao é retomado
durante o estudo realizado pela autora, mas as suas consideragoes sobre 0s processos
de leitura e escrita se relacionam com a visao da linguagem do exame. Para apoiar

suas escolhas tedricas, por exemplo, principalmente sobre o conceito de género do
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discurso, a autora faz uma revisao da literatura do campo da linguistica aplicada,
nao se articulando explicitamente ao quadro tedrico do Celpe-Bras. Segundo Rottava
(2001, p. 35), a nogao de género ganha contornos especificos por meio dos estudos
linguisticos aplicados, na medida em que “[...] género é entendido como uma atividade
social que compreende um conjunto de eventos comunicativos, dos quais seus
membros compartilham propdésitos comunicativos e preveem interlocutores”. Essa
definigdo alude aos discursos que, na mesma época, se difundiam a respeito do
Celpe-Bras como um exame comunicativo (Scaramucci, 1999), carater esse também
apresentado em documentos publicos, como manuais e guias, embora a abordagem
se diferencie da concepcao de comunicativo vigente nas décadas de 1980 e 1990
no Brasil para o ensino de outras linguas adicionais por associar um novo quadro
epistemoldgico a area de PLA.

Ao tratar especificamente do Celpe-Bras, Schoffen (2003) nao faz referéncia
a géneros discursivos/textuais ou ao uso de textos para avaliagdo de proficiéncia
inseridos em uma reflexao mais ampla. A fim de ressaltar o objetivo de sua pesquisa,
ela restringe-se ao conceito de tarefas do exame, partindo de discursos difundidos
pelos manuais e guias ou por artigos cientificos publicados por antigos membros da
comissao de elaboracao do Celpe-Bras. Observamos, assim, que, embora as autoras
facam referéncias conceituais a partir de diferentes fontes textuais, ambas dialogam
discursivamente entre si e com o instrumento de politica linguistica. Além disso, as
reflexdes sobre o uso de géneros do discurso parecem fazer parte de um projeto
reflexivo maior, como anteriormente mencionado.

E nesse sentido que Rottava (2001) e Dal Corno (2001) fornecem pistas sobre
a area de PLA que, ainda em formacao, teria como base conceitual as nocoes de uso
da linguagem e género do discurso no trabalho com o texto em sala de aula, mesmo
na auséncia de qualquer referéncia a Bakhtin ou a Clark. Esses autores, especialmente
o primeiro, viriam a ser mais recorrentes em trabalhos que mostram relagoes com
o Celpe-Bras.

Nas pesquisas produzidas nos anos seguintes, percebemos duas tendéncias
relacionadas ao Celpe-Bras e/ou ao seu referencial tedrico: a primeira com foco nas
reflexdes sobre o ensino e aprendizagem de PLA em trabalhos que se referem ao
exame e/ou que tomam seu referencial teérico como suporte para a definigcdo de
orientagdes de ensino; e a segunda, representada por estudos sobre a avaliacao em
PLA que se concentram no exame e estabelecem um debate sobre o ensino a partir
de sua base tedrica. Em ambos 0s casos, o carater comunicativo do ensino de linguas
adicionais permanece presente em algumas producdes académicas.

Os estudos de Rodrigues (2006), Mohr (2007) e Santos (2007) sao
exemplificativos de um redirecionamento discursivo da abordagem comunicativa no
ensino de PLA, orientada para uma nova perspectiva (ou novas perspectivas) de
ensino. Essas orientagdes da darea considerariam uma visdo de uso da linguagem
baseada na nogao de géneros do discurso de Bakhtin (2011) e em suas interpretagoes

didaticas. E por isso que, em algumas produgoes cientificas, vemos o aprofundamento
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da descricdo ou compreensao epistemoldgica em torno dos conceitos de uso da
linguagem e de género do discurso.

Mohr (2007) analisa a producao escrita de hispanofalantes aprendizes de PLA
e pressupoe a existéncia de uma abordagem de ensino comunicativa, com uma visao
de uso da linguagem em interagdo, que objetiva o ensino de género do discurso por
meio do reconhecimento de diversas situacgdes sociais de uso da linguagem. N&ao ha
mencéao explicita ao referencial teérico de Clark (2000), mas indireta, que pode ser
tragada entre a apropriagdo que a autora faz do conceito de géneros de discurso e
de suas interpretagbes por outros autores. Esse fenoOmeno explicaria a pouca
recorréncia ao trabalho de Clark em detrimento do predominio da nocao de géneros
do discurso em reflexdes sobre o ensino, aprendizagem e avaliagao. Os trabalhos da
area substituiram essa nogdo para reinterpreta-la de acordo com os objetivos da
pesquisa. Os dois conceitos referidos parecem partir de uma epistemologia
semelhante e aparecem nos diferentes estudos como uma tentativa de descrever o
que seria a chamada abordagem comunicativa.

Nos estudos de Rodrigues (2008) e Santos (2007), percebemos que a referéncia
ao uso da linguagem com base em Clark (2000) encontra seu lugar na relacao direta
ou indireta dos trabalhos mencionados com o exame Celpe-Bras. Segundo Rodrigues
(20086), 0 exame possui um carater comunicativo compativel com as teorias do periodo
acerca do processo de ensino e aprendizagem de linguas, devido ao fato de a comissao
de elaboragao do exame compartilhar a mesma concepcao de aprendizagem de
linguas.

Em pesquisa que aponta reflexdes tedricas para o ensino do PLA e que faz
remissao ao advento do Celpe-Bras, Rodrigues (2006) destaca a perspectiva de
géneros discursivos ao se trabalhar com o texto e propde uma reflexao tedrica sobre
a definicao de uma metodologia de ensino baseada nos pressupostos do exame. Esse
também é o caso de Castro (2008), Sakamori (2008) e Silva (2006), que colocam o
exame como elemento central de seus estudos. O mesmo fenémeno pode ser
observado em Santos (2007) e Schoffen (2009), que abordam o quadro conceitual
do exame.

Assim, Rodrigues (2006) é um dos primeiros a apresentar uma leitura mais
explicita do referencial tedrico do Celpe-Bras baseada na concepgao de uso da
linguagem de Clark (2000) e introduz um debate sobre os desenvolvimentos tedricos
e metodolégicos de tal concepgdo para o ensino do PLA. Podemos supor que a
referéncia ao autor americano aparece em seu estudo para conferir certa validade
nao apenas ao exame, mas também ao ensino por ele influenciado. Isso faz parte de
um discurso sobre o exame, que, gradualmente, foi modificado para ser uma
referéncia para pesquisas sobre a sala de aula do PLA. A referéncia a visao de Clark
(2000) serve para dar forca ao discurso original do Celpe-Bras.

Outro estudo nao diretamente relacionado ao Celpe-Bras é a proposta de
nivelamento do Programa de Portugués para Estrangeiros da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), de Santos (2007), que apresenta as ideias linguisticas
de Bakhtin como a referéncia basica para a reflexdo sobre a avaliagdo de desempenho

em situacdes de uso da linguagem nas tarefas de leitura e produgao escrita. Clark
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(2000) nao é mencionado no inicio do trabalho, mas seu conceito de uso de linguagem
aparece duas vezes ao longo do texto, como exemplo de um fendmeno de repeticao,
comum a diferentes produgbdes do campo de PLA, que fazem referéncia a obra dele
para sistematizar, resumidamente, uma visao do uso da linguagem.

Nas obras em que essas ideias linguisticas sdo recorrentes, temos uma
concepgao tedrica explicada com base em outro referencial tedrico, que ndo é
exatamente o original. Nas pesquisas que mencionam os dois autores, observa-se
a passagem de uma referéncia de concepgao de uso da linguagem de Clark (2000)
como base do exame a adogao desse conceito como estruturante de uma perspectiva
de ensino na qual as abordagens teoricas se aproximam das ideias de Bakhtin.
Constata-se, ainda, que as ideias linguisticas circulam nos trabalhos da area partindo
de estudos ligados ao campo da linguistica aplicada ou aos estudos em didéatica de
linguas adicionais de maneira geral, fazendo uso de conceitos teéricos semelhantes,
que ganham progressivamente uma denominag¢éo mais explicita. Isso nao significa
dizer que o exame nao foi importante para a legitimidade de uma perspectiva de
ensino nos Gltimos anos, mas, antes, que diferentes pesquisas académicas buscaram
fontes outras de sistematizagao tedrica para fundamentar a mudanga epistemoldgica
ocorrida em virtude do advento do exame.

A relagao entre o uso da linguagem e a proficiéncia linguistica é apresentada
nos varios trabalhos sobre avaliagao de PLA que se referem ao Celpe-Bras e também
naqueles que consideram o exame como base para estabelecer certa relacao com o
ensino, aprendizagem e avaliagao, como no caso de Schoffen (2009), Carilo (2012),
Kraemer (2012), Mittelstadt (2013), Assungao (2015) e outras producdoes mais
contemporaneas. As pesquisas que tratam de questoes didaticas de PLA, de conceitos
como uso da linguagem e género do discurso, redefinem a epistemologia da area.
Essa variacéo é resultado de uma tentativa de garantir néo s6 a autenticidade do
Celpe-Bras, mas também de consolidar perspectivas teodricas adotadas pelos
principios conceituais do exame e de certo discurso sobre o exame, inserido em uma
reflexao maior.

Embora constatadas mudangas das ideias linguisticas nos trabalhos analisados,
alguns continuam a repetir discursos provenientes de fontes conceituais antigas. A
titulo de exemplo, para entender o uso da linguagem de acordo com o exame,
Nascimento (2008) refere-se a ideia do que seria uma avaliagdo comunicativa, em
relagdo as reflexdes de ensino e aprendizagem de linguas adicionais nas décadas de
1980 e 1990. Gaya (2010) apresenta um percurso tedrico desse carater comunicativo
para a compreensdo do uso da lingua (ou linguagem) em situacbes reais de
comunicagao, como proposto no Celpe-Bras.

Esses movimentos discursivos de apropriacao de um determinado quadro
tedrico para a consolidagdo de perspectivas de ensino podem ser associados com
uma base comunicativa/discursiva do Celpe-Bras (Azeredo, 2012) como reflexo de
um periodo e ndo somente de uma caracteristica posta em relevo por tal instrumento.
Essa definicéo proporciona a compreensao do fendmeno de repeticéo de determinadas
produgdes académicas na correlacdo com a evolugéo epistemoldgica da area. Azeredo

(2012, p. 12) compreende que “a natureza do exame abordado é, ao mesmo tempo,
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comunicativa, por priorizar situagbes reais de uso da lingua alvo [...] e também
discursiva, por incorporar tragos pés-comunicativos [...]”, que seriam refletidos no
uso de géneros discursivos/textuais, na medida em que 0s sujeitos comegassem a
desempenhar certas fungdes ou papéis sociais por meio da linguagem. Para essa
visdo pds-comunicativa, segundo Azeredo (2012, p. 50), o uso da linguagem seria
dado por meio de géneros socialmente situados, o que se deve a “presenca da voz
bakhtiniana na base deste exame”. Essa voz tem sido retomada, especialmente a
partir do conceito de géneros discursivos e de nogdes adjacentes, em quase todas
as produgdes mais atuais da &rea, com um certo aprofundamento tedrico, a depender
dos objetivos de cada pesquisa. Nos ultimos anos, no entanto, a presenga regular
do referencial tedrico/conceitual de Bakhtin e de suas interpretagdes didéticas (ou
reinterpretagoes tedricas) é bastante evidente em diferentes pesquisas sobre ensino,
aprendizagem e avaliagcdo em PLA, em detrimento de uma presenca escassa de
referéncias a Clark (2000), as quais ficam restritas a uma relagdo com o Celpe-Bras.

Dentre os contextos de ensino e aprendizagem nos quais as pesquisas se
desenvolveram, o Programa de Portugués para Estrangeiros da UFRGS (Santos, 2007)
é um dos Unicos, sendo o Unico, que adota o conceito de uso da linguagem associado
a Clark (2000) como base tedrica do trabalho para organizagdo de cursos. Embora
alguns trabalhos focalizem o referencial teérico de Clark desde o inicio dos textos,
nenhum deles o descreve em profundidade. A tendéncia das pesquisas produzidas
na UFRGS, e também em outras instituigoes, é a de estabelecer uma rede de fontes
tedricas e metodologicas para que se possa refletir sobre o PLA.

Na UFRGS, é possivel verificar uma regularidade mais aparente nas
dissertagdes e teses do que em outras instituigdes sobre o uso de diversas politicas
linguisticas (oficiais e néo oficiais) para esse tipo de reflexdao. As demais instituicoes
referem-se a outros referenciais tedricos relacionados a nogao de género do discurso
ou a conceitos adjacentes ao da interacao verbal para estabelecer uma visao de
linguagem. Apesar disso, todos os estudos parecem compartilhar uma visdo idéntica,
pela qual ndo sé o Celpe-Bras pode ser o responséavel, do ponto de vista da
legitimidade, mas também os Pardmetros Curriculares Nacionais, que introduziram
oficialmente uma pedagogia do trabalho com géneros do discurso no Brasil.

Conforme mencionado no inicio desta segao, outro eixo que serve para
estabelecer diretrizes para o ensino é o de estudos realizados anteriormente na area,
como se conclui com base em Kraemer (2012), que se inspirou em obras académicas
da &rea, uma vez que, no Brasil, ndao ha documento oficial para a orientagdo de
conteudos de cursos de PLA. A autora enfatiza a falta de uma politica de ensino
de idiomas como justificativa para a criacdo de um curso de portugués de nivel
iniciante, com base no uso de fontes diversas. Assim, a escolha do verbo “inspirar”
representa nao apenas um procedimento da pesquisadora, mas uma tendéncia de
varias pesquisas realizadas em instituicbes de ensino superior, como no estudo
de Mittelstadt (2013), que retoma as reflexdes de autores anteriores para compor
um quadro tedrico de base. Isso porque, como verificamos, as universidades
brasileiras estdo atualmente concentrando perspectivas de ensino baseadas em

diferentes tedricos para explicar conceitos semelhantes.

Em Aberto, Brasilia, v. 32, n. 104, p. 147-163, jan./abr. 2019

197



198

As propostas de Kraemer (2012) e Mittelstadt (2013), da UFRGS, ilustram um
fenomeno de delimitagdo de politicas linguisticas reais, ou seja, daquelas definidas
fora de instrumentos governamentais, que consistem em uma definicdo tedrica
alinhada com as ideias da 4drea e uma proposta metodoldgica mais concreta, isto é,
de base discursiva. Esses textos referem-se indiretamente aos debates dos anos
1990, quanto a critica da abordagem comunicativa e a seu aprimoramento, o que
deu origem a uma nova epistemologia. Como mostram Kraemer (2012) e Mittelstadt
(2013), diferentes instrumentos de politica linguistica apresentam especificagoes
sobre o género discursivo e seus conceitos adjacentes, tais como o Celpe-Bras,
documentos orientadores para o ensino de lingua materna e estudos académicos.

O Celpe-Bras é entendido, segundo Dorigon (2016), como um mediador entre
propésitos e materializagdes, ambos observaveis em discursos e préaticas de pesquisas
desenvolvidas na &rea. Os estudos aos quais tivemos acesso, produzidos a partir de
1998, mostraram a manutengdo da nocao de género discursivo gragas nao apenas
ao discurso a respeito do exame Celpe-Bras, mas também as politicas educacionais
brasileiras de ensino de portugués como lingua materna, como os Pardmetros
Curriculares Nacionais e as orientagoes curriculares dos diferentes estados brasileiros.

Nos anos seguintes a primeira edicdo do Celpe-Bras, a natureza comunicativa
do exame baseou-se na visdo da linguagem da época, em 0posigdo ao ensino
tradicional e mais de acordo com os estudos que discutiram o comunicativo (Martins,
2018). Essa relagao mudou ao longo dos anos seguintes e esté ocorrendo atualmente
na area de PLA, com base nas ideias disseminadas por Bakhtin e por outros autores
que reinterpretaram o referencial por ele proposto ou que a ele fazem referéncia de
maneira mais ou menos explicita. A presencga do conceito de género discursivo e
de conceitos adjacentes a essa nogao nao sao as Unicas nogoes desenvolvidas no
campo como um todo, mas parecem ser as mais debatidas pelas pesquisas sobre
aspectos da sala de aula do PLA.

Nesta segao, abordaram-se as pesquisas que se dedicaram a criar um diélogo
mais direto com o Celpe-Bras ou aquelas que fizeram referéncia aos pressupostos
tedricos de Bakhtin ou Clark aplicados ao ensino de lingua portuguesa. O exame
Celpe-Bras néo é concebido como um ponto de partida para uma nova epistemologia
ou uma nova perspectiva na area, mas representou um ponto de passagem que
legitimou as perspectivas de PLA baseadas na experiéncia de ensino e pesquisa em
outras linguas adicionais, especialmente na esteira das discussdes desenvolvidas

pelos estudos sobre a abordagem comunicativa.

Consideracoes finais

Os documentos oficiais publicados antes do QuaREPE de 2009 forneceram
um parametro para as necessidades decorrentes do contexto histérico e dos fluxos

migratoérios para Portugal. Tendo em vista a organizacao dos programas de ensino,

o QuaREPE e o Referencial Camoées PLE descrevem que o processo de ensinar e
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aprender uma lingua pressupde o desenvolvimento de determinadas competéncias
em conformidade com o QECRL.

No Brasil, a abordagem de ensino discursiva, de cariz bakhtiniano, do PLA
nédo parte explicitamente de orientagdes politicas de educagéo linguistica
implementadas pelo governo. Segundo Schoffen e Martins (2016) e Martins (2018),
essa perspectiva brasileira esté estruturada sobretudo nas nogdes incorporadas no
exame Celpe-Bras e em outras orientagoes norteadas pelas politicas de ensino da
lingua materna. Por esse motivo, o campo brasileiro de PLA foi descrito com base
no construto do Celpe-Bras, considerado como um instrumento fundamental de
politica linguistica que incorpora uma visao de linguagem, a qual se buscou delimitar
ao longo do histérico de pesquisas académicas analisadas.

Este trabalho possibilitou compreender os caminhos que, no contexto
brasileiro, levaram a construgao de um lugar enunciativo especifico e a sua distingéo
em relagdo a histéria do ensino de portugués para falantes de outras linguas em
Portugal. A pesquisa histérica e conceitual aqui descrita nos coloca diante da
necessidade de se pensar uma politica educacional brasileira que sistematize e
legitime as orientagdes apresentadas por grande parte dos estudos brasileiros. Além
disso, evidenciamos a importancia de pesquisas académicas realizadas nas
universidades para o desenvolvimento e a consolidacao da &rea de PLA, na medida
em que os discursos por elas difundidos proporcionam novos olhares epistemoldgicos
as metodologias de ensino de portugués e acabam por definir direcionamentos para
a préatica em sala de aula.

Sendo assim, constatou-se que o ensino de PLA possui historicos de ascensao
diferentes em Portugal e no Brasil, relacionados a situagdes sociais e linguisticas
especificas e a politicas transnacionais que exigiram diferentes esforgos para o
estabelecimento de quadros tedricos e metodoldgicos no ensino e aprendizagem de
linguas adicionais. Com este texto, abre-se espago para os especialistas refletirem
sobre a relagdo entre Portugal, Brasil e, possivelmente, outros paises de lingua
portuguesa a respeito do didlogo entre as perspectivas de ensino do PLA para a

manutencdo da presenga da lingua portuguesa no mundo.
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Certificado de Proficiéncia em
Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(Celpe-Bras): histérico, questoes
controversas e perspectivas

Matilde Virginia Ricardi Scaramucci
entrevistada por Elysio Soares Santos Junior
Leandro Rodrigues Alves Diniz

Entrevistadores: Como uma das precursoras do Celpe-Bras e membro de diferentes 167
comissoes técnico-cientificas do exame, quais sdo, no seu ponto de vista, os

maiores avancos desde a primeira aplicacao, em 19987

Matilde Scaramucci: Antes de iniciar, ndo poderia deixar de agradecer aos
organizadores deste nimero da revista Em Aberto pelo convite para participar
desta entrevista e dizer que me sinto muito honrada por ter sido escolhida.
Espero que minhas respostas possam contribuir para um maior entendimento
do exame e, a0 mesmo tempo, possam ser consideradas registros para sua

histoéria.

Estar envolvida com o exame desde 1993, quando foi criado, e trabalhar na
area de avaliagdo em contexto de linguas sempre me fizeram ter expectativas
muito altas em relacdo as necessidades de aprimoramento da prova e das
politicas a ela relacionadas. O Celpe-Bras é um exame de desempenho que
avalia a proficiéncia na lingua em situacdes de uso, portanto, complexo por
natureza e exigente em pesquisas que possam nos fazer entender melhor seu
funcionamento. Nao posso deixar de reconhecer que algumas das minhas
expectativas se tornaram realidade. Por outro lado, ainda hd um longo caminho
a percorrer, considerando nossa falta de tradigdo em avaliacdes de proficiéncia

em larga escala e nosso baixo nivel de letramento em avaliacdo em geral.
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O exame foi criado com apenas dois niveis, Primeiro Certificado e Segundo
Certificado, embora essa denominacao néao tenha sido uma decisao da comissao
técnica. Os dois niveis, num primeiro momento, pareciam atender as
exigéncias e necessidades de certificagdo do publico-alvo, composto
majoritariamente de alunos estrangeiros que vinham estudar em nossas
universidades. Apds algumas aplicacdes, entretanto, observamos que apenas
dois niveis ndo eram suficientes para diferenciar, adequadamente, os perfis

de proficiéncia.

E importante salientar que niveis de proficiéncia em um exame dessa natureza
sdo pontos de corte em um continuo, que geralmente se inicia no nivel definido
como minimo e termina no nivel mais alto. No Celpe-Bras, isso significava
dois pontos de corte, definindo, portanto, duas faixas de proficiéncia que na
pratica se mostraram muito longas. O que quero dizer é que um candidato
que estava no inicio da faixa do Primeiro Certificado, por exemplo, e outro no
final dessa mesma faixa, geralmente, tinham perfis diferenciados, embora na
mesma faixa. Entdo tomamos a decisao de desdobrar os niveis em quatro e
denominé-los diferentemente, fazendo a distingao entre o Intermediério e o
Intermedidario Superior, e entre o Avangado e o Avangado Superior, tomando

o componente linguistico como base para essa diferenciacao.

A descrigao geral dos niveis, a vigorar a partir da edigdo de 2019/2,! foi revista
para se tornar mais condizente com o fato de utilizarmos um unico exame
para avaliar quatro niveis de proficiéncia. Fizemos a diferenciagao entre os
niveis levando em conta todos os aspectos pertinentes, e ndo mais apenas o
componente linguistico. Também foram eliminadas as diferenciagdes entre
os assuntos dos textos e as situagoes relativas aos varios niveis que constavam
dos descritores gerais originais, uma vez que, por termos um mesmo exame
para quatro niveis, os textos e as situagdes sdo os mesmos, sendo a qualidade
do desempenho do participante nas tarefas propostas o Unico elemento

diferenciador.

Todas essas mudancas estao sendo documentadas e deverao fazer parte do
Documento Base do Exame Celpe-Bras, que esta em elaboracdo e seré
publicado brevemente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Esse documento, ha muito necessario,
explicita melhor o construto do exame para que possa ser mais bem entendido
pela comunidade que faz uso de seus resultados e, portanto, sua publicagao

sera um grande avanco.

! Segundo semestre de 2019.
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Ao longo das aplicagdes nesses 20 anos, pudemos fazer pequenos ajustes nas
grades de avaliacao tanto da parte oral como das tarefas escritas. Alteragoes
como essas, que preservam o construto do exame, fazem parte de processos
de aprimoramento de exames em geral e sao esperadas. Por exemplo, na parte
escrita do Celpe-Bras, apesar de a grade estar dividida em trés eixos, a
avaliagdo sempre foi holistica, uma vez que o corretor sempre atribuia uma
Unica nota. Portanto, algumas mudangas na grade, que a partir de 2013/2
passou a ter somente dois eixos de avaliacao, foram muito importantes. A
partir de 2014/2, em decorréncia das discussoes realizadas entre os membros
da Comissao Técnico-Cientifica do Celpe-Bras e os avaliadores da parte escrita,
assim como de outros trabalhos académicos, a grade foi novamente ajustada

para contemplar os parametros atuais de avaliacao.

As grades utilizadas pelo avaliador-interlocutor e pelo avaliador-observador
na parte oral também foram revistas e validadas durante as vérias aplicagoes
do exame, passando a incorporar ajustes de maneira a refletirem mais
precisamente o que estava sendo avaliado. Novas mudancas deverao ser

implementadas a partir da edicao 2019/2.

Bastante relevante foi a revisao feita nas especificacoes do exame — utilizadas
pela Comissao Técnico-Cientifica e por aqueles que elaboram itens — para
torné-las mais explicitas e, consequentemente, mais representativas de seu
construto. Em exames de proficiéncia, as especificacdes sdo elaboradas com
base em uma andlise de necessidades do publico-alvo e sao fundamentais,
na medida em que podem ser consideradas o primeiro nivel de operacionalizagao
do construto do exame, relacionando as necessidades do publico-alvo aos

itens e as tarefas das provas.

Estou deixando de mencionar aqui outras altera¢coes menores, embora nao
menos importantes, realizadas nos procedimentos de aplicacao do exame,
assim como no seu sistema administrador, necessarias para facilitar os
processos de inscricao e insercao de notas pelo centro aplicador, em vista do
aumento crescente de candidatos ao longo dos anos. Nao estou mencionando,
ainda, o entendimento mais profundo que temos obtido — por meio de
pesquisas em andamento conduzidas recentemente e pela experiéncia de
elaboracao e corregao — sobre a complexidade envolvida na avaliagao de tarefas
que integram leitura e escrita ou compreenséao oral e escrita e que compdem
a parte escrita, mas que ainda nao, necessariamente, se reverteu em
mudangas. A época da criagdo do exame, pouco ou quase nada se falava sobre
avaliagdo de habilidades integradas, tendo se tornado um tépico de pesquisa
importante mais recentemente, 0 que mostra quao inovador o exame era
quando foi desenvolvido. Ou uma compreensao mais aprofundada sobre a
parte oral, incluindo, por exemplo, o impacto que os tépicos e a estrutura dos

elementos provocadores tém na condugao da interacgéo e nos resultados dessa
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avaliagdo. Esse entendimento também devera levar a mudancas na estrutura

da parte oral.

Nao posso deixar de reconhecer os investimentos para a ampliacao dos centros
aplicadores do exame no Brasil e no exterior. Na primeira aplicacao, tivemos
127 candidatos em oito postos aplicadores, enquanto na segunda edicao de
2018 tivemos 7.442 participantes, que fizeram o exame em mais de 90 postos
aplicadores no Brasil e no exterior. Esse aumento reflete, em grande parte, o
crescimento da importancia do portugués no mundo, mas também se deve a
imagem positiva que o exame tem mantido ao longo dos anos. Nao posso
deixar de fazer uma critica em relagéo as decisdes dessa ampliacao — muitas
delas nao motivadas pela necessidade real de expansao do ensino de portugués
para estrangeiros no Brasil e no mundo — que geraram concentragao de centros
aplicadores em alguns locais, sem demanda justificada, em detrimento da
falta de centros em outros. No meu entender, essa ampliacao teria que ser
mais bem fundamentada e mais estratégica, com exigéncias maiores para os

centros aplicadores, de modo a manter a qualidade das aplicagoes.

Apesar desses avancos, o exame ainda tem aspectos que deixam a desejar.
O seu aprimoramento poderia ser mais efetivo se tivéssemos, por parte das
institui¢des responsaveis por ele, um real reconhecimento da importancia do
exame na promoc¢éao da nossa lingua, que se traduzisse em investimentos em
uma estrutura de trabalho que permitisse a criagcao de uma equipe de pesquisa
formada por especialistas em avaliagdo em contextos de linguas. Incluindo,
minimamente, um profissional estatistico especializado em avaliacdo de
exames de desempenho. Essa equipe se dedicaria ao aprimoramento do exame,
em um trabalho conjunto com a Comissao Técnico-Cientifica do Celpe-Bras,
de forma que a cada aplicagao teriamos novos dados para analisar o
comportamento dos diversos aspectos do exame, principalmente seus pontos
frageis, para construir argumentos, o que é condizente com uma visdo
moderna de validade. Apesar das inumeras pesquisas ja conduzidas sobre o
exame, ndo temos, como eu ja disse em outras ocasides, estudos sérios de
validacao, que muito poderiam contribuir para seu aprimoramento e para a

divulgagao dos seus indices de validade e confiabilidade.

Outro avango importante seria investir na formacgao de avaliadores da parte
oral, porque, até o momento, ela tem deixado a desejar. A formagao de
avaliadores da parte escrita, apesar de nao ser ideal, tem promovido o didlogo
e a troca de experiéncias e levado a um entendimento maior sobre o exame

pela comunidade.

O fato de mencionar essas necessidades de aprimoramento nao diminui, de
maneira alguma, o mérito do exame, que tem mantido seu valor de face e

exercido efeitos retroativos importantes tanto no nivel macro — instituicoes e
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educacao linguistica em geral — quanto no nivel micro — percepgodes dos
professores e ensino de portugués no Brasil e no exterior —, promovendo
praticas mais contemporaneas, com foco no uso da lingua. Assim, tem sido
um exame de alta relevancia, pelas decisdes importantes que tém sido tomadas
com base em seus resultados, e, como tal, instrumento importantissimo de

politica linguistica do Estado brasileiro.

Entrevistadores: Em que medida os resultados das pesquisas sobre o Celpe-Bras

tém contribuido para avangos na validade e confiabilidade do exame?

Matilde Scaramucci: Elaborar exames, especialmente de proficiéncia de larga escala,
é uma tarefa ardua e complexa, principalmente os da natureza do Celpe-Bras,
que, como disse antes, sao exames de desempenho baseados em tarefas, que
procuram avaliar a proficiéncia em situacdes realistas. A literatura discute os
desafios para seu aprimoramento e pesquisas sobre a avaliacao de seus
impactos sao extremamente importantes. Com certeza, se consultarem a
plataforma digital Acervo Celpe-Bras,? que retine uma série de documentos
sobre o exame, organizado por minha colega Juliana Schoffen e equipe, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), poderdo observar o
grande numero de pesquisas relacionadas a prova, que com certeza trouxeram
muitas contribuigbes. Até outubro de 2018, pelo menos 8 teses de doutorado,
44 dissertagoes de mestrado, 17 trabalhos de concluséao de curso de graduagao, 1 71
27 capitulos de livros e 38 artigos foram publicados sobre o exame. H4, entre
elas, pesquisas que focalizam a definicdo de niveis de proficiéncia e a
operacionalizagao do construto do exame em grades de avaliagdo; outras que
evidenciam o desempenho oral e escrito dos falantes de linguas distintas e a
atuacao do examinador-interlocutor. Essas pesquisas foram conduzidas por
especialistas da area de avaliagdo, com contribuigdes diretas para o
aprimoramento do exame e para o entendimento do seu construto. Entretanto,
héa outras que, embora conduzidas por especialistas da linguagem, sdo mais
centradas, por exemplo, em questdes culturais ou nos textos produzidos na
avaliacao. Ainda que importantes — por abrangerem temas de interesse para
a area de ensino-aprendizagem de linguas de maneira geral, como praticas,
abordagens e metodologias de ensino, assim como para a formacao de
professores —, ndo oferecem necessariamente subsidios para o aprimoramento

do exame.

Portanto, apesar de os nimeros das pesquisas serem consideraveis, a primeira
vista, ndo podemos nos iludir, pois ainda hd muito o que fazer. Em minha
opiniao, como ja& mencionei, ha necessidade de projetos de pesquisa

fundamentados em conceitos da &rea de avaliacdo, conduzidos por pessoas

¢ Disponivel em: <www.ufrgs.br/acervocelpebras>.
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que sejam especialistas da area e que, se bem estruturados e explicitados,
poderiam ser considerados estudos de validacao. Reiterando o que ja disse,
incentivos poderiam ser dados por parte dos responsaveis pelo exame, com
a publicacao de um grande edital que organizaria os varios tépicos e aspectos
importantes da prova, com explicitacdo de metas e aspectos metodoldgicos,

a exemplo do que fazem outros exames internacionais.

Entrevistadores: Diferentemente do que ocorre em outros paises, a maior parte dos

estudantes cuja lingua materna nédo é o portugués realiza cursos de graduagao
ou pés-graduagao no Brasil sem apresentar o Celpe-Bras. A senhora considera
desejavel, ou possivel, uma maior exigéncia desse exame num cenério de
crescente preocupacao com o processo de internacionalizacao das instituicoes
de ensino superior brasileiras? Em caso positivo, em que situagdes o

Celpe-Bras deveria, a seu ver, ser exigido?

Matilde Scaramucci: Ao longo dos meus vinte e tantos anos de envolvimento com o

exame, tenho batalhado incessantemente para torné-lo obrigatério para
admissao de alunos estrangeiros em nossas universidades, o que vai além
dos convénios do Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao (PEC-G)
e do Programa de Estudantes-Convénio de Pés-Graduacédo (PEC-PG). E
importante dizer que tenho enfrentado uma oposicao bastante grande por
parte dos dirigentes de minha universidade que, em sua visao estreita de
internacionalizagdo, consideram o inglés a solugao para todos os problemas,
e o exame Celpe-Bras seria uma barreira a esse processo. A falta de
institucionalizagao do exame no Brasil tem sido muito ruim e, consequentemente,
impedido a projecao internacional mais efetiva do portugués e a possibilidade
de recebermos alunos estrangeiros que ja venham com um certo nivel de
proficiéncia na lingua, o que diminuiria a necessidade de tantos investimentos
nas universidades, que em geral passam por problemas financeiros. Sem levar
em conta as grandes contribui¢des que essa proficiéncia teria para a qualidade
das experiéncias desses alunos no Brasil e seu desempenho académico. Além
disso, a falta de exigéncia de proficiéncia na lingua, que poderia ser minimizada
pela exigéncia do certificado, tem levado inimeras universidades a oferta de
disciplinas de graduagao em inglés, porque néo lhes resta outra saida para

convencer os estrangeiros a estudarem no Brasil.

Vejo como muito importante o papel dos coordenadores do Celpe-Bras nas
universidades brasileiras, pois a eles cabe a missao de tornar o exame
conhecido em suas comunidades, mostrando sua importancia, e inclui-lo nas
pautas de discussado e em politicas de lingua da instituigdo. Pela falta de

tradicdo em uso de exames de proficiéncia no Brasil e pela nossa cultura
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colonialista de desvalorizagdo da nossa lingua, imagino que as mudancas
nesse sentido sejam lentas, o que exigiria a implementacao do certificado em
etapas, levando em conta os publicos diferenciados e as vérias areas da
universidade. Em outras palavras, estou sugerindo uma insercao do certificado
de forma estratégica, que viria na esteira de uma valorizagdo da lingua local.
Apesar de as IES terem autonomia em suas decisoes, reconhego como
extremamente importante o apoio institucional do Inep e do Ministério da
Educacao (MEC), inserindo essa questao em suas pautas de discussao com as
institui¢cdes de ensino superior. O programa Idiomas sem Fronteiras, com a
criacao dos nucleos que incluem o Portugués Lingua Estrangeira (PLE), tem
sido um grande incentivo para a criagdo da &rea de ensino de PLE e a aplicagao
do exame Celpe-Bras. Esses nucleos, entretanto, precisardo de apoio de colegas
mais experientes para que seus professores sejam bem formados nessa area

e que as aplicagoes do exame sejam bem-sucedidas.

Como ja sugeri, outra possibilidade que daria maior reconhecimento ao exame
seria a formacao de um conselho consultivo formado por representantes da
Coordenacao de Aperfeigcoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) — que
ao mesmo tempo sdo usuarios de seus resultados e também agéncias de
fomento a pesquisa, e podem contempla-lo em suas politicas. Juntamente
com representantes do [tamaraty, poderiam pensar, colaborativamente, em
medidas que contribuam para o aprimoramento e para a valorizacao dessa 173

certificagao.

Entrevistadores: Em que contextos, fora do espaco académico, a senhora acredita
que o Celpe-Bras deveria ser exigido? Nesses casos, seria interessante, a seu

ver, a criagao de exames para fins especificos?

Matilde Scaramucci: O publico-alvo do Celpe-Bras é constituido, em primeiro
lugar, por alunos estrangeiros que vém estudar em nossas universidades e
também por profissionais que necessitam da lingua para trabalhar no Brasil
ou em empresas que usam o portugués no exterior. Como um exame geral
de proficiéncia, atende, prioritariamente, esses dois tipos de publico, mas
realmente seria muito interessante se pudéssemos ter, nos moldes do que
ocorre em outros paises, também exames mais especificos, por exemplo, para
a &rea da saide ou de negdcios, em que necessidades de uso mais particulares

da lingua pudessem ser contempladas.

A Austrélia, por exemplo, tem h& muitos anos um importante exame de
proficiéncia para profissionais da satide, envolvendo médicos, fisioterapeutas,
enfermeiros, entre outros que queiram exercer a profissdo naquele pais.

O Brasil ja conta com um exame de proficiéncia em inglés para controladores
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de voo, o Exame de Proficiéncia em Inglés Aerondutico do Sistema de Controle
do Espaco Aéreo Brasileiro (EPLIS) desenvolvido pelo Instituto de Controle do
Espago Aéreo, de Sao José dos Campos, subordinado ao Departamento

de Controle do Espaco Aéreo da Forca Aérea Brasileira.

Por um lado, ndao podemos deixar de reconhecer o esfor¢co envolvido no
desenvolvimento de exames dessa natureza e a falta de letramento em
avaliacao de nossa sociedade. Por outro lado, para que esses exames, com
propoésitos especificos, sejam bem elaborados e meregam ser implementados,
ha a necessidade de pesquisas que fagam o levantamento e andlise de
necessidades desses publicos, num trabalho conjunto de profissionais dessas
areas e especialistas em avaliagdo em contextos de linguas, o que traria

grandes contribuicdes para o desenvolvimento da area de avaliagdo no Brasil.

O Celpe-Bras tem sido uma exigéncia de muitas entidades de classe, a meu
ver, acertadamente. A mais importante delas foi a do Conselho Federal de
Medicina (CFM), infelizmente suspensa por uma determinac¢édo do Ministério
Publico — um grande erro a meu ver, considerando a importancia vital que a
proficiéncia na lingua tem, especialmente nesse contexto. Eu acho que todas
as entidades de classe deveriam exigir o exame Celpe-Bras. Tenho noticia de
vérios professores estrangeiros que sao contratados pelas nossas universidades
sem apresentarem proficiéncia em lingua portuguesa, com consideraveis

prejuizos para a qualidade das aulas.

Entrevistadores: O Decreto n° 7.948, de 12 de margo de 2013, estabeleceu a

obrigatoriedade de apresentacdo do Celpe-Bras como pré-requisito para
ingresso de estrangeiros no Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao
(PEC-G), inclusive os oriundos da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP). A exigéncia gerou certa polémica, tendo havido, inclusive, solicitacoes
formais da comunidade académica para que o Itamaraty reveja essa decisao.

Qual a sua posigao sobre o uso do Celpe-Bras para cidadaos vindos da CPLP?

Matilde Scaramucci: Como eu ja& mencionei em outras ocasioes, considero essa

decisao um desastre total. Nao apenas sob o ponto de vista da avaliagao
propriamente dita — o que a literatura especializada chamaria de “uso
equivocado”, uma vez que o exame nao foi desenvolvido para esse publico-
alvo, que apresenta necessidades distintas daquelas do estrangeiro falante
de outras linguas, o que invalidaria seus resultados —, mas também pelo fato
de ter tido repercussoes diplomaticas muito negativas. Por outro lado, entendo
que tal decisdo — e nao estou, de maneira alguma, tentando justifica-la —,
como muitas outras neste Pais, tenha sido tomada sem uma reflexdo mais
aprofundada e sem a devida consulta ao especialista, diante da percepgao das

dificuldades linguisticas apresentadas por esses alunos durante seus cursos
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no Brasil. A explicagdo, nesse caso, é falta de letramento académico, o que
nao é uma caracteristica apenas desses alunos estrangeiros, mas também de
muitos alunos brasileiros. Nesse contexto, cursos de letramento académico

seriam mais indicados.

Entrevistadores: Outro ponto que gerou polémica na comunidade académica foi a
exigéncia do Celpe-Bras para fins de naturalizacdo ordindria, por meio da
Portaria Interministerial n® 11, de 3 de maio de 2018. Apds a repercussao da
exigéncia, o documento acabou sendo alterado pela Portaria Interministerial
n° 16, de 3 de outubro de 2018, que ampliou as possibilidades de comprovacao
de proficiéncia por parte daqueles que desejam se naturalizar no Brasil. Qual

sua posig¢ao sobre essa mudanca?

Matilde Scaramucci: O uso de exames de proficiéncia para fins de naturalizagdo tem
sido uma polémica antiga em muitos paises, em que o volume de imigragoes
e, consequentemente, de naturalizagoes tem sido maior. Muitos desses exames
tém sido vistos mais como mecanismos de contengao desses pedidos de
naturalizagdo — verdadeiros gate-keepers — do que como exames de lingua.
Para alguns autores, sao exemplos de como 0s construtos nesses exames
podem ser politicos, uma vez que, apesar de explicitarem que o foco da
avaliagdo é a proficiéncia na lingua, quando operacionalizada nos exames,
essas avaliagdes acabam por incluir habilidades, competéncias e contetidos 175

que extrapolam essa proficiéncia.

Levar em conta a proficiéncia na lingua como um dos pré-requisitos para a
naturalizacdo, no meu entendimento, é uma medida adequada, uma vez que
a proficiéncia é essencial para o exercicio de cidadania. Dessa forma, portanto,
a portaria me parece bem intencionada. Entretanto, mais uma vez, essa
situagdo mostra claramente, como no caso anterior dos paises luséfonos, que
as decisbes sdo tomadas de maneira unilateral, sem consulta as instituigoes
ou atores envolvidos — no caso o Inep — para um melhor entendimento do
construto do exame e suas exigéncias, sem a devida andlise do contexto para

o qual esté sendo pensado.

As perguntas que deveriamos fazer seriam: quais as exigéncias linguisticas
adequadas para esse contexto? Que construto deveria ter um exame para

atender a essas exigéncias?

A implementacao da Portaria Interministerial n® 11,° sem uma consulta prévia
e sem torna-la publica em tempo habil para que os postos aplicadores se

preparassem para um maior volume de inscri¢ées, acabou por gerar conflitos

3 A Portaria Interministerial n® 11, de 3 de maio de 2018, foi alterada pela Portaria Interministerial
n° 16, de 3 de outubro de 2018.
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e criticas que levaram a sua reformulagdo. Em sua segunda versao, os
requisitos foram ampliados para incluir, além do exame Celpe-Bras, outras
possibilidades, o que, no meu entender, € muito preocupante. Nao hd, nesse
caso, um perfil de proficiéncia minimo desejavel. Assim, ter concluido um
curso de ensino superior em uma instituigdo de ensino registrada no MEC é
equivalente a ter cursado uma pés-graduagao no Brasil. Dependendo da area,
as exigéncias podem ser muito distintas: muitas universidades brasileiras
aceitam hoje, de seus alunos de pés-graduacgao, teses redigidas em lingua
estrangeira, e ha cursos em que todas as disciplinas sdo ministradas em inglés.
Por sua vez, essas exigéncias também podem ser equivalentes a aprovagao
no exame da Ordem dos Advogados. Ao que me parece, esse exame é de
multipla escolha, e a aprovacéo pode significar apenas avaliacdo de contetidos
mediante a leitura, ndo incluindo a capacidade de escrita nem de producao
oral da lingua. Além disso, as trés modalidades nao avaliam a lingua
diretamente, mas pressupbdem que a lingua esteja envolvida. A ultima
possibilidade, embora se refira a aprovagdo em avaliagdo da capacidade de
comunicagdo em lingua portuguesa propriamente dita, aplicada por instituicao
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo na qual seja
oferecido curso de idioma, também é extremamente vaga. O que se entende
por avaliacdo da capacidade de expressao em lingua portuguesa? Oral? Escrita?
Essa indefinicao ou falta de explicitagao pode levar a injusticas e a distorcoes.

Concluindo, ambas as portarias deixam a desejar.

Entrevistadores: Em 10 e 11 de setembro de 2018, ocorreu, em Lisboa, a "I Reuniao

Técnica de Certificagdo Comum: em busca dos caminhos necessarios e dos
caminhos possiveis”, organizada pelo Instituto Internacional de Lingua
Portuguesa (IILP). A senhora considera possivel, ou desejavel, a criagdo de

um exame Unico para a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa?

Matilde Scaramucci: A possibilidade de criagdo de um exame Unico ou da jungao dos

exames de Portugal e do Brasil € um assunto antigo. Eu acompanhei de perto
a primeira tentativa de aproximacao dos dois exames, quando minha colega
Margarete Schlatter e eu participamos, como representantes da Comissao
Celpe-Bras a época, de uma reuniao nos dias 13 e 14 de dezembro de 2001,
em Lisboa, com a Comissao do Centro de Avaliacao e Certificagcdo de Portugués
Lingua Estrangeira (Caple) e representantes do Ministério da Educacao de
Portugal e do Instituto Camdes, entidades responséveis pela elaboracdo do

sistema de certificagao de Portugal.

Desde o inicio dessa aproximacéao, a possibilidade de criagdo de um sistema
comum para as duas variedades distintas — nessa época, as variedades
brasileira e portuguesa estavam em jogo — pareceu-nos inviavel devido,

principalmente, as diferencas entre as variedades e, acima de tudo, as
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divergéncias que pudemos observar em relagdo a visao de lingua(gem) que
fundamentava os dois sistemas de avaliagao. Entretanto, na ocasiao, fizemos
uma proposta que envolvia reconhecimento mutuo dos dois sistemas de
certificacao em contextos em que eram exigidos, o que demandaria um estudo
para operacionalizar a equivaléncia entre os exames existentes. Além disso,
propusemos a construgao de um glossario comum de termos de avaliagéo; a
elaboracao de um certificado comum para fins especificos, na area de negdcios;
e uma agenda de trabalho e de reunides para o periodo 2002-2003. E
importante mencionar que, passados 18 anos, nenhum desses itens foi

retomado e, consequentemente, nenhuma das metas foi alcangada.

Na minha opinido, embora a primeira vista a ideia de um exame Unico para
os paises da CPLP —em que o portugués seria considerado em uma perspectiva
pluricéntrica — possa ser atraente, hé varios aspectos que precisariam ser
elucidados por se tratar de uma questao complexa e que, por restricao de
espaco, seria impossivel abarca-los nesta discussao. O primeiro deles seria,
sem duvida alguma, avaliar melhor as vantagens e desvantagens de um exame
comum, e, para isso, precisamos de um levantamento das necessidades de
uso da lingua nos seus multiplos contextos dos varios paises e usos da
certificacdo, competéncias especificas e novas demandas que ainda nos sdo

desconhecidas, condicdes de aplicacao, entre outros.

Outra questao fundamental é entender melhor o que é uma abordagem
pluricéntrica e o que seria operacionalizé-la em um exame, mas também no
ensino que o precede e por ele é influenciado. No contexto de inglés como
lingua internacional, uma das constatagdes é que, embora haja muitos estudos
dedicados a elaborar argumentos teodricos em defesa de abordagens
pluricéntricas, poucos se concentram em investigar o que realmente acontece
na pratica quando esses principios sdo operacionalizados. No nosso caso,
teriamos que considerar ndo apenas as variedades portuguesa e brasileira,
mas também as dos outros paises da CPLP, que tém realidades pouco
conhecidas. Como ficariam as questoes culturais, tao indissocidveis no ensino

e na avaliagao da lingua?

Mais promissor e muito mais produtivo, a meu ver, seria manter cada um dos
exames existentes, considerando os ganhos de cada uma das trajetérias e os
riscos que uma nova certificagao possa trazer para as ja existentes. E, baseados
na experiéncia acumulada no desenvolvimento desses exames, pensarmos na
elaboracao conjunta de outros instrumentos de avaliacdo, por exemplo,
conforme mencionei antes, um exame para a area de negocios — ja reconhecida
como estratégica na reunidao de 2001 — ou para criangas — extremamente
importante nos contextos de lingua de heranca, servindo como incentivo para
manutencgdo do portugués em muitas comunidades no exterior — ou ainda

para o contexto de acolhimento e naturalizagao.
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Entrevistadores: A senhora considera que seria importante o estabelecimento de

possiveis equivaléncias entre o Celpe-Bras e os niveis do Quadro Europeu
Comum de Referéncia para Linguas (QECR)? Que etapas seriam necesséarias

para tanto?

Matilde Scaramucci: Acho muito importante que cada pais tenha seu quadro de

referéncia, de forma a estabelecer metas para o ensino e a aprendizagem de
linguas estrangeiras mais adequadas aos contextos e necessidades locais. Por
um lado, o fato de termos um quadro de referéncia, nao elimina a possibilidade
de nos alinharmos a outros quadros reconhecidos internacionalmente para
comparar niveis de proficiéncia de aprendizes e niveis de avaliagdo, necesséarios
no mundo contemporéneo em que mobilidades e migracgoes sao frequentes.
O QECR tem sido o mais relevante e, embora tenha sido desenvolvido pelo
Conselho da Europa para fornecer niveis de referéncia para o ensino e a
aprendizagem de linguas na Europa, sua influéncia tem sido muito mais ampla,

assumindo o status de “padrao”, usado em todo o mundo.

Por outro lado, muita gente pensa — a meu ver, de maneira equivocada —, que
nos alinharmos ao QECR significa nos submetermos a uma politica de linguas
que nao é nossa. Porém, é importante reconhecer que seu uso acaba se
tornando inevitavel, porque o préprio mercado de linguas, por uma questao
de reconhecimento e status, encarrega-se dessa utilizacao, de maneira geral,
feita de forma impressionista e equivocada. No caso do Celpe-Bras, apesar
de ja ter visto equivaléncias, ndo h4, até o momento, um estudo que mostre
seu alinhamento ao QECR, uma demanda crescente para o exame a fim de
que possa ser considerado um dos certificados reconhecidos nos varios
contextos internacionais. Outra demanda importante € mostrar em que medida
o Celpe-Bras é equivalente aos exames de proficiéncia de Portugal, ja alinhados
ao QECR. Para isso, serd necessario um projeto de pesquisa que envolvera o
conjunto de procedimentos seguidos pelas maiores agéncias de elaboragao

de testes no mundo.

Para demostrar esse alinhamento do Celpe-Bras ao QECR, submeti ao Inep,
no ano passado, um projeto em varias etapas e que nao é tdo simples de ser
conduzido, mas seria a Unica maneira de estabelecer, efetivamente, esse
alinhamento. Isso nos daria muitas vantagens e abriria muitos caminhos — que

hoje estao sendo impedidos — para uso do Celpe-Bras.

Entrevistadores: Quais sdo as principais criticas que a senhora ja ouviu em relacéo

ao Celpe-Bras? Como as avalia?

Matilde Scaramucci: Um exame como o Celpe-Bras, que avalia a proficiéncia a partir

de situagoes préximas as reais, inovador para a época em que foi criado e que

ainda continua contemporaneo, tem recebido algumas criticas exatamente
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pela falta de entendimento de seus pressupostos tedricos e da complexidade
de operacionalizagao desses pressupostos. Nao resta duvida de que a nossa
falta de tradigdo em avaliagdo de proficiéncia contribui para a criagdo de mitos

e interpretagdes equivocadas.

Apesar das inimeras mudangas que vivenciamos ao longo dos anos, ainda
posso afirmar que nossas praticas de ensino e, principalmente, nossas praticas
de avaliacdo ainda sao calcadas em visdes estruturalistas. Essa préatica
pressupde que as boas avaliacdes sdo as “objetivas”, em que os acertos e
erros possam ser contabilizados. Portanto, uma das criticas ainda frequentes
é que o Celpe-Bras é subjetivo, uma vez que envolve a avaliacao de quatro
textos na parte escrita, além de uma interacao oral. Nao querendo minimizar
as dificuldades e os desafios que essas praticas avaliativas pressupdem, tenho
que admitir que as criticas desconhecem que a avaliagdo da escrita e também
da oralidade podem ser bastante consistentes se forem utilizados mecanismos
adequados, como grades de avaliagao, treinamentos de avaliadores, avaliagao

cega, entre outros.

Outra critica que tem sido frequente é que o exame ¢ dificil e exigente, pois
envolve a escrita de muitos textos, tornando-se cansativo, ou ainda que nao
€ justo submeter alunos estrangeiros a um exame que, muitas vezes, nem
mesmo brasileiros seriam capazes de fazer. Quando ougo esses comentarios,
fico feliz, porque reafirmam, cada vez mais, que estamos no caminho correto.
O fato de os alunos brasileiros nao serem capazes de realizar as tarefas escritas
do exame nao é um bom parametro para invalida-lo, muito pelo contréario.
Todos nés sabemos dos sérios problemas e deficiéncias que enfrentamos no
ensino de lingua materna, responsavel por produzir analfabetos funcionais,
incapazes de usar a lingua para desempenhar agdes no mundo, inserindo-nos,

cada vez mais, na cultura da leitura rapida e da escrita telegréfica.

Outra critica, ainda, é que certos assuntos tratados no Celpe-Bras nao sao de
relevéncia ou interesse de alguns participantes, por exemplo, dos convénios
PEC-G, provenientes, em geral, de paises da Africa. Embora, por vezes,
concorde que alguns assuntos poderiam ser mais bem escolhidos, nao posso
deixar de lembrar que séo tépicos que estdo em discussao no Brasil e, portanto,
fazem parte da cultura e realidade brasileiras. Em exames de proficiéncia, o
procedimento de elaboragao prevé uma andalise de necessidades de uso da
lingua pelo publico-alvo. Se essas pessoas estdo sendo avaliadas para usarem
a lingua portuguesa do Brasil em contextos de imersao ou fora deles, deveriam
ser capazes de transitar por esses assuntos. Nao posso escolher os assuntos
em funcao de certos grupos de participantes, mas, sim, dos objetivos de uso
da lingua para os quais o exame foi elaborado. Por outro lado, ha sempre uma
preocupagao para nao escolher assuntos que sejam culturalmente muito

marcados. Esse equilibrio tem sido fundamental.
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Entrevistadores: Quais sao as principais agdes que a senhora julga necessarias para

o fortalecimento do Celpe-Bras como instrumento de politica linguistica de

promogao do portugués como lingua adicional?

Matilde Scaramucci: Como eu disse antes, um apoio institucional maior, por parte

do MEC e do Inep, para incluir o exame nas pautas de discussao com as
instituicoes de ensino superior me parece fundamental. Programas como o
Portugués sem Fronteiras, com os nucleos do tipo 2, que incluem o PLE e
tornam as universidades centros aplicadores do exame, tém sido um caminho
interessante e importante de fortalecimento do exame. Por outro lado, esses
nucleos precisam receber aportes de outras institui¢des que ja tém o PLE
institucionalizado h& mais tempo para que seu trabalho seja eficiente. Foram
criados iniimeros centros aplicadores em universidades no Brasil que nao
tinham nenhuma tradicao no ensino (ou avaliagdo) em PLE, e tenho uma
grande preocupacdo em relacdo a qualidade desses cursos e a qualidade da
aplicacao, se nada for feito nesse sentido. Por outro lado, cabe a nds,
especialistas da area, mobilizar a comunidade académica para a importancia
de as universidades discutirem e explicitarem suas politicas linguisticas, e

que elas possam contemplar o Celpe-Bras e o PLE.

Para contrabalancar o poderoso, mas infundado, argumento de que o exame
é uma barreira para a internacionalizagdo, temos que pensar em saidas
estratégicas e criativas, que permitam sua implementacdo de maneira mais
flexivel nas etapas iniciais, de forma que possa ser utilizado como elemento
alavancador da qualidade dos nossos intercambios e da promogao do portugués

no exterior.

Entrevistadores: Ao contrario de alguns outros exames de proficiéncia, o Celpe-Bras

nao conta com uma versao em computador. Na sua visdo, é chegada a hora
de criad-1a? Em caso positivo, seria possivel manter, nessa versao informatizada,

a atual estrutura da parte escrita e oral?

Matilde Scaramucci: Uma versao online do exame Celpe-Bras que preserve, acima

de tudo, seu construto, sua visao de lingua(gem) e de proficiéncia é mais do
que necessaria e tem sido parte das discussoes da Comissao Técnico-Cientifica
ha muitos anos. Sua falta tem impedido um uso mais efetivo do exame em
véarios contextos. Sabemos que ha hoje tecnologias que permitem que muitas
caracteristicas de sua estrutura atual possam ser mantidas, com algumas
adaptacoes. Entendo que a parte escrita possa ser preservada em sua versao
original e realizada por meio de uma plataforma online. Entretanto, um dos

problemas, manifestado principalmente pelos centros aplicadores com muitos

* Com oferta dos idiomas inglés e portugués como lingua estrangeira/adicional e aplicagdo de exames
desses idiomas.
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candidatos, diz respeito a impossibilidade de disponibilizar computadores
para atender essa demanda. Esse problema poderia ser contornado se o exame
tivesse um banco de tarefas que permitisse sua oferta sob demanda ou varias

aplicacoes durante o ano, em vez de apenas duas.

Na parte oral, seriam necessarias algumas mudangas estruturais, uma vez
que a interagao com dois avaliadores simultaneamente online nao traria muitas
vantagens em relacdo ao que é feito de forma presencial. Uma possibilidade
seria transformar a avaliagao da parte oral em uma avaliagao semidireta, em
que o candidato interagiria com uma gravacao e registraria sua interagao no
computador. Embora nao seja o ideal, temos que pensar em uma solugao em
termos de custo-beneficio. Um dos aspectos importantes de um projeto dessa
natureza é ter, juntamente com a equipe de desenvolvimento do exame online,
membros da Comissao Técnico-Cientifica do Celpe-Bras para que o construto
do exame seja pouco alterado e para que este possa continuar a exercer os
efeitos positivos tanto no ensino como na aprendizagem que o tém

caracterizado ao longo de seus anos de existéncia.

Matilde Virginia Ricardi Scaramucci, doutora em Linguistica pela Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp) com pés-doutorado pela University of Melbourne,
Australia, é professora titular do Departamento de Linguistica Aplicada da Unicamp.
E membro da Comissao Técnico-Cientifica do Certificado de Proficiéncia em Lingua
Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras). Participou no desenvolvimento conceitual
do Certificado de Espanhol Lingua de Uso (Celu) da Argentina, ajudando a estabelecer
parametro de referéncia entre esse exame e o Celpe-Bras.

matilde(@scaramucci.com.br

Elysio Soares Santos Junior, mestre em Linguistica Aplicada pela Universidade
de Brasilia (UnB), é pesquisador-tecnologista em informacdes e avaliagdes
educacionais no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep).

elysio.santos@inep.gov.br

Leandro Rodrigues Alves Diniz, doutor em Linguistica pela Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp), é professor adjunto da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), no Setor de Linguistica Aplicada da Faculdade de Letras.

leandroradiniz(@gmail.com
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Carta de Curitiba ao Instituto
Internacional da Lingua Portuguesa

Comissao Cientifica do IV Simpdsio
Internacional Celpe-Bras

Entre os dias 9 e 11 de novembro de 2017, ocorreu, nas dependéncias da
Universidade Federal do Parana (UFPR), o IV Simpésio Internacional Celpe-Bras
(Sincelpe), um evento que nasceu em 2013 com o objetivo de contribuir para a
reflexdo sobre o Celpe-Bras como instrumento de avaliagdo e de promocéao da lingua
portuguesa e que, nos ultimos anos, foi-se consolidando como um espago de debate
entre docentes e pesquisadores de diferentes Instituicdes de Ensino Superior (IES)
do Brasil. A quarta edigao colocou, como foco dos debates sobre o Celpe-Bras, a
politica linguistica e a internacionalizacdo do portugués como lingua estrangeira/
adicional. Destarte, na assembleia de encerramento, decidiu-se elaborar o presente
documento que, com carater propositivo, visa levar para o Instituto Internacional
da Lingua Portuguesa (IILP) os pontos principais desses debates, esperando contribuir
na gestdo conjunta e democratica da nossa lingua em comum.

A Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) tem procurado
contribuir para a cooperacao mutua entre seus membros e a complementaridade de
suas acoes, a fim de obter os melhores resultados com os recursos investidos. Tendo
isso em vista, apresentamos, a seguir, algumas propostas ao IILP, como instituicao

multilateral de gestao da lingua portuguesa:
1. Hoje, ha dois exames de proficiéncia em lingua portuguesa: o Celpe-Bras,
reconhecido pelo Ministério da Educagado do Brasil e desenvolvido pelo

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
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(Inep), e os exames desenvolvidos pelo Centro de Avaliagao de Portugués
Lingua Estrangeira (Caple), reconhecidos pelo Ministério dos Negocios
Estrangeiros de Portugal, por meio do Camoes, Instituto da Cooperacao e
da Lingua, e pelo Ministério da Educacao de Portugal, por meio da Diregéao-
Geral da Educagao. Considerando que, em muitas universidades e centros
de ensino de paises que ndo tém o portugués como lingua oficial, o Celpe-
Bras e os exames portugueses do Caple sao aplicados, propomos que os
organizadores reconhecam, mutuamente, os certificados. Cabe dizer que
o reconhecimento de exames desenvolvidos por institui¢oes diferentes,
ou mesmo a formulagdo de provas conjuntas, ja ocorre, por vezes, em
outras linguas internacionais, como o inglés, o espanhol e o francés. Assim,
essa medida reforgaria a coesdo entre os atores responsaveis pela promogao
do portugués e a circulagao de estrangeiros - estudantes intercambistas
e pesquisadores - em instituigdes de ensino superior em que 0 portugués

é lingua de instrucao.

Do primeiro ponto, deriva-se este segundo, j& que o reconhecimento
necessita de quadros de equivaléncia entre as provas. Nesse sentido, é de
interesse da comissao do Celpe-Bras avancar para uma equivaléncia entre
os niveis de proficiéncia por ela descritos (Sem Certificagao, Intermediario,
Intermedidrio Superior, Avancado e Avancado Superior) e os niveis do
Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas (QECRL) — A1, A2,
B1, B2, C1 e C2. Propomos a criacdo de comissoes e equipes de trabalho
mistas, brasileiras e portuguesas, que ficariam responsaveis por definir

as equivaléncias entre os niveis supracitados.

Além disso, os paises da CPLP devem contribuir para a criacdo e
manutengao de acervos conjuntos (compostos por modelos de provas,
provas aplicadas, elementos instigadores, etc.) que sejam colocados a
servico da pesquisa e da investigagao, facilitando o trabalho de professores,
pesquisadores e alunos de mestrado e doutorado que desejam aprofundar
os estudos existentes na area de portugués como lingua estrangeira e/ou
adicional. Assim, poderiam ser assinados memorandos de cooperagao

entre institui¢cdes concernidas.

Quanto a cooperagao académica do Brasil com os Paises Africanos de
Lingua Portuguesa e o Timor-Leste, os organizadores e participantes do
IV Sincelpe encaminharam ao Ministério da Educagao brasileiro e ao
Ministério das Relacbes Exteriores (MRE) uma solicitagao para revogar a
exigéncia do Celpe-Bras aos cidadaos procedentes de tais paises que
venham estudar no Brasil, em uma carta em que se faziam diferentes
reivindicagdes em relacdo ao Programa de Estudantes-Convénio de

Graduacao (PEC-G). Especificamente, solicitou-se retirar do edital do
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PEC-G, bem como do Programa de Estudantes-Convénio de Pés-Graduacao
(PEC-PQG), a obrigacéao de os estudantes oriundos dos Estados-membros
da CPLP realizarem o Celpe-Bras, ja que, frequentemente, alunos vindos
desses paises tém o portugués como lingua materna e/ou de escolarizagao,
nao sendo o Celpe-Bras um exame adequado para esse publico. Além
disso, entendemos que a exigéncia do exame nesse contexto acaba por
colocar o portugués brasileiro em uma posi¢éao hierarquicamente superior
a de outras variedades da CPLP, na contramao de uma politica linguistica
pluricéntrica, que tem pautado as atividades do IILP. Propomos que, a
partir de um didlogo entre especialistas em Linguistica Aplicada, membros
da Comisséo Técnico-Cientifica do Celpe-Bras, gestores do PEC-G e PEC-
PG e representantes do IILP dos diferentes paises da CPLP, seja pensado

um exame especifico para esse publico.

5. Por fim, reforcamos a necessidade de estabelecer diretrizes, a partir do
didlogo entre os paises-membros da CPLP, que orientem as acgodes de
promogao/certificacdo da lingua portuguesa. Atualmente, o portugués é
uma lingua que se destaca no cenério internacional, e a sua procura como
lingua de escolarizagdo vem crescendo em varios paises da América, da
Europa, da Asia e da Africa. Acordos de certificacdo contribuem para
consolidar essa posicao da lingua e, portanto, esse é um terreno significativo

para estabelecer politicas de cooperagao.

Enquanto pesquisadores e especialistas, conhecedores da complexidade e da
importancia dos exames de proficiéncia como pilares da politica linguistica, estamos
certos de que os representantes do IILP poder-se-ao alinhar as vozes aqui
representadas, na busca de caminhos para aprimorar a promogao internacional do
portugués em prol de garantir para nossa lingua o estatuto de lingua de comunicacéo
supranacional e de lingua de cultura e ciéncia. Esse serd, certamente, um importante
passo para um maior protagonismo dos cidadaos e das cidadas dos paises

representados na CPLP em um mundo globalizado.

Curitiba, 18 de fevereiro de 2018.

Comissao Cientifica do IV Sincelpe

Profa. Dra. Ana Cecilia Cossi Bizon

(Universidade Estadual de Campinas)

Prof. Dr. Elias Ribeiro da Silva

(Universidade Federal de Alfenas)

Profa. Me. Fernanda Deah Chichorro

(Universidade Tecnolégica Federal do Parand)
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Profa. Me. Jeniffer Imaregna Alcantara de Albuquerque

(Universidade Tecnoldgica Federal do Parand)

Prof. Dr. Jocenilson Ribeiro dos Santos

(Universidade Federal da Integragao Latino-Americana)

Profa. Me. Larissa Paula Tirloni

(Universidade Federal da Integragao Latino-Americana)

Profa. Me. Laura MArcia Luiza Ferreira

(Universidade Federal da Integragao Latino-Americana)

Prof. Dr. Leandro Rodrigues Alves Diniz

(Universidade Federal de Minas Gerais)

Profa. Dra. Marcia Elenita Franca Niederauer

(Universidade de Brasilia)

Prof. Dra. Simone Paula Kunrath
(Universidade Federal do Rio Grande do Sul)

Profa. Dra. Valdilena Rammé

(Universidade Federal da Integragao Latino-Americana)

Profa. Dra. Viviane Bagio Furtoso

(Universidade Estadual de Londrina)

Prof. Dr. Francisco Calvo del Olmo

(Universidade Federal do Parand)

Prof. Me.  Elysio Soares Santos Junior
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira (Inep) — Ministério da Educagao)

Recebido em 6 de dezembro de 2018
Aprovado em 7 de janeiro de 2019
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Anexo
Sobre o contexto que originou a Carta de Curitiba

O Simposio Internacional Celpe-Bras (Sincelpe) surgiu em 2013 como fruto
do anseio de pesquisadores, docentes e estudantes de construir um espaco de reflexao
e discussao para a comunidade académica interessada no Certificado de Proficiéncia
em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras). Assim, quando soubemos
que a Universidade Federal do Parana (UFPR) acolheria a quarta edi¢cdo do encontro
nos dias 9, 10 e 11 de novembro de 2017, nosso intuito foi consolidar o trabalho
realizado nas edigoes precedentes do Rio de Janeiro, Campinas e Salvador. Coube
a mim coordenar a comissdo organizadora, ja que, nessa altura, eu dirigia o Projeto
de Extensédo de Portugués Lingua Estrangeira, integrado no Centro de Linguas e
Interculturalidade (Celin-UFPR); igualmente chamamos para compor a comissao
cientifica professores das universidades federais e estaduais com vasta experiéncia
na area de ensino e certificacdo de Portugués como Lingua Estrangeira/Adicional
(PLE/PLA). Nos debates com as/os colegas, foi decidido que, nessa ocasiao,
colocariamos como tema central do evento aquelas pesquisas que abordassem o
Celpe-Bras como instrumento de politica linguistica e, por esse mesmo motivo,
ficamos muito satisfeitos ao observar que as intervencoes dos participantes e
convidados avaliaram as praticas dos atores publicos envolvidos na elaboracéo e
aplicacao da prova, propuseram acoes que buscavam ampliar o impacto do exame
e ainda discutiram o impacto das decisdes tomadas no nivel macro nas préaticas de
ensino, no dia a dia, dos professores de PLE/PLA.

Na assembleia de encerramento, foi decidido reunir as principais conclusoes
em forma de uma carta publica assinada pela Comissao Cientifica e dirigida aos
orgéaos gestores da nossa lingua, principalmente ao Instituto Internacional da Lingua
Portuguesa (o IILP), com sede na cidade de Praia, em Cabo Verde, a meio caminho
entre o Brasil, Portugal e a Africa. Nosso desejo era que essa carta, intitulada Carta
de Curitiba, fosse divulgada entre a comunidade académica e cientifica e tivesse um
eco nos debates em pauta. Assim, nao deve ser examinada como um ponto de
chegada, mas apenas como o ponto de partida para novas propostas de pesquisa,
para agoes encaminhadas a desenvolver o ensino de portugués entre as linguas da

humanidade.

Francisco Calvo del Olmo
2 de dezembro de 2018
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Avaliacao em contexto de linguas:
conceitos tedricos e exemplos praticos
em lingua portuguesa

Juliana Roquele Schoffen

RETORTA, Miriam Sester; MAROCHI, Thais Barbosa.
Avaliagdo em linguas estrangeiras: da teoria a pratica.
Curitiba: CRV, 2018. 162 p.

As possibilidades contemporaneas de mobilidade académica e profissional,
bem como as amplas facilidades de comunicacao criadas pelas novas tecnologias,
que facilitam a relacéo entre pessoas de diferentes lugares, tém contribuido para a
discusséao sobre o ensino de linguas, visto que a proficiéncia em mais de uma lingua
possibilita maior gama de oportunidades. Também na area da pesquisa académica,
0 ensino e a avaliacdo de linguas, tanto materna como adicionais, tém ensejado um
crescente nimero de estudos no cendrio internacional, pois, além de ser necessario
preparar os alunos para essa nova realidade, as proprias pesquisas académicas, para
terem maior alcance e, portanto, maior impacto, devem preferencialmente ser
publicadas em mais de uma lingua. Esse cenério e suas particularidades fizeram
com que a area de pesquisa em avaliagdo em contexto de linguas se solidificasse
internacionalmente nos ultimos anos, contando com um grande nimero de novas
publicagbes no &mbito da avaliagao escolar e da avaliagdo em larga escala.

No Brasil, especialmente no contexto de linguas, a &rea de avaliagdo é ainda
bastante timida, contando com poucos pesquisadores e um numero relativamente
pequeno de trabalhos publicados até o momento. Nesse sentido, iniciativas como a
publicagéo do livro Avaliagdo em linguas estrangeiras: da teoria a pratica, de Miriam
Sester Retorta e Thais Barbosa Marochi, sdo muito bem-vindas, visto que vém
preencher uma lacuna na producgéao nacional. A obra trata, com muita objetividade,
das questOes mais centrais para essa area, apresentando conceitos-chave para se
compreender os principais desafios na elaboracgdo, aplicacdo e anélise de um bom

instrumento de avaliagao.
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Ao optarem por iniciar o livro com um capitulo sobre ética, as autoras,
experientes professoras universitéarias, doutoras em Letras e Linguistica Aplicada
na area de concentragdo Avaliagao no Ensino de Linguas, sinalizam um entendimento
relevante: um bom sistema de avaliagao ndo pode prescindir de um cédigo de ética,
seja em larga escala, que tem grande impacto na vida das pessoas e em toda a
sociedade, seja aquela feita em sala de aula. Entdo, é imprescindivel que, tanto quem
elabora e aplica os exames quanto quem faz uso deles estejam cientes desse codigo.
Ao mencionarem essa questéo, as autoras deixam claro que a principal qualidade
de uma boa avaliagdo, mais importante que a confiabilidade ou a validade, é ser
eticamente conduzida.

A avaliagao sempre abarca relagoes de poder. Scaramucci (2018, p. 11), no
prefacio do livro em questao, afirma que se trata de “um processo que envolve a
coleta sistemética de evidéncias sobre o que as pessoas sabem ou conseguem fazer
e é sempre orientada para a tomada de decisdes”, que “podem ser positivas, mas
também nefastas e prejudiciais, se a coleta e a interpretagdo dessas evidéncias nao
forem informadas pela ética e por conhecimentos retéricos adequados”. Uma
avaliagao eticamente conduzida e adequadamente elaborada, portanto, é fundamental
para se pensar em como resolver questoes educacionais e sociais do Brasil, pois, se
€ na avaliagdo que se encontram os maiores problemas, é também nela que estao
as solucoes (Scaramucci, 2006).

O segundo capitulo é dedicado a histéria da avaliagdo de linguas. Seguindo
o entendimento de que ela é inerente a organizagao social, as autoras apresentam
suas tendéncias desde a antiguidade chinesa, passando pela Grécia antiga e chegando
a Inglaterra do século 19, época em que os primeiros exames de proficiéncia em
larga escala na area de linguas foram desenvolvidos na Universidade de Cambridge.

O percurso histérico da avaliagdo sempre esteve relacionado as concepgoes
de lingua e linguagem e as abordagens de ensino em voga nos diferentes momentos.
Nesse sentido, para compreender a histéria dos instrumentos de avaliagao, é preciso
compreender as diferentes concepcgoes de linguagem e abordagens de ensino e
aprendizagem adotadas ao longo do tempo.

Para contextualizar adequadamente o leitor que talvez esteja comegando suas
leituras nessa érea, é apresentada, inicialmente, a divisao classica e muito difundida
dos periodos da histéria da avaliacao feita por Spolsky (1977). Segundo essa divisao,
o periodo anterior aos anos 1940 era chamado de periodo pré-cientifico ou Jardim
do Eden. Nele, as avaliacdes decorriam das observagdes empiricas de seus criadores,
ja que os testes realizados antes da Segunda Guerra Mundial nao possuiam
embasamento cientifico. O periodo entre 1940 e 1960 era chamado de psicométrico-
estruturalista ou Vale de Lagrimas, uma vez que os sistemas de avaliagdo se baseavam
nas teorias estruturalistas de ensino e aprendizagem. Nessa época, a linguagem era
vista como um sistema de comunicacao, e a avaliacao, embasada em uma visao
psicométrica, privilegiava as provas de itens isolados. J& o periodo posterior aos
anos 1970 foi nomeado de psicolinguistico-sociolinguistico ou Terra Prometida,
quando as culturas de ensino e avaliagao passaram a considerar a dimensao social

da linguagem. De acordo com essa perspectiva, além de regras gramaticais, os
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enunciados produzidos em determinada lingua também deveriam obedecer a regras
de uso, que seriam tao importantes quanto as de gramatica e, portanto, também
deveriam ser ensinadas e avaliadas.

Depois da divisédo classica da histéria da avaliagdo em periodos, as autoras
trazem a atualizagdo nos estudos da area, apresentando o novo entendimento de
Spolsky (2017) sobre esses periodos. O autor, contemporaneamente, esbhoga uma
série de eventos importantes na histéria da avaliacdo e da avaliagdo de linguas,
nomeando-os de acordo com as abordagens recorrentes em diferentes momentos
histéricos para avaliar as habilidades humanas.

No capitulo trés, sédo apresentados diferentes tipos de testes, propositos e
critérios de avaliagdo. Os tipos de testes sdo: a) de proficiéncia, b) de nivelamento,
c) de rendimento, d) diagnésticos, e) de aptidao, f) de suficiéncia, e g) de entrada.
Os propositos de uma avaliagdo podem ser selecionar, classificar e diagnosticar, mas
as autoras afirmam que os dois primeiros costumam ser utilizados concomitantemente.
Em relagdo aos critérios, quando os resultados dos testes sdo referenciados em
norma significa que o escore individual é interpretado em relagdo ao desempenho
de um grupo; quando séo referenciados em critério, o escore individual € mensurado
em relacdo a objetivos pré-estabelecidos. Ao mencionar essa diferenca as autoras
afirmam que, enquanto o propdsito principal dos testes referenciados em critério é
medir a capacidade de um determinado individuo, o principal propésito dos
referenciados em norma é classificar, discriminando os examinandos em bons,
regulares e fracos. Os tipos de testes e os critérios apresentados séo ilustrados com
exemplos, e ha mengdo explicita a quais tipos podem funcionar melhor em qual
contexto, a depender dos propdsitos para os quais a avaliacdo esta sendo feita.

No capitulo quatro, intitulado “Tendéncias atuais nos testes de lingua”, sdo
expostas as diferencas entre os diretos, que exigem o desempenho do examinando
na habilidade que se quer avaliar — como os de escrita, por exemplo, que solicitam
ao examinando a produgao de um texto —, e os indiretos, que verificam as habilidades
subjacentes aos conhecimentos linguisticos que estdo sendo avaliados. O livro traz
também a diferenciacdo entre testes de itens isolados (que avaliam apenas um
conhecimento linguistico de cada vez e, em geral, uma questao nao esta relacionada
aoutra) e testes integradores (que procuram combinar varios elementos linguisticos
de uma s6 vez, como em uma situagao real de uso da lingua), bem como entre testes
de conhecimento (que tendem a enfatizar o conhecimento do sistema da lingua e,
por isso, costumam ser indiretos e de itens isolados) e testes de desempenho (que
exigem o uso linguistico em tarefas que simulam uma agéo possivel de ocorrer na
vida real). Por fim, sdo retratados os testes comunicativos, os quais, segundo as
autoras, sao a tendéncia contemporanea em avaliagao e buscam verificar a capacidade
do aluno em usar a lingua-alvo em situagoes reais.

Ao apresentar cada tipo de teste e suas caracteristicas, as autoras mencionam
vantagens e desvantagens de cada um, apontando para quais propésitos e para quais
grupos um e outro tipo seriam mais indicados.

O capitulo cinco trata da validagdo, apontando as principais caracteristicas

de que um teste precisa para ser considerado um bom instrumento de avaliagao:
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validade, efeito retroativo, confiabilidade e praticidade. Na validade estao incluidos:
1) o conceito tradicional, que mencionava validade de construto, de contetdo, de
face e validade referenciada em critério; e 2) o conceito contemporaneo, que se
unifica em torno da validade de construto, mas no qual a dimensao consequencial
€ tdo importante quanto a evidencial, visto que contemporaneamente se entende o
teste como uma pratica social, considerando-se assim as dimensoes sociais, historicas
e politicas nas quais a avaliacao esté inserida.

Alinhadas com o entendimento contemporaneo da area de avaliagdo, as autoras
expressam que, em si mesmo, um teste nao é valido ou invélido; o que valida um
teste é seu uso em um determinado contexto. Portanto, para validar uma determinada
avaliagdo, é imprescindivel considerar os resultados de um teste no contexto em
que ¢é utilizado.

No capitulo seis, que € o mais extenso, sao apresentados os estagios de
elaboragdo de um teste, que passam por determinar o seu propdsito, planejar,
selecionar o método mais adequado de avaliagdo, administrar o teste, corrigir e
analisar os resultados. Sdo exibidos diversos métodos de avaliagao, com explicages
sobre como devem ser elaboradas as questdes em cada um deles, mencao as suas
vantagens e desvantagens, consideragoes sobre sua autenticidade, explicacao de
como é feita a corregao, indicacao de seus melhores e piores usos e relatos da visao
do aluno/candidato. As autoras acrescentam, ainda, uma critica a cada um dos
métodos, problematizando-os e enfatizando suas limitagoes.

H&a uma secdo especifica sobre a corregao dos testes, mencionando as
diferencas entre as escalas holisticas e as analiticas. As primeiras costumam ser
mais vélidas, ja que fornecem uma visao mais geral do teste e nas quais o avaliador
nao se concentra em aspectos especificos da lingua. Quanto as segundas, que sdo
mais detalhadas e avaliam separadamente distintos aspectos linguisticos, como
vocabuldrio, gramética e fluéncia. H4 também uma segao informativa sobre a andlise
dos resultados de um teste, incluindo exemplos para determinar o grau de dificuldade
e o indice de discriminacdo de um teste ou de uma questdo. A ultima secdo do
capitulo trata das questdes que precisam ser consideradas na apresentagdo dos
resultados de um teste, uma das etapas mais importantes de um processo de
avaliacao.

Apesar de néo trazer grandes novidades a &rea de avaliacdo, visto que nao
relata resultados de pesquisas, o livro Avaliagdo em linguas estrangeiras: da teoria
a pratica é uma das poucas publicagdes em lingua portuguesa que apresentam os
conceitos fundantes da érea, o que, por si s, € uma contribuigao bastante importante.
Por mesclar os conceitos tedricos com indicagdes praticas, percebe-se que pode ser
util para a formacao inicial de professores de linguas, dada a dificuldade de encontrar
materiais em portugués para disciplinas de cursos de graduagdo, e mesmo para a
formacao continuada, visto que pode ensejar um debate interessante se utilizado

em escolas ou cursos de atualizagao para professores.
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Avaliacao em lingua estrangeira:
pesquisas e avancos

Natalia Moreira Tosatti

CONSOLO, Douglas Altamiro; GATTOLIN, Sandra Regina
Buttros; SILVA, Vera Lucia Teixeira da (Orgs.). Perspectivas
em avaliagdo no ensino e na aprendizagem de linguas:
pesquisas e encaminhamentos na formagdo e na pratica
docente. Campinas, SP: Pontes Editores, 2017. 264 p.

A agao de avaliar faz parte do cotidiano social. Somos testados regularmente
de diferentes formas, em diferentes contextos, por diferentes instancias e segundo
os mais variados critérios. No d&mbito escolar, a aferigdo de saberes, habilidades,
competéncias e proficiéncia por meio de avaliagdes esté presente desde as séries
iniciais e nos acompanha por todo o percurso de formacdo académica e até mesmo
profissional. Contudo, o fato de ser habitual ndo significa que seja simples ou de
dominio de quem avalia ou é avaliado.

Especificamente no contexto de ensino-aprendizagem de lingua estrangeira,
o tema avaliagdo envolve complexidades relacionadas a concepgao de lingua,
abordagens de ensino, construtos tedéricos, questdes culturais, formagao docente,
crengas, mudangas, tomadas de decisao, entre tantas outras. E, no que se refere ao
ensino de linguas, o resultado de uma avaliacdo diz muito sobre nosso contexto
educacional.

Essa afirmacao pode ser constatada pela leitura de Perspectiva em avaliagao
no ensino e na aprendizagem de linguas: pesquisas e encaminhamentos na formagao
e na pratica docente, obra organizada por Douglas Altamiro Consolo, Sandra Regina
Buttros Gattolin e Vera Lucia Teixeira da Silva, doutores em Linguistica Aplicada e
professores atuantes na pesquisa e em sala de aula em cursos de formacao de
professores de lingua estrangeira. Trata-se de uma coletanea organizada em 10
capitulos, nos quais pesquisadores promovem uma discussao sobre questoes relativas
ao imbricado processo de ensino-aprendizagem-avaliacao, abordando aspectos como:

efeitos retroativos, avaliacdo e formacdo de professores e préticas avaliativas,

Em Aberto, Brasilia, v. 32, n. 104, p. 197-201, jan./abr. 2019

197



198

apresentando, por meio das pesquisas realizadas, a urgéncia em se repensar e
aprimorar os cursos de formacéo de professores de linguas estrangeiras.

Abrindo a coletanea, Elaine Risques Faria e Sandra Regina Buttros Gattolin,
em “O componente cultural nas avaliagdes de lingua inglesa do Enem: algumas
consideracdes”, enfatizam a importancia de a lingua e a cultura serem abordadas
como aspecto uno e nao dicotdmico no processo de aprendizagem de uma lingua
estrangeira, uma vez que ensinar a lingua para falar sobre a cultura é diferente de
ensinar a lingua como cultura (Kramsch, 2009). Defendendo a ideia de que préticas
pedagdgicas interculturais devem se fazer presentes no contexto de ensino de linguas
estrangeiras e cientes do efeito retroativo que um exame de alta relevancia como o
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) pode exercer no direcionamento das
abordagens de ensino, as autoras se propuseram a investigar como as questoes
culturais foram exploradas nas edi¢des do Exame no periodo de 2010 a 2013. Embora
a Competéncia 2, da Matriz de Referéncia do Enem, entenda o “conhecimento e uso
da lingua estrangeira moderna como instrumento de acesso a informacodes e outras
culturas e grupos sociais”, os resultados apresentados pelas autoras mostraram que
ainda é timida a presenga do componente cultural nas questoes analisadas.

No capitulo 2, “Avaliagdo docente como mecanismo de desenvolvimento
profissional”, Gladys Quevedo de Camargo parte do principio de que a avaliagao é
indissociavel do processo de ensino-aprendizagem, sendo um instrumento importante
para o desenvolvimento profissional e, por isso, deve fazer parte da formagao inicial
e continuada do professor de lingua. A autora aponta a necessidade de uma politica
de formacao mais condizente com os paradigmas da contemporaneidade e, com base
em estudos de Porter, Youngs e Odden (2001), propbde que o professor de lingua
inglesa seja avaliado nas dimensoes linguistica, politica, social e ideoldgica.

Desenvolvendo pesquisas sobre ensino e aprendizagem de linguas e interagao,
Douglas Altamiro Consolo, no capitulo 3, "Assessing EFL teachers’ oral proficiency:
on the development of teacher education programmes and testing policies in Brazil”,
com base em revisao bibliografica e em relatos de formadores de professores sobre
a proficiéncia oral de futuros professores de inglés no Brasil, mostra preocupagao
com um cendrio ja antigo que revela deficiéncia na proficiéncia “linguistico-
comunicativa-pedagdgica” desse publico. O autor assevera que a transformacao
dessa realidade exige mudancas nos cursos e nas politicas de avaliagdo para formacéao
de professores de lingua estrangeira.

Os capitulos 4, 5 e 6 apresentam resultados de investigagdes relacionadas ao
Exame de Proficiéncia para Professores de Lingua Estrangeira (Epple) e ao Teste de
Proficiéncia Oral em Lingua Inglesa (Tepoli). O primeiro tem como objetivo certificar
professor de lingua estrangeira nas quatro habilidades. O segundo tem como foco
a delimitacao do dominio da linguagem oral.

Com o proposito de contribuir para a definigdo de pardmetros mais precisos
na avaliagdo da proficiéncia do professor de lingua inglesa, Aline Mara Fernandes
apresenta, no capitulo 4, “A avaliagdo da metalinguagem em um teste de proficiéncia
oral: andlise da produgao oral de duas professoras de lingua inglesa”, um recorte de

sua pesquisa de mestrado sobre o uso da metalinguagem para fins de explicacao
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gramatical. As participantes foram observadas no Tepoli, como alunas formandas
do curso de licenciatura em letras, e em situacao de aula, em que elas eram as
professoras. No trabalho, a pesquisadora compara e analisa os usos linguisticos das
participantes da pesquisa, avaliadas a partir do desempenho delas nos dois contextos
estudados, e discute a respeito dos niveis de proficiéncia atingidos por elas, com
base nos descritores de proficiéncia do exame.

No capitulo 5, "A caracterizacdo de instrucdes de professores de inglés:
contribuigdes para a elaboracéo de tarefas para um teste oral”, Paulo José Andrelino
tem como foco a fala de professores de inglés em atuagao, durante o momento em
que eles dao instrucdes orais em sala de aula. As informacdes coletadas nesses
contextos foram caracterizadas como “atividade de dar instrugdes”, com o objetivo
de subsidiar a elaboracao e a avaliacao de tarefas para o teste oral do Epple.

"0 efeito retroativo de um teste de proficiéncia na formacao do professor de
lingua estrangeira” é o titulo do capitulo 6, no qual Elen Dias apresenta resultados
de uma pesquisa longitudinal, realizada no periodo de 2004 a 2007, com estudantes
do curso de letras de uma faculdade do Estado de Sao Paulo, que, por meio do Tepoli,
constatou a baixa proficiéncia oral desses estudantes, futuros professores de lingua
inglesa. A pesquisadora ressalta a necessidade de elevar os niveis de proficiéncia
do professor de inglés em relagao a habilidade oral, e descreve acdes, relativas ao
aprimoramento dessa habilidade dos estudantes, que foram implementadas com
base no resultado do teste e em alteracdes no plano do curso de licenciatura em
letras, confirmando efeitos retroativos benéficos do exame.

No capitulo 7, mais uma vez a formacao de professores de inglés no Brasil é
problematizada. Como forma de trazer mudancas e de gerar impactos para a melhoria
na formacao desses profissionais, Teresa Helena Buscato Martins propoe
a implementacdo de um exame de proficiéncia em seu texto “Subsidios para a
elaboragcao de um exame de proficiéncia para professores de inglés: foco na
consciéncia de linguagem e aspectos centrais da fala do professor em aulas de lingua
estrangeira”. A autora enfatiza a competéncia comunicativa como “vital para o
desempenho efetivo do professor de linguas em sala de aula” (p. 168). Ancorada em
Elder (1994), defende que a proficiéncia linguistica desse profissional deve abranger
contextos diversos de uso da lingua, além das competéncias pedagdgicas para o
ensino, e critica os cursos de letras que estdao formando profissionais pouco
preparados para o ensino da lingua inglesa.

No capitulo 8, o exame Tepoli reaparece como fonte para pesquisa. Em “Uma
andlise de entrevistas em lingua inglesa de formandos em licenciatura em Letras
com base na linguistica de corpus”, Paula Tavares Pinto e Douglas Altamiro Consolo,
também com foco na competéncia oral, utilizaram entrevistas com estudantes —
formandos do curso de letras de uma universidade estadual no interior paulista — que
se submeteram ao Tepoli, para verificar a variacao lexical demonstrada por eles. A
linguistica de corpus serviu de base para a andlise dos dados. Os resultados revelaram
que os participantes que utilizaram vocabulario mais diversificado receberam notas
mais elevadas no teste, embora nédo seja essa maior variagcdo vocabular a responsavel

pelo desempenho mais alto.
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No capitulo 9, “Desafios para se aplicar um exame de proficiéncia em meio
eletronico”, Teresa Helena Buscato Martins, Vera Lucia Teixeira da Silva e William
Eduardo da Silva abordam a aplicagdo do Epple em meio eletrénico, relatando as
complexidades para a sua execucao. Embora a aplicacéo por esse meio traga agilidade
na organizagao de informagdes, as dificuldades — como logistica, espago adequado
e equipamentos mais eficientes — salientam a necessidade de investimentos e
comprometimento institucional para uma melhor adequacao do teste, assim como
um melhor letramento digital dos participantes, uma vez que a falta de habilidade
no uso da tecnologia por parte deles também foi um dos desafios relatados.

A obra traz como ultimo capitulo “Exames de entrada para alunos ingressantes
no ensino superior tecnolégico: uma experiéncia na preparagdo de um piloto”, de
Magali Bargante, Fébio Madeira, Teresa Helena Buscato Martins, Simone Telles
Martins Ramos, Marlucy Maria da Silveira Ribeiro e Carlos Eduardo Schuster. Os
autores apresentam um trabalho que esta sendo desenvolvido pelo Centro Estadual
de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza (CPS), de elaboracdo de um exame de
proficiéncia em lingua inglesa para alunos ingressantes nas Faculdades de Tecnologia
(Fatecs). No capitulo sdo apresentados resultados e ajustes a serem feitos com base
em trés aplicagoes-piloto.

Perspectivas em avaliagao no ensino e na aprendizagem de linguas: pesquisas
e encaminhamentos na formagao e na pratica docente evidencia que, embora haja
avangos em relacdo a triade ensino-aprendizagem-avaliacdo, muito ainda hé de ser
pesquisado e implementado, principalmente no campo da formacao de professores
de lingua estrangeira.

A necessidade de investir na formagao dos futuros professores de lingua
estrangeira no Brasil é ressaltada e os autores mostram que é premente a
reformulagdo das metodologias de ensino de linguas estrangeiras nos cursos de
formagao de professores. Os resultados das pesquisas que envolvem o Epple e o
Tepoli indicam a relevancia dos testes que avaliam as habilidades de compreensao
e de producdo em lingua estrangeira, nas modalidades escrita e oral, acreditando
que essas avaliacdes poderiam contribuir para a (re)definigao dos objetivos do ensino
de linguas estrangeiras.

Nessa perspectiva de avanco, também se faz urgente a pratica de uma
abordagem intercultural de ensino de lingua, conforme defendem as autoras do
capitulo 1. Sendo a avaliagdo um instrumento provocador de mudanga no contexto
educacional, espera-se que os efeitos retroativos dos exames de proficiéncia
promovam novas formas de ensinar e motivem politicas linguisticas que contribuam
para a formacao de profissionais mais competentes e de estudantes que desenvolvam
a habilidade de “reconhecer a importancia da produgao cultural em LEM' como
representacao da diversidade cultural e linguistica”, conforme apontado na Matriz

de Referéncia do Enem.

! Lingua estrangeira moderna.
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Perspectivas em avaliagao no ensino e na aprendizagem de linguas: pesquisas
e encaminhamentos na formacgao e na pratica docente traz grande contribuicao para
a linguistica aplicada e nos provoca, por meio da pesquisa, a debater e a propor

estratégias para a area da avaliacdo de linguas estrangeiras.
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Bibliografia comentada sobre
validade e confiabilidade de
exames de proficiéncia em linguas

Melissa Santos Fortes
Simone Paula Kunrath

CHAPELLE, Carol A. Validity in language assessment. Annual Review of Applied
Linguistics, v. 19, p. 254-272, Jan. 1999. Disponivel em: <https://www.cambridge.
org/core/journals/annual-review-of-applied-linguistics/article/validity-in-language-
assessment/1B08C26848F89D0D2E148129AA788918>.

Com base na perspectiva historica dos estudos sobre a validade da avaliagdo
de lingua adicional, o artigo mostra como os testes de desempenho no uso da
linguagem desafiaram a validade e a confiabilidade vigentes até a década de 1970.
A grande contribui¢do ao tema ocorreu no final da década de 1980, quando a area
de avaliacdo em educagdo e em psicologia publicou um conjunto de parametros que
substituiam as trés validades dos anos 1970 por uma visdo unificada. Nessa nova
visdo, a validade de construto passou a ocupar o lugar central, e a validade de
conteuido, assim como a validade correlacionada, foi apresentada como método para
a investigagao da validade de construto. Outro marco foi a publicacao do artigo de
Samuel Messick na terceira edigao do Handbook of Educational Measurement, em
1989, no qual propoe um modelo de validade segundo a concepgao de que nao sao
os testes que sao validos, mas as inferéncias que fazemos e as decisbes que tomamos
com base no resultado dos testes, com um objetivo especifico, é que séo validas ou
nao. A validade de construto assume o lugar central, e a confiabilidade é entendida

como uma das evidéncias para conferir validade a avaliag&o.
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DIAS, Ana Luiza Krtiger; PINTO, Joana Plaza. Ideologias linguisticas e regimes de
testes de lingua para migrantes no Brasil. Revista Brasileira de Linguistica Aplicada
[online]l, v. 17, n. 1, p. 61-81, 2017. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rbla/
v17n1/1984-6398-rbla-17-01-00061.pdf>.

Trés testes de lingua no contexto de migracéo transnacional para o Brasil
foram analisados com o objetivo de verificar sua relagdo com ideologias linguisticas
hegemonicas na construgao de sistemas de diferenciagdo corporal: 1) Certificagcdo
de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras); 2) avaliagdo de
lingua portuguesa para o Programa Mais Médicos; e 3) exigéncia de conhecimento
de lingua portuguesa nos processos de naturalizagdo. A anélise mostrou discrepancias
entre o estado da arte sobre testes linguisticos em contexto migratorio e a realidade
brasileira, pois as articulagdes entre seu aspecto linguistico e seu aspecto de barreira
sdo contraditérias. Os documentos sobre testes no Brasil indicam uma autonomia
no gerenciamento da lingua portuguesa e a comoditizagdo do ensino do portugués
para estrangeiros como estratégia de mercado e vitrine da cultura brasileira
globalizada, numa construgéo ideoldgica de correspondéncia estatica e naturalizada
entre lingua oficial e nacao, produzindo, assim, hierarquizacdes entre identidades

migrantes “desejaveis” e “indesejaveis”.

FERREIRA, Laura Marcia Luiza. Avaliagdo da proficiéncia oral: andlise fatorial e de
discriminagdo dos itens do exame Celpe-Bras. 2018. Tese (doutorado em Estudos
de Linguagens) — Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Minas Gerais (Cefet-

MG), 2018. Disponivel em: <https://sig.cefetmg.br/sigaa/>.

As duas escalas de avaliacao da prova oral do exame de Certificagao de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) foram analisadas
para coletar evidéncias da validade interna. Quanto a dimensionalidade dos itens,
€ apresentada uma analise fatorial exploratéria. Quanto ao ajuste e a quantidade de
informacao de cada item, é apresentada uma analise de discriminacao de itens, por
meio do modelo Rasch basico na extenséo Partial Credit Model. A escala do avaliador-
intelocutor contém um item e a escala do avaliador-observador, seis itens:
compreensdo, competéncia interacional, fluéncia, adequacéo lexical, adequagao
gramatical e pronuncia. O conjunto de dados é composto por notas atribuidas para
mil participantes que se submeteram ao exame na primeira edigao de 2016. O
resultado da andlise fatorial sugere que a nota da prova oral seja uma medida
unidimensional. Ao considerar intervalos entre os valores de threshold dos sete itens
das escalas, conclui-se que uma mesma faixa de nota em cada um dos itens pode
nao discriminar da mesma forma o mesmo perfil de examinandos. Com base nas
anélises, propde-se a mudanga de peso dos itens na composigdo da nota oral,
especialmente quanto ao item compreensao, bem como a necessidade de investimento
na revisao dos descritores das escalas, da tarefa e da situagdo de entrevista de

proficiéncia oral.
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FORTES, Melissa Santos. Uma compreensao etnometodoldgica do trabalho de fazer
ser membro na fala-em-interagdo de entrevista de proficiéncia oral em portugués
como lingua adicional. 2010. 329 p. Tese (Doutorado em Estudos da Linguagem) —
Programa de Pés-Graduacao em Letras, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 2010. Disponivel em: <https://lume.ufrgs.br/handle/10183/26736>.

A compreenséao da proficiéncia oral em lingua adicional é descrita segundo a
perspectiva dos participantes da entrevista do exame para o Certificado de Proficiéncia
em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras), propondo um entendimento
émico e uma reflexao sobre parametros de avaliacdo dessa proficiéncia, validos e
confidveis para o construto uso da linguagem para acao no mundo. A metodologia
consistiu na andlise das entrevistas do exame, com um corpus de 10 horas de
gravagdo em audio em um posto aplicador na Regido Sul do Brasil. A descrigéo
realizada teve como implicagbes a redefinicdo do conceito de proficiéncia oral, a
reconfiguragdo do conceito de confiabilidade e a elaboragdo de novos parametros
na érea de avaliacdo de lingua adicional de modo que a avaliagdo seja valida e

confiavel para o construto.

FULCHER, Glenn; DAVIDSON, Fred (Ed.). The Routledge handbook of language
testing. New York: Routldege, 2013. Disponivel em: <http://english2.zanjansadra.
ir/ufiles/47685381518426262.pdf>.

Introdugdo as dimensodes tedrico-praticas da avaliagdo da linguagem conforme
especialistas internacionais, em nove seg¢des tematicas: 1) conceito de validade; 2)
avaliacao de rendimento em contextos de sala de aula e o efeito retroativo dela; 3)
dimensao social dos usos das avaliagbes da linguagem, como a avaliacao para
diagnostico de transtornos de comunicagao ou a avaliacdo para cidadania, imigracao
e asilo politico; 4) avaliagbes de desempenho; 5) escrita de itens de avaliagao;
6) elaboracdo de itens-piloto e testes; 7) Teoria de Resposta ao Item, conceito de
confiabilidade e questdes relacionadas a generalizacao de resultados; 8) aplicagéo
das avaliacdes e formagao dos avaliadores, com textos sobre a confiabilidade entre
avaliadores e o uso da tecnologia em avaliagdes da linguagem; 9) ética e as politicas
linguisticas em avaliagées de larga escala. E um livro de leitura obrigatéria para

quem inicia os seus estudos na area de avaliagao da linguagem.

HE, Agnes Weiyun. Answering questions in language proficiency interviews: a case
study. In: YOUNG, Richard; HE, Agnes Weiyun (Eds.). Talking and testing: discourse
approaches to the assessment of oral proficiency. Amsterdam: Benjamins, 1998. p.

101-115. Sumario do livro disponivel em: <https://benjamins.com/catalog/sibil.14>.

A entrevista € uma realizagdo coordenada e conjunta na fala-em-interagao.

Com base na andlise da conversa, a autora afirma que as entrevistas de proficiéncia

Em Aberto, Brasilia, v. 32, n. 104, p. 205-113, jan./abr. 2019

207



208

oral sdo produgdes colaborativas que, por essa caracteristica constitutiva, devem
ser estudadas como resultado de um trabalho interacional entre os participantes
mediante o uso da linguagem, porque “a competéncia gramatical e a competéncia
discursiva sédo inseparaveis uma da outra” (p. 103). Entretanto, na analise dos dados
de entrevista de avaliagdo de proficiéncia oral de falantes de inglés como lingua
adicional candidatos a vaga de professor assistente em uma universidade norte-
americana, ela considera os recursos linguisticos, a despeito das agoes realizadas
pelos participantes, produzindo uma descricao da perspectiva da analista e nao dos
entendimentos entre os participantes na construgao coordenada e conjunta de suas
acoes nas entrevistas. O livro é importante por considerar as diversas perspectivas
discursivas na pesquisa sobre a avaliagao de proficiéncia oral em lingua adicional.
No entanto, é necessério que o leitor esteja atento a eventuais interpretacgdes

particulares das teorias nas quais se fundamentam as pesquisas nele apresentadas.

HUGHES, Arthur. Testing for language teachers. Cambridge Cambridge University
Press, 1989. Disponivel em: <https://epdf.pub/testing-for-language-teachers.html>.

O livro tem como interlocutores professores de linguas adicionais preocupados
em qualificar suas praticas avaliativas de ensino-aprendizagem. Inicialmente,
apresenta os conceitos de efeito retroativo e de confiabilidade para mostrar os
impactos positivos da avaliagdo no ensino. Em seguida, o capitulo 3 comenta os tipos
de avaliacao, quando e como cada tipo deve ser utilizado em relagao aos objetivos
de ensino e de aprendizagem. Os capitulos 4, 5 e 6 apresentam os conceitos de
validade, de confiabilidade e de efeito retroativo. Os capitulos 7 e 8 abordam
procedimentos para a elaboragdo de uma avaliagao (com andlise de exemplos e com
proposta de atividades para disscussao) e abordam também técnicas de avaliagao
de mais de uma habilidade, com énfase nos testes de multipla escolha e nos testes
Cloze. Os capitulos 9 a 13 séo dedicados a avaliagéo de habilidades, de gramatica e
de vocabuldrio, com o objetivo de o leitor refletir sobre os instrumentos de avaliacéo,
e se eles sado validos e confiaveis para o que se deseja avaliar. Por Gltimo, o capitulo
14 apresenta um conjunto de procedimentos a serem adotados para uma aplicacao
confiavel de avaliagdoes em larga escala. Pelo seu grau de detalhamento e abrangéncia,
o livro é bastante adequado para a formacao de professores de linguas adicionais

cujo foco sejam os principios e as praticas de avaliagdo da linguagem.

IN'NAMI, Yo; KOIZUMI, Rie. Task and rater effects in L2 speaking and writing: a
synthesis of generalizability studies. Language Testing, Thousand Oaks, v. 33, n. 3,
p. 341-366, 2016. Disponivel em: <https://journals.sagepub.com/doi/
abs/10.1177/0265532215587390>

Trata-se de uma sintese dos estudos de generabilidade sobre os efeitos

relativos das tarefas, dos avaliadores e de suas interagdes na fala e na escrita em
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segunda lingua (L2). Os autores abordam os estudos de Deville e Chalhoub-Deville
(2006), Schoonen (2012) e Xi e Mollaun (2006) conforme a teoria da generabilidade,
considerando as caracteristicas contextuais relacionadas as interacdes entre o
examinando e as tarefas (to person-by-task interactions) por meio de dois caminhos.
Primeiro, os autores sintetizam quantitativamente os estudos de generabilidade para
determinar a porcentagem de variacao no desempenho da fala e da escrita em L2,
que foi contabilizado nas tarefas, nos avaliadores e em suas interagoes. Depois,
examinam as relagoes entre as interagoes dos examinandos e as tarefas com as
variaveis dos avaliadores. Foram utilizados 28 conjuntos de dados de 21 estudos
para fala em L2 e 22 conjuntos de dados de 17 estudos para escrita em L2. Os
resultados indicam que os contextos, os métodos e os critérios de pontuacéo
escolhidos podem levar a um desempenho diferente do proposto pelas tarefas. Nesse
sentido, os autores destacam a importancia de definirmos bem a relacao entre o

construto e os objetivos de testagem.

McNAMARA, Tim; ROEVER, Carsten. Language testing: the social dimension. Maiden,
MA: Blackwell Publishing, 2006. Sumario do livro disponivel em: <https://www.wiley.
com/en-us/Language + Testing%3A+The+ Social +Dimension-p-9781405155434 >.

As avaliagoes de uso da lingua de orientagédo psicométrica obscurecem o papel
e o efeito dos testes de lingua adicional na sociedade pelo seu carater cognitivo — e,
portanto, com foco no processamento mental do individuo. Entre os impactos desses
testes na sociedade, destaca-se seu uso como instrumento de permissao ou de
impedimento a empregos, educacao ou cidadania, por exemplo, por falantes
de linguas adicionais. Com base no entendimento dos testes como praticas sociais,
os autores afirmam que os testes e seus usos sao fruto de processos politicos e de
decisoes ideoldgicas sobre: 1) quem deve ser autorizado a imigrar; 2) qual deve ser
o parametro de proficiéncia exigido para a concessao da cidadania ou para exercer
uma profissdo em outro pais; e 3) quais sdo os valores politicos e sociais que estao

em jogo na implementagao de politicas por meio dos testes.

MENDOZA RAMOS, Arturo. La validez de los exdmenes de alto impacto: un enfoque
desde la légica argumentativa. Perfiles Educativos, Mexico, v. 37, n. 149, p. 169-186,
2015. Disponivel em: <http://www.scielo.org.mx/pdf/peredu/v37n149/v37n149a10.
pdf>.

A validade na avaliagao educacional de alto impacto representa um desafio
para as institui¢des que se dedicam a projetar e validar exames. O autor destaca a
importancia da validade a partir da segunda metade do século 20, as dificuldades
latentes na hora de validar os exames no final do século passado e uma nova
abordagem de validade, que consiste em todo um processo de inferéncias baseadas

na evidéncia. Esse modelo estd sendo seguido em vérias areas educacionais
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internacionalmente; no entanto, ganhou relevancia especial na avaliagao de segundas
linguas. A aplicabilidade desse enfoque é apresentada por meio da descricdo das
seis inferéncias adaptadas ao exame de espanhol destinado a candidatos nao hispano-
falantes que pretendem cursar graduacéo ou pés-graduagao na Universidad Nacional
Auténoma de México (Unam). As inferéncias/os argumentos sdo: 1) descrigao de

dominio; 2) avaliagdo; 3) generalizacéo; 4) explicagao; b) extrapolacdo; 6) utilizagao.

NEVES, Liliane de Oliveira. Confiabilidade e comportamento avaliativo na prova oral
do exame Celpe-Bras: um estudo longitudinal. 2018. Tese (doutorado em Estudos
de Linguagens) — Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Minas Gerais (Cefet-

MG), 2018. Disponivel em: <https://sig.cefetmg.br/sigaa/>.

A prova oral do Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros (Celpe-Bras) é uma interagdo entre o examinando, o avaliador-
interlocutor e o avaliador-observador. A avaliacéo é feita em primeira instancia —
imediatamente apds a aplicagdo da prova — e, havendo discrepancia significativa
entre as notas atribuidas pelos dois avaliadores, a interagdo é reavaliada em segunda
e/ou terceira instancia. Foi empregada uma metodologia quantitativa, que levou em
conta dados de sete edi¢des consecutivas do Celpe-Bras, envolvendo notas de 29.831
examinandos. A andlise dos niveis de proficiéncia atribuidos aos examinandos e de
informacoes estatisticas das notas, como medidas de tendéncia central e de disperséao,
revelou variabilidade de comportamento avaliativo. Constatou-se que: 1) a escala
de avaliagdo é unidimensional, ou seja, avalia um Unico construto, na primeira
instancia; na segunda instancia, ela é bidimensional; 2) as sete edigdes apresentam
valores altos do coeficiente de confiabilidade na avaliacdo em primeira instancia, o
que significa que os itens da escala possuem elevada consisténcia interna; ja na
avaliagao realizada em segunda instancia, a confiabilidade revela-se moderada; e 3)
as sete edicoes, na avaliacao em primeira instancia, apresentam valores satisfatérios
de concordancia entre os avaliadores, ainda que baixos; na avaliacdo em segunda
instancia, apresentam valor pobre de concordéancia. Isso significa que a
segunda instancia, instituida para dirimir os problemas avaliativos que surgem na
primeira, é marcada por comportamento diferenciado dos sujeitos avaliadores,

diminuindo, portanto, a confiabilidade dos resultados.

PILEGGI, Maria Gabriela S. Integragao de habilidades: perspectiva histérico-tedrica
e operacionalizagdo no exame Celpe-Bras. Estudos Linguisticos, Sao Paulo, v. 46, n.
2, p.b77-5692, 2017. Disponivel em: <https://revistas.gel.org.br/estudos-linguisticos/
article/view/1677>.

Na década de 1960, a avaliagdo em linguas se desenvolveu como area de
estudos. Para a teoria estruturalista, a linguagem era um sistema de habitos de

comunicagdo que envolviam questdes de forma, sentido e niveis de estrutura (oragao,
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frase, palavra, morfema e fonema). Os testes avaliavam os componentes linguisticos
isoladamente e sem contexto. No final da década de 1970, com a ideia de competéncia
comunicativa, a énfase passou a ser o uso da lingua, os testes deviam ser praticos e
medir habilidades linguisticas. Na década de 1990, surgem os testes de desempenho
e desenvolve-se o conceito de integracao de habilidades como resultado da distingao
entre tarefas integrativas e integradas, segundo exigissem mais de uma ou apenas
uma habilidade. A integragdo se opde a avaliagao de aspectos isolados, e a proficiéncia
é medida como um todo unitério. As vantagens da abordagem integrada sao o
aumento da validade do teste e a racionalizacao dos procedimentos, pois é possivel
avaliar mais de uma habilidade ao mesmo tempo. Essa abordagem também provocou
controvérsias sobre a validade, a complexidade das tarefas, a contaminagdo na
avaliacdo e o estabelecimento de niveis de desempenho. Um exemplo de
operacionalizacdo da integracdo de habilidades é apresentado por meio da
analise de duas tarefas das edigdes 1 e 2 de 2014 do exame para a obtencdo do
Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras).
Conclui que o construto do exame Celpe-Bras busca avaliar a proficiéncia no uso da
lingua em situagdes realistas de comunicagdo e que as tarefas analisadas séo

coerentes com esse construto e integram duas habilidades: leitura e producéo escrita.

SCARAMUCCI, Matilde Virginia Riccardi. Proficiéncia em LE: consideragdes
terminoldgicas e conceituais. Trabalhos em Linguistica Aplicada, Campinas, v. 36,
p. 11-22, jul./dez. 2000. Disponivel em: <https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/
index.php/tla/article/view/8639310>

A compreensao do conceito de proficiéncia na area de avaliagdo de lingua
adicional é negativamente afetada por: 1) abrangéncia do conceito; 2) confusdes
terminoldgicas criadas pelo uso técnico e ndo técnico do termo; e 3) divergéncias
tedricas sobre o que seja saber outra lingua. Com relagédo a abrangéncia, o conceito
de proficiéncia é de interesse tanto dos construtores de testes quanto de professores,
administradores, elaboradores de curriculos, pais, alunos e pesquisadores na érea
dos estudos da linguagem. Sobre as confusdes terminoldgicas, o uso nao técnico é
ancorado em julgamentos impressionistas e holisticos do desempenho oral, néo
sendo baseados em resultados de exames ou testes e, por isso, sem a explicitacao
dos critérios que levam a esses julgamentos. Ja o uso técnico considera a proficiéncia
um conceito relativo e multiplo, em niveis definidos a partir da especificidade da
situagdo de uso da linguagem, em uma gradacao de proficiéncia, segundo a qual
todos que possuem certo dominio sdo considerados proficientes, porém em niveis
diferentes. Por fim, as divergentes compreensoes tedricas do que seja saber ou
dominar uma lingua sdo apontadas como uma das causas para a dificuldade de

entendimento do conceito de proficiéncia em lingua adicional.
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SHOHAMY, Elana. Assessing multilingual competencies: adopting construct valid
assessment policies. The Modern Language Journal, Madison, v. 95, n. 3, p. 418-
429, out. 2011. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/publication/230316113
Assessing_Multilingual Competencies_Adopting_Construct_Valid_Assessment_

Policies>.

Para que os testes tenham validade de construto, precisam estar baseados
em um construto que siga o entendimento das teorias de linguagem vigentes.
Considerando que o ensino, a aprendizagem e a compreensao de linguas atuais
seguem as abordagens multilingues, é preciso destacar a importancia de as politicas
de testagens de linguas, os procedimentos e as tarefas dos testes estarem em
consonancia com essas abordagens. Assim, a autora critica as atuais abordagens
monolingues de avaliagdo argumentando que sao instrumentos ideolégicos para a
criagdo de uma identidade coletiva e nacional e ignoram a realidade de como as
linguas estao sendo usadas. Para corroborar sua posigao, apresenta dados empiricos
dos custos desse viés politico adotado pelos elaboradores de testes, que contribui
para perpetuar uma visao limitada e restrita da linguagem. Contrapondo-se a essa
visdo, apresenta propostas de como os testes podem refletir as abordagens
multilingues atuais em diferentes contextos e destaca o desafio da &rea de testagem
de linguas para desenvolver e inventar testes e rubricas baseados em um construto

mais amplo.

TOFFOLI, Soénia F. L.; ANDRADE, Dalton F.; BORNIA, Antonio C.; QUEVEDO-
CAMARGO, Gladys. Avaliagao com itens abertos: validade, confiabilidade,
comparabilidade e justiga. Educagdo e Pesquisa, Sao Paulo, v. 42, n, 2, p. 343-358,
abr./jun. 2016. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/ep/v42n2/1517-9702-
ep-42-2-0343.pdf>.

O conceito de validade vem sendo proposto e modificado desde os anos 1920.
Aplica-se as interpretacdes e acdes sobre os resultados dos testes para saber se sdo
justificadas, tanto com base nas evidéncias cientificas quanto nas consequéncias
sociais e éticas da utilizagdo do teste. Confiabilidade refere-se a consisténcia dos
escores de avaliacao, ou seja, é esperado que um individuo alcance o mesmo resultado
independentemente da ocasiao em que ele respondeu ao teste. A comparabilidade
diz respeito a validade das inferéncias sobre comparagbes que sao feitas com base
em resultados de avaliagbes. Trés abordagens sao utilizadas: 1) de desempenho,
considera apenas as caracteristicas do teste; 2) de normas estatisticas, leva em conta
o desempenho dos examinandos de uma populacao; e 3) do desempenho em relacao
ao construto comum, isto é, notas provenientes de diferentes exames podem ser
interpretadas como indicando o desempenho do participante em relagao ao mesmo
trago latente ou construto. As questoes sobre justica estao relacionadas a possibilidade

de garantir oportunidades iguais aos participantes, e, para isso, 0s instrumentos
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devem ser apropriados para os varios grupos que serdo testados. Uma avaliagao de
qualidade deve permitir as pessoas oportunidades de respostas que assegurem

inferéncias corretas sobre seu desempenho em relagao ao construto medido.

WEIR, Cyril J. Limitations of the Common European Framework for developing
comparable examinations and tests. Language Testing, Thousand Oaks, v. 22, n. 3,
p. 281-300, 2005. Disponivel em: <https://journals.sagepub.com/
doi/10.1191/02655322051t3090a>.

A anélise das limitagdes do Quadro Comum Europeu de Referéncia (QCER)
para o desenvolvimento comparavel de exames e testes se concentra no contexto
de uso da lingua, na validade de construto e como eles impactam o desenvolvimento
e a comparabilidade de testes. Embora contenha informacoes valiosas sobre
proficiéncia linguistica e aconselhamento para profissionais, o QECR, na sua forma
atual, ndo é abrangente, coerente ou transparente para uso nao critico em testes de
lingua. A falha em explicar o construto a ser testado dificulta o uso do QECR para
desenvolver testes comparaveis entre linguas em niveis equivalentes e impede
vincular diferentes sistemas de avaliacdo. Os elaboradores de exames de lingua
precisam saber o que e como os aprendizes “sdo capazes de fazer” em cada nivel
de uma escala de proficiéncia, e em que condi¢des os desempenhos ocorrem e com
que qualidade. A critica é de que o QECR precisa atender melhor as demandas de

validade de construto, de contexto de uso da lingua e de pontuacéo.

Melissa Santos Fortes, doutora em Estudos da Linguagem pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), é professora adjunta de lingua inglesa da
Universidade Federal de Ciéncias da Satide de Porto Alegre (UFCSPA). E coordenadora
do posto aplicador Celpe-Bras UFCSPA, sendo também aplicadora, corretora e
elaboradora desse exame desde 2003. Integra o grupo de pesquisa Interacao Social
e Etnografia e também o de Ciéncias da Linguagem, ambos certificados pelo CNPq.

melfortes73@gmail.com

Simone Paula Kunrath, doutoranda em Avaliagdo de Proficiéncia em Lingua
Adicional no Programa de P6s-Graduagdo em Letras da Universidade Federal do Rio
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O ensino profissionalizante em questao (1981)

Ciclo basico (1982)

Vestibular (1982)

Pré-escolar (1982)

Desporto escolar (1982)

Evasao e repeténcia no ensino de 1° grau (1982)

Tecnologia educacional (1982)

Formagao de professores (1982)

Educacao rural (1982)

Universidade (1982)

Governo e cultura (1982)

Aprendizagem da lingua materna (1983)

Educacao especial (1983)

Financiamento e custos da educacao (1983)

Arte e educacao (1983)

Educacao supletiva (1983)

Educacao e informatica (1983)

Educagao nao-formal (1983)

Educacao e trabalho (1984)

Pesquisa participativa (1984)

Educagao indigena (1984)

Natureza e especificidade da educacao (1984)

Histéria da educacgéo brasileira (1984)

Educacao comparada (1984)

Perspectivas da educacao brasileira (1985)

Educagéao e politica (1985)

Politica social e educagéo (1985)

Educacéao e trabalho do jovem (1985) 217
Municipalizagao do ensino (1986)

Educacao e Constituinte (1986)

Pesquisa educacional no Brasil (1986)

Professor leigo (1986)

Ensino de primeiro grau: pontos de estrangulamento (1987)

O professor: formacao, carreira, salario e organizagdo politica (1987)

O livro didéatico (1987)

Administracao da educacao (1987)

Estudos sociais no 1° grau (1988)

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (1988)

Condigdes para a universalizagao do ensino béasico (1988)

O ensino de Ciéncias: a produgao do conhecimento e a formagao do cidadao
(1988)

A educagao na nova Constituicao: o ensino de segundo grau (1989)

A educagao na nova Constituigao: recursos (1989)

A educagao na nova Constituigao: a universidade (1989)

A educacgao na nova Constituicao: qualidade e democratizacao (1989)
Contribuigbes das ciéncias humanas para a Educagéo: a Filosofia (1990)
Contribuigbes das ciéncias humanas para a Educacao: a Sociologia (1990)
Contribuig¢bes das ciéncias humanas para a Educagéo: a Histéria (1990)
Contribuigbes das ciéncias humanas para a Educacgao: a Psicologia (1990)
Educacao ambiental (1991)

50/51 - Balango da atual politica educacional e fragmentacao das agoes educativas:

52 -
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iniciando a discussao (1991)
Leitura e producao de textos na escola (1991)
Educagao basica: a construgao do sucesso escolar (1992)
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Tendéncias na formacao dos professores (1992)

Tendéncias na educacao em Ciéncias (1992)

Tendéncias na educacao de jovens e adultos trabalhadores (1992)
Tendéncias na informatica em educagao (1993)

Curriculo: referenciais e tendéncias (1993)

Plano Decenal de Educacao para Todos (1993)

Educacéao especial: a realidade brasileira (1993)

Educacgao e imagindrio social: revendo a escola (1994)

Tendéncias na educacao matematica (1994)

Educagao escolar indigena (1994)

A educagdo no mundo pés-guerra fria (1994)

Educacéao, trabalho e desenvolvimento (1995)

Avaliagao educacional (1995)

Merenda escolar (1995)

Mercosul (1995)

Livro didatico e qualidade de ensino (1996)

Educagédo a distancia (1996)

Programas de correcao de fluxo escolar (2000)

Gestao escolar e formacao de gestores (2000)

Educacao infantil: a creche, um bom comecgo (2001)

Financiamento da educacao no Brasil (2001)

Gestao Educacional: o Brasil no mundo contemporaneo (2002)
Experiéncias e desafios na formagao de professores indigenas no Brasil (2003)
Educagao estética: abordagens e perspectivas (2007)

Educagao Jesuitica no Mundo Colonial Ibérico: 1549-1768 (2007)
Integragdo de midias nos espagos de aprendizagem (2009)

Educacao integral e tempo integral (2009)

Ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras: o foco na interagao (2009)
Educacao de Jovens e Adultos (2009)

Psicologia Escolar: pesquisa e intervencao (2010)

Educagao a distancia e formagao de professores: problemas, perspectivas
e possibilidades (2011)

Educacao do Campo (2011)

Educacao em prisoes (2011)

Divulgacao da pesquisa educacional: Em Aberto — 1981-2011 (2012)
Politicas de educagao integral em jornada ampliada (2012)

Educagéao Fisica Escolar e megaeventos esportivos:

quais suas implicacoes? (2013)

Sobre as 40 horas de Angicos, 50 anos depois (2013)
Sustentabilidade: desafios para a educagao cientifica e tecnoldgica (2014)
Género e educacgao (2014)

O Fundeb em perspectiva (2015)

Movimentos colaborativos, tecnologias digitais e educacao (2015)
Diferencas e educagao: um enfoque cultural (2016)

Sistema de Avaliagdo da Educagao Bésica (Saeb): 25 anos (2016)
Docéncia Universitéaria (2016)

Politicas publicas para formacéo de professores (2017)

Educacao, pobreza e desigualdade social (2017)

100 - Pedagogia do cotidiano na (e da) educagao infantil (2017)
101 - Educacao, espaco, tempo (2018)

102 - Ludicidade, conhecimento e corpo (2018)

103 - Imagem e ensino: possiveis didlogos (2018)

A partir do n° 1, a revista Em Aberto esté disponivel para download em: <http://www.emaberto.inep.gov.br>
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