Resenhas Criticas
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Este livro, organizado por
Mary Jane Spink (investigadorade
expressdo na area e coordenadora
de nucleo de pesquisa na PUC de
S30 Paulo), relinetextos de autores
gue discutem questes relevantes e
atuais do estado da teoria da
representacdo no campo da
Psicologia Social. A representagéo
socia (RS) constitui-se, portanto,
como teoria que, saindo do plano
abstrato, insere-se nos problemas
concretos da sociedade, conforme
s8o percebidos, vividos g, portanto,
construidos pelos sujeitos sociais.

O livro tem seis capitulos de
discussdo tedrico-metodoldgica e
sete de relatos de pesquisa.

Comegando por Celso
Pereirade S4, em "RepresentacOes
sociais. 0 conceito e o estado atua
dateoria' (Capitulo 1, p. 19-45), 0
autor lembra o trabalho inicial de
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Serge Moscovici eadesignacéo de
"representagoes’, para fendOmenos
sociais, seus elementos, fatores
psicossocioldgicos e sua explica
Gao tedrica.

Assim, o fendbmeno dacom-
preensdo socioldgica da psica-
naliseinspiraa pesquisade Mosco-
vici (1961,1976), que setraduz no
livro La Psychanalyse, son Image
et son Public, um estudo pioneiro
na (re)construcéo de uma psicos-
sociologia do conhecimento e um
contraponto a Durkheim, no anta-
gonismo aexplicagdo do socia no
campo psicolégico, que, de certa
forma, asmplifica, sublinhando o
nivel de "reproducdes’.

Desse modo, a origem, no
confronto com a teoria
durkheimiana, o interesse pelo
conhecimento formado e veicula-
do pelo senso comum, a impor-
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tancia da opinido que circula nas
conversacdes do cotidiano, as
dimensdes que se expressam na
atitude, na informagéo, no campo
de representacdo, sdo alguns dos
focos de andlise deste capitulo,
especia mente importante aleitura
de questdes béasicas do processo e
aelaboracéo conceitua dateoria.

No Capitulo2 (p.46-57),"0
impacto da teoria das repre-
sentagfes sociais', a questdo é
analisada por Maria Alice
Vanzolini da SilvaLeme. Ostipos
de repercussdo, sgam as criticas
as matrizes tedricas, sgjam as
negacdes ou as comparacdes e
tentativas de transferir conceitos,
localizando-0s no bojo de outras
teorias, sdo reconhecidos pela
autora.

As semelhangas com mitos
e crengas sociais ndo implicam
equivaéncia do significado - mais
amplo - da representacéo socia
enquanto um "conjunto de
conceitos, explicagoes e afirma-
¢coes que se originam na vida
diaria, no curso das comunicagdes
interindividuais' (Moscovici, apud
Leme, p.47).

Assim, as singularidades da
teoria de RS, na ética mosco-
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viciana, sd0 pontuadas, incluindo
0S processos de ancoragem -
sustentagdo de novas informagdes/
percepcdes nas jA conhecidas,
consolidadas -, e a objetivagéo,
pela qual se "concretizam" os
conceitos, traduzidos, "afigura-
dos" em imagens. Reconhece-se,
também, que, pelas represen-
tacOes, os fendmenos sociais séo
"classificados’, "categorizados",
para que, deixando de serem
"estranhos’ - e, portanto, "amea-
cadores" - tornem-se comuns,
"naturais’, "familiares".

O estudo de L eme, portanto,
traz contribuicOes expressivas a
compreensdo dos processos que
identificam e"singularizam™ ateo-
ria

Silvia Tatiana Maurer Lane
focaliza os "Usos e abusos do
conceito de representacéo social”
(Capitulo 3, p.58-72)."Usos e
abusos" referem-se, entdo, aos
muitos - e crescentes - estudos que
empregam a teoria, observando
seu potencial de elucidacéo dos
fendmenos vistos e produzidos por
opinides e agOes socioindividuals,
integrando elementos simbdlicos e
reconhecendo os efeitos dos
processos de significagédo e
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afetividade, assm como os efeitos
de sentir ejulgar sobre o ver e agir.
Com respaldo no pensamento
moscoviciano, pode-se, também,
falar na vinculagdo entre
representagoes coletivas e indi-
viduais, implicando um "intercam-
bio entre intersubjetividades e o
coletivo" (p.60).

Muitas pesquisas e seus
objetos sdo elencados pela autora,
aqua serefere, ainda, ao capitulo
introdutorio da obra de Denise
Jodelet, que mostra o volume de
trabalhos produzidos desde 1960
até osanos 90 (p.59). Concluindo,
a RS é abordada segundo uma
visdo materialista-histérica, e so
pontuadas questdes de pensamen-
to, linguagem, consciéncia e
atividade em Vygotski, asquais se
acrescenta a questdo da persona-
lidade em Leontiev. A substituicéo
da categoria "personalidade” por
"identidade" éresultado de estudos
do grupo de pesquisa da PUC-SP,
com recorréncia a Ciampa (p.68).

Esse capitulo, portanto, traz
ao leitor informagOes relevantes
sobre aproducdo cientificana érea,
suas categorias, fundamentos e
objetos.
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Em "Representacéo e ideo-
logia: o encontro desfetichi-
zador" (Capitulo 4, p.73-84), Bader
Burihan Sawaia pontua a
"desfetichizacdo" enquanto
elemento de andlise dos dois
"fendbmenos'. Representacdo e
ideologia, enquanto elementos de
processos simbodlicos, ndo se
[imitam a "conceito micro" -
representacdo - ou "macro” -
ideologia (p.74) -, mas se referem
as articulagBes entre homem e
sociedade, assim como entre
ciéncia natural e ciéncia social.

Assim, o0 exame da
representacéo e da ideologia
auxilia a entender as raz0es pelas
guais 0s homens raciocinam,
percebem e atuam de determinado
modo, tendo sempre em vista,
neste exame, a questdo da
consciénciae dainsercéo histérica
e social. "O termo ideologia é
usado para 0 conjunto de repre-
sentagOes que se torna partilhado
coletivamente (...), sem que se
"subordine 0 segundo ao primeiro”
(p.78).

Desse modo, Sawaia enca-
minha ao leitor a idéia de
associacao e complementagéo de
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conceitos afins, que oferecem
paradigmas as investigacoes preo-
cupadas com as origens e os efeitos
das palavras, reconhecendo sua
influéncia sobre as agoes.

Mary Jane Paris Spink, ao
discutir o "Estudo empirico das
representacdes sociais' (Capitulo
5, p.85-108), oferece contribui¢des
conceituais significativas.

A polissemiae adiversidade
de compreensdo do termo e do
fendbmeno da representacdo social
s80 observadas, notando-as nos
campos das ciéncias sociais, da
psicologia cognitiva e da psico-
logia socidl.

A formagdo e os efeitos
sociais na Psicologia Social, os
fatores material e ideolgicos nas
Ciéncias Sociais e as estruturas do
processo de conhecimento na
Psicologia Cognitiva sdo alguns
dos elementos discutidos pela
autora, elucidando o entendimento
e as aplicagles, de acordo com o
campo tedrico que os explica e
orienta.

As criticas epistemol dgicas
e de rigor cientifico, contrapostas
aspossibilidadese a"criatividade"
conseqlientes ao alargamento da
compreensdo, mostram uma visao

400

mais ampla dos marcos e
horizontes da pesquisa de
representagoes.

A complexidade inerente
aos muitos fatores que interferem
no fendbmeno representativo; 0s
niveis, considerados em Doise,
incluindo o "intra-individua", o
"intersituacional”, o "situacional”
e o "ideol6gico" (p.89-90); as
representagbes vistas como
produto ou COMOo Processo e 0 risco
da dicotomia entre ambos sdo
também contemplados por Spink
nas consideragdes necessérias as
pesqui sas.

Quanto aos procedimentos
metodol 6gicos, destaca-se a
atencdo as "condicdes de pro-
ducéo" e ao "uso de material
espontaneo” (p.93-103).

Finalmente, Spink argu-
menta em favor da relativizagéo
das criticas, sugerindo que se
repense (e se reconceitue) o rigor
metodol 6gico, enfatizando a acei-
tacdo e os subsidios das andlises
gualitativas, que ndo se contra-
pdem - e até podem se comple-
mentar - pelo uso de quantifi-
cagdes, sem prejuizo de "validade
e fidedignidade" (p.106).
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Esse estudo, portanto, ofere-
ce aos pesquisadores referéncias
valiosas quanto a fundamentos,
conceitos e métodos.

Edson Alvesde SouzaFilho,
em "Andlise de representaces
sociais' (Capitulo 6, p. 109-145)
retoma a proposta de Moscovici,
no sentido de "renovar o estudo de
atitudes, opinides, imagens e
esteredtipos e, iguamente, ideolo-
gia, visdo de mundo, de psicologia
social e da sociologia, respecti-
vamente" (p. 109).

Focalizando métodos e
técnicas de pesquisa, Souza Filho
aborda a observagdo, cuja andlise
pode ser feita empregando-se, ou
ndo, calculos quantitativos, em-
bora estes possam favorecer as
interpretacOes qualitativas.

A coleta de dados € abor-
dada, situando-se o0s proce-
dimentos de observacéo partici-
pativa e "entrevistas com roteiro
aberto" (p. 115) e registrando-se a
importancia dos processos de
expressdo e interagdo, gque possi-
bilitam ao pesquisador o estudo
das relagbes dos sujeitosentre s e
com 0s objetos representados.

Essas questbes exempli-
ficam acontribuicéo desse capitulo
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a metodologia da pesquisa de
representacéo social.

Na Parte Il (relatos de
pesquisa), Ricardo Vieiralves de
Castro (Capitulo 1, p. 149-187)
teve como objeto de pesquisa a
prostituicdo na cidade do Rio de
Janeiro; utilizando o método
etnogréfico, procedimentos de
observagdo participante e entre-
vistas com 50 prostitutas, mora-
doras do Mangue, comparando a
Visd0 destas a visdo legal.

Leny Sato (Capitulo 2,
p. 188-211) estuda a "Represen-
tacdo socia do trabalho penoso”,
usando a observagdo participante
e entrevistas, para obter dados
sobre afadae o comportamento de
motoristas de 6nibus urbanos, que
recorrem a condutas de "adap-
tacdo", como formas de "convi-
ver" com o desconforto e 0 sofri-
mento causados pelas condicbesde
trabalho.

Neuza Maria Féatima
Guareschi (Capitulo 3, p.212-233)
tem como objeto a representacéo
da crianga sobre poder e autori-
dade, constatando o efeito da
"negacéo da infancia e afirmacdo
da vida adulta'. Observacoes e
entrevistas foram utilizadas, notan-
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do-se as posi¢cdes socioeconod-
micas, profissionais e intelectuais
enquanto fatores que explicam a
"autoridade e poder" que as
criancas conferem as pessoas com
guem convivem na escola, sga
publica ou particular.

Angela Arruda (Capitulo 4,
p.234-265) tem como objeto a
inser¢do do homem no ambiente,
examinadaa luz de representacdes
de grupos de estudantes sobre
guestdes ecolbgicas, ambientais,
associadas a problematica do
"crescimento e desenvolvimento
econdmico". Os dados que possi-
bilitaram comparacbes das faas
dos sujeitos foram obtidos através
de questionarios.

Ciéncia e técnica, aternan-
do-se com fatores sociopoliticos,
foram focalizados pelos estudan-
tes, cujas opinides variaram de
acordo com suas informagdes e
origem, notadas nos aspectos
geoculturaiseinstitucionais. Valo-
rizagdo e intervencdo foram pdlos
das representacOes dos estudantes
em face darelagéo entre homem e
natureza.

Clélia Maria Nascimento
Schulze (Capitulo 5, p.266-279)
investiga as "Representacoes
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sociais de pacientes portadores de
cancer", mediante entrevistas com
60 sujeitos. A visdo da salde, da
doenca, daaceitacdo do tratamento
s80 pouco claras, sgapelafatade
informagdo dos médicos, sgapelo
medo e pela dor que acometem,
especialmente, os portadores de
cancer de nivel e condicdes socio-
econdmicas menores.

Destaca-se, portanto, nessa
pesquisa, aimportanciadamelhor
qualidade (com atencéo ao fatores
humanos e sociais) de atendi-
mento.

Ana Mercés Bahia Bock
(Capitulo 6, p.280-291), em bases
tedricas materialista-dial éticas,
enfrenta a quest&o do trabalho dos
profissionais de psicologia e a
consciéncia que o orienta. Entre-
vistando 11 profissionais, em
locais diversos, examina as
representagbes que estes fazem
sobre si préprios, suas acles e 0
contetido cientifico e profissional
da Psicologia.

As contradi¢des do conceito
da Psicologia como ciéncia e
profissdo, a consciéncia dos pro-
blemas e daimportanciade superar
essas contradigoes expressaram-se
nos discursos, mostrando as
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possiveis contribuicdes sociais ao
lado dos limites que nelas
interferem.

Finalmente, em "O jogo de
papéis e representacdes sociais na
universidade: o estudo de um caso
particular" (Capitulo 7, p.292-
311), Solange de Oliveira Souto
tem, como sujeitos, professores,
funcionérios e alunos da Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro
(Uerj), com os quais procura saber
como representam o papel do
professor universitério. Pode-se,
entéo, perceber as qualidades de
dedicacéo, ao lado de condutas
marcadas por idealismo e abne-
gacdo. Quanto a universidade,
constatou-se 0 Sseu "esquecimen-
to". Assim, requer-se arediscussio
do vaor socid da universidade e
do papd do professor.
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Ao concluir a andlise do
livro, destaquem-se os subsidios a
fundamentos, principios, concei-
tos, métodos, assim como, nos
relatos de pesguisa, 0s exemplos
de formas e circunstancias da
construgdo de objetos, oferecendo
referéncias significativas as inves-
tigacOes que se facam a luz da
teoriada RS.

A Apresentacéo (p.7-18) de
Mary Jane Spink, organizadora do
volume, € especiamenteimportan-
te, no sentido de que introduz o
leitor & obra, situando-a nos seus
temas e enfoques.

O conhecimento no cotidi-
ano: as representacdes sociais na
perspectiva da psicologia social é
uma leitura basica para quem se
interessa ou quer conhecer pers-
pectivas teorico-metodol 6gicas
deste campo de pesquisa.

Mary Rangel

Universidade Federa Fluminense
(UFF)
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